KPMG

r

B AT

\

Jepend

0Clede

(Junt

fmdg é

M

10rme de Auditora
[OU

ABANK SA Y
06S

SN

5 anuales consolidadas e
solidado de A q

B kSAyS dd Dp ndie

31

espondientes al ejer

12 2021)

fldl



KPMG Auditores, S.L.
m Torre Realia

Placa d'Europa, 41-43

08908 L'Hospitalet de Llobregat

(Barcelona)

Informe de Auditoria de Cuentas Anuales Consolidadas
emitido por un Auditor Independiente

A los Accionistas de Arquia Bank, S.A.

INFORME SOBRE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

Opinion

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Arquia Bank S.A. y sus sociedades
dependientes (el Grupo), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2021, la cuenta de
resultados, el estado del resultado global, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de
flujos de efectivo y la memoria, todos ellos consolidados, correspondientes al ejercicio terminado en
dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera del Grupo a 31 de diciembre
de 2021, asi como de sus resultados y flujos de efectivo, todos ellos consolidados, correspondientes
al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién
financiera que resulta de aplicacion (que se identifica en la nota 2 de la memoria consolidada) y, en
particular, con los principios vy criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales consolidadas de nuestro informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en
Espafia, segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora,
hayan afectado a [a necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aguellas cuestiones que, segln nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas del

periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas

anuales consolidadas en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinidon sobre éstas, y no
expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones.

E

Deterioro de la cartera de préstamos y anticipos a la clientela

Véase Notas 2.d, 2.h, 2.y, 5.1, 5.6 y 19.d de las cuentas anuales consolidadas

Cuestion clave de la auditoria

La cartera de préstamos y anticipos a la clientela del

| Grupo presenta un saldo neto al 31 de diciembre de

2021 de 804.728 miles de euros, ascendiendo el
importe de las provisiones por deterioro constituidas
a dicha fecha a 15.613 miles de euros.

La clasificacion de los activos financieros valorados a
coste amortizado a efectos de la estimacion de su
deterioro se realiza en tres categorfas (Stage 1, 2 0 3)
en funcién de si se ha identificado un incremento
significativo de riesgo de crédito desde su
reconocimiento inicial (stage 2), si dicho activo
financiero presenta un deterioro crediticio (stage 3) o si
no se dan dichas circunstancias (stage 1). La
determinacion de esta clasificacion por parte del Grupo
es un proceso relevante ya que el célculo de las
coberturas por riesgo de crédito varia en funcién de la
categorfa en la que se incluya el activo financiero.

El Grupo estima el deterioro de valor de la cartera de
préstamos y partidas a cobrar en relacién con el riesgo
de crédito tanto de manera individualizada como
colectivamente. Las provisiones individualizadas tienen
en consideracion las estimaciones de la evolucion
futura de los negocios y del valor de mercado de las
garantias existentes sobre las operaciones crediticias.

La estimacion de las provisiones colectivas estan
basadas en las soluciones alternativas previstas en el
marco de informacién financiera aplicable y estan
desarrolladas mediante procesos automatizados que
incorporan voluminosas bases de datos.

Nuestro enfoque de auditoria en relacién con la
estimacién del deterioro por riesgo de crédito de
préstamos y anticipos a la clientela realizada por el
Grupo ha incluido tanto la evaluacién de los controles
relevantes vinculados a los procesos de estimacién del
deterioro como la realizacion de diferentes pruebas de
detalle sobre dicha estimacion.

Nuestros procedimientos relativos al entorno de control
se han centrado en las siguientes areas clave:

— Identificacién del marco de gestion de riesgos
crediticios y controles relevantes y evaluacion de la
alineacién de las politicas contables del Grupo con la
regulacién aplicable.

— Evaluacién de la adecuada clasificacion en funcion de
su riesgo de crédito de la cartera de préstamos y
anticipos a la clientela conforme a los criterios
definidos por el Grupo, especialmente en relacion
con los criterios establecidos para identificar y
clasificacion de las operaciones de refinanciaciéon y
reestructuracion.

— Evaluacioén de los controles relevantes relacionados
con el proceso de seguimiento de las operaciones
vivas.

— EBvaluacién del disefio e implementacion de los
controles relevantes sobre la gestién y valoracion de
las garantias.

— Evaluacion del proceso de estimacion de provisiones
por pérdida esperada, tanto individualizadas como
colectivas.

~ Evaluacion de la integridad, exactitud y actualizaciéon
de los datos utilizados y del proceso de control y
gestion establecido sobre los mismos.

Nuestras pruebas de detalle sobre la estimacion de las
pérdidas esperadas han sido, entre otras, las siguientes:

— Enlo gue se refiere al deterioro de operaciones
individualmente significativas, hemos seleccionado
una muestra de la poblacion de riesgos significativos
y hemos evaluado la adecuacion de su clasificacion
contable y de su provision registrada.

Coémo se abordo la cuestion en nuestra auditoria




Deterioro de la cartera de préstamos y anticipos a la clientela
Véase Notas 2.d, 2.h, 2.y, 5.1, 5.6 y 19.d de las cuentas anuales consolidadas

Cuestion clave de la auditoria

' La pandemia del virus COVID-19 continta afectando a

la economia y actividades empresariales del pais. Con el
objetivo de mitigar los impactos del COVID-19, el
gobierno del pais durante el ejercicio 2021 ha
continuado activando iniciativas de ayuda a los sectores
y clientes mas afectados a través de diversas medidas
relacionadas con la concesidn de lineas de créditos con

| garantia del estado, el aplazamiento de pagos sin

del COVID-19.

penalizacién (moratorias) o la flexibilizacion de lineas de
financiacion y liquidez. Todos estos aspectos impactan
en los parametros considerados por el Grupo al 31 de
diciembre de 2021 en la cuantificacion de la pérdida
esperada de los activos financieros

{variables macroecondmicas, ingresos netos de los
clientes, valor de los colaterales pignorados,
probabilidades de incumplimiento, etc.), incrementando
las incertidumbres asociadas a la estimacion de los
mismos.

La consideracion de esta cuestién como clave en
nuestra auditoria se basa tanto en la significatividad de
la cartera de préstamos y anticipos a la clientela para el
Grupo, y por tanto, de su correspondiente provision,
como en la relevancia del proceso de clasificacion de
estos activos financieros a efectos de la estimacion de
su deterioro y la subjetividad y complejidad del célculo
de las pérdidas esperadas, teniendo en consideracion,
adicionalmente, la situacién generada por la pandemia

Coémo se abordd la cuestion en nuestra auditoria

En relacién con las provisiones por deterioro de valor
estimadas colectivamente, hemos evaluado la
integridad y exactitud de los saldos de entrada en el
proceso, y hemos llevado a cabo una re-gjecucion
del célculo realizado por el Grupo.

En la ejecucion de nuestros procedimientos de
auditoria, hemos tenido en consideracién los
impactos del COVID-19 y de las ayudas
gubernamentales para el célculo de la pérdida
esperada.

Asimismo, hemos analizado si la informacién detallada
en las notas de la memoria consolidada ha sido
preparada de conformidad con los criterios establecidos
en el marco de informacién financiera aplicable al
Grupo.




Riesgos asociados a la Tecnologia de la Informacion

Cuestion clave de la auditoria Coémo se abordo la cuestion en nuestra auditoria

La operativa del Grupo se encuentra soportada por un Con la ayuda de nuestros especialistas en sistemas
entorno tecnoldgico complejo, que debe responder de de informacién hemos realizado pruebas

forma fiable y eficiente a los requerimientos del relacionadas con el control interno de los procesos y
negocio. Asimismo, la elevada dependencia de estos sistemas que intervienen en la elaboracion de la
sistemas en lo relativo al procesamiento de la informacién financiera en los siguientes ambitos:
informacion financiera y contable del Grupo, hacenque | _  Entendimiento de los flujos de informacion e
se deba asegurar un correcto funcionamiento de dichos identificacion de los controles clave que
sistemas. garantizan el adecuado procesamiento de la

| En este entorno, es critico asegurar una adecuada informacién.
coordinacién y homogeneizacion de la gestion de los — Pruebas sobre los automatismos clave que
riesgos tecnologicos que puedan afectar a los sistemas participan en la generacion de la informacién
de informacion, en areas tan relevantes como la financiera.

seguridad de los datos y programas, la operativa de los
sistemas 0 el desarrollo y mantenimiento de
aplicaciones y sistemas informaticos utilizados en la
elaboracién de la informacion financiera. Por todo ello,
hemos considerado los riesgos asociados a la

—~ Pruebas sobre los controles de aplicacion y
sistemas relacionados con el acceso y tratamiento |
de la informacién y con la configuracion de |
seguridad de dichas aplicaciones y sistemas. ‘

tecnologia de informacién una cuestién clave de - Pruebas sobre los controles de operacion,
nuestra auditoria. mantenimiento y de desarrollo de aplicaciones y ‘
sistemas.

Otra informacion: Informe de gestion consolidado

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestién consolidado del ejercicio 2021
cuya formulacién es responsabilidad de los administradores de la Entidad dominante, y no forma
parte integrante de las cuentas anuales consolidadas.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestidn
consolidado. Nuestra responsabilidad sobre el informe de gestion consolidado, de conformidad con
lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en evaluar e
informar sobre la concordancia del informe de gestidn consolidado con las cuentas anuales
consolidadas, a partir del conocimiento del Grupo obtenido en la realizacién de la auditoria de las
citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si el contenido y presentaciéon del informe de
gestion consolidado son conformes a la normativa que resulta de aplicacion. Si, basandonos en el
trabajo que hemos realizado, concluimos gue existen incorrecciones materiales, estamos obligados a
informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segtn lo descrito en el parrafo anterior, la informacién que
contiene el informe de gestién consolidado concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas
del ejercicio 2021 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que resulta de
aplicacion.



Responsabilidad de los administradores y de la Comision Mixta de Auditoria y
Riesgos en relacion con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores de la Entidad dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma gue expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera y de los resultados consolidados del Grupo, de conformidad con el marco normativo de
informacion financiera aplicable al Grupo en Espafia, y del control interno que consideren necesario
para permitir la preparacién de cuentas anuales consolidadas libres de incorrecciéon material, debida a
fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, los administradores de la Entidad dominante
son responsables de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segtn corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los
citados administradores tienen intencién de liquidar el Grupo o de cesar sus operaciones, 0 bien no
exista otra alternativa realista.

La comisién mixta de auditoria y riesgos de la Entidad dominante es responsable de la supervision
del proceso de elaboracidn y presentacion de las cuentas anuales consolidadas.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas
anuales consolidadas

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas en
su conjunto estan libres de incorrecciéon material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espana
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente gue influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en
las cuentas anuales consolidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espana, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditorfa. También:

— ldentificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales
consolidadas, debida a fraude o error, disefilamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorrecciéon material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya
gue el fraude puede implicar colusion, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusion del control interno.

— Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditorfa que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Grupo.



— Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas vy la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores de la
Entidad dominante.

— Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores de la Entidad dominante,
del principio contable de empresa en funcionamiento y basandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe o0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o
con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Grupo para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales consolidadas o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones
se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que el Grupo deje de ser una
empresa en funcionamiento.

— Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
consolidadas, incluida la informacién revelada, y si las cuentas anuales consolidadas representan
las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

— Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacién financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del grupo para expresar una opinion sobre las
cuentas anuales consolidadas. Somos responsables de la direccién, supervisién y realizacién de
la auditoria del Grupo. Somos los Gnicos responsables de nuestra opinion de auditorfa.

Nos comunicamos con la Comisién Mixta de Auditoria y Riesgos de la Entidad dominante en relacion
con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno
que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la Comisién Mixta de Auditoria y Riesgos de la Entidad dominante una
declaracién de gue hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de
independencia, y nos hemos comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que
razonablemente puedan suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las
correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a la Comisién Mixta de Auditoria y
Riesgos de la Entidad dominante, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la
auditorfa de las cuentas anuales consolidadas del periodo actual y que son, en consecuencia, las
cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar pdblicamente la cuestion.



KPMG

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Informe adicional para la Comisiéon Mixta de Auditoria y Riesgos de la Entidad
dominante

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la Comisiéon Mixta de Auditoria y Riesgos de la Entidad dominante de fecha 20 de abril de 2022.

Periodo de contratacion

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 29 de septiembre de 2020 nos nombré como
auditores del Grupo por un periodo de tres afos, contados a partir del ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 2020.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Asamblea General de Socios de la Entidad
dominante para un periodo inicial y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de
forma ininterrumpida desde el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2014.

KPMG Auditores, S.L.
Inscrito en el R.O.A.C. n®° S0702
Col-legi
de Censors Jurats
de Comptes
de Catalunya

KPMG
Didac Feliubadalé Prat 2022  Num. 20/22/05415
Inscrito en el R.O.A.C. n® 23923 \mpoRT coLLeGiaL; 7800 EUR

...........................
) Informe d'auditoria de comptes subjecte
20 de abn' de 2022 a la normativa d’auditoria de comptes
espanyola o internacional
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ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Balances Consolidados al 31 de diciembre de 2021 y 2020

(En miles de euros)

ACTIVO

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la vista
Activos financieros mantenidos para negociar

Instrumentos de patrimonio
Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resuitados

Instrumentos de patrimonio

Valores representativos de deuda
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en otro resultado global

Instrumentos de patrimonio

Valores representativos de deuda
Activos financieros a coste amortizado

Valores representativos de deuda

Préstamos y anticipos

Bancos centrales

Entidades de crédito
Clientela

Derivados - contabilidad de coberturas
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura
del riesgo de tipo de interés
Inversiones en negocios conjuntos y asociadas

Negocios conjuntos

Asociadas
Activos amparados por contratos de seguro o reaseguro
Activos tangibles

Inmovilizado material
De uso propio
Cedido en arrendamiento operativo
Afecto a obra social (cajas de ahorros y cooperativas de crédito)

Inversiones inmobiliarias

De las cuales: cedido en arrendamiento operativo

Activos intangibles

Fondo de comercio

Otros activos intangibles
Activos por impuestos

Activos por impuestos corrientes

Activos por impuestos diferidos
Otros activos

Contratos de seguros vinculados a pensiones

Existencias

Resto de los otros activos
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

TOTAL ACTIVO
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Miles de euros

Nota 2021 2020
5.2 617.357 473.148
4.624 2.690
4.624 2.690
53 37.564 28.481
37.564 18.418
- 10.063
5.4 - -
5.5 385.633 484.253
52.068 48.715
333.565 435538
5.6 1.425.949 1.328.836
579.356 504.253
5.6.1 846.593 824.583
41.865 33.697
804.728 790.886
8 29.833 29.833
29.833 29.829
20.833 29.829
9 8.785 15.143
7.096 11.765
1.689 3.378
17.1 25.069 17.435
1.871 444
23.198 16.991
10 1.319 2.151
1.319 2.151
7 1.366 1.768
2.537.499 2.383.738




ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Balances Consolidados al 31 de diciembre de 2021 y 2020

(En miles de euros)

PASIVO

Pasivos financieros mantenidos para negociar
Derivados
Posiciones cortas
Depésitos
Bancos centrales
Entidades de crédito
Clientela
Valores representativos de deuda emitidos
Otros pasivos financieros
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados
Depésitos
Bancos centrales
Entidades de crédito
Clientela
Valores representativos de deuda emitidos
Otros pasivos financieros
Pasivos financieros a coste amortizado
Depositos
Bancos centrales
Entidades de crédito
Clientela
Valores representativos de deuda emitidos
Otros pasivos financieros
Pro memoria: pasivos subordinados
Derivados - contabilidad de coberturas
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura
del riesgo de tipo de interés
Provisiones
Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo
Otras retribuciones a los empleados a largo plazo
Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes
Compromisos y garantias concedidos
Restantes provisiones
Pasivos por impuestos
Pasivos por impuestos corrientes
Pasivos por impuestos diferidos
Capital social reembolsable a la vista
Otros pasivos

Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

TOTAL PASIVO
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Nota

5.8

5.9

171

11

Miles de euros

2021 2020

2.337.321  2.191.477

2.306.433  2.169.123
206.956 189.954
1.129 197
2.098.348 1.978.972

30.888 22.354

32.056 23.861
3.889 4.030
490 507
3.399 3.623
17.672 13.172
1.520 390
16.152 12.782
7.693 7.364

2.398.631  2.239.904




ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Balances Consolidados al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(En miles de euros)

Miles de euros
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PATRIMONIO NETO Nota 2021 2020
Fondos propios 145.955 136.943
Capital 14 43.199 43.199
Capital desembolsado 43.199 43.199
Capital no desembolsado exigido - -
Pro memoria: capital no exigido - -
Prima de emision 402 402
Instrumentos de patrimonio emitidos distintos del capital - -
Componente de patrimonio neto de los instrumentos financieros compuestos - -
Otros instrumentos de patrimonio emitidos - -
Otros elementos de patrimonio neto - -
Ganancias acumuladas 15 88.352 81.165
Reservas de revalorizacion 15 3.655 3.655
Otras reservas - -
Reservas o pérdidas acumuladas de inversiones en negocios conjuntos y asociadas - -
Otras - -
(-) Acciones propias -4 -3
Resultado atribuible a los propietarios de la dominante 4 10.351 8.525
(-) Dividendos a cuenta - -
Otro resultado global acumulado 13 (7.310) 5.087
Elementos que no se reclasificaran en resultados 13.1 (4.064) (8.043)
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas - -
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta ) .
Cambios de valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable (4.064) (8.043)
con cambios en otro resultado global ’ ’
Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de inversiones en negocios conjuntos
y asociadas ) g
Ineficacia de las coberturas de valor razonable de los instrumentos de patrimonio
valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global ) i
Cambios del valor razonable de los pasivos financieros a valor razonable con cambios en
resultados atribuibles a cambios en el riesgo de crédito ) )
Elementos que pueden clasificarse en resultados 13.2 (3.246) 13.130
Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte eficaz) - -
Conversion de divisas - -
Derivados de cobertura. Reserva de cobertura de flujos de efectivo (parte eficaz) (9.608) (767)
Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor razonable con 6.362 13.897
cambios en otro resultado global : y
Instrumentos de cobertura (elementos no designados) - -
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta ) :
Participacién en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y : )
asociadas
Intereses minoritarios (participaciones no dominantes) 15 223 1.804
Otro resultado global acumulado 223 1.804
Otros elementos - -
TOTAL PATRIMONIO NETO 138.868 143.834
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2.537.499  2.383.738
PRO-MEMORIA: EXPOSICIONES FUERA DE BALANCE
Garantias financieras concedidas 6 3.300 3.220
Compromisos de préstamos concedidos 19 144.837 143.609
Otros compromisos concedidos 6 19.742 24.430
167.879 171.259
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ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Cuentas de Pérdidas y Ganancias Consolidadas al 31 de diciembre de 2021 y 2020

(En miles de euros)

Ingresos por intereses
Gastos por intereses
MARGEN DE INTERESES
Ingresos por dividendos
Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones
Ganancias o {-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no
valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas
Activos financieros a coste amortizado
Activos financieros a valor razonable con cambio en otro resultado global
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para
negociar, netas
Ganancias o (-) pérdidas por activos financieros no destinados a negociacién
valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultado, netas
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados, netas
Ganancias o (-} pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas
Diferencias de cambio [ganancia o (-} pérdida], netas
Otros ingresos de explotacién
Otros gastos de explotacion
De los cuales: dotaciones obligatorias a fondos de la obra social (solo cajas de ahorros y
cooperativas de crédito)
MARGEN BRUTO
Gastos de administracién
Gastos de personal
Otros gastos generales de administracién
Amortizacion
Provisiones o (-) reversién de provisiones
Deterioro del valor o (-} reversion del deterioro del valor de activos financieros no
valorados a valor razonable con cambios en resultados y pérdidas o (-) ganancias
netas por modificacién
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global
Activos financieros a coste amortizado
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION
Deterioro del valor o (-) reversién del deterioro del valor de inversiones en negocios
conjuntos o asociadas
Deterioro del valor o (-) reversién del deterioro del valor de activos no financieros
Activos tangibles
Activos intangibles
Otros
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros, netas
Fondo de comercio negativo reconocido en resultados
Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables
de elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como
actividades interrumpidas
GANANCIAS O () PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS
ACTIVIDADES CONTINUADAS
Gastos o (-) ingresos por impuestos sobre los resultados de las actividades continuadas
GANANCIAS O (-) PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS
ACTIVIDADES CONTINUADAS

Ganancias o (-) pérdidas después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas

RESULTADO DEL EJERCICIO

Atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominantes)
Atribuible a los propietarios de la dominante

Miles de euros

Nota 2021 2020
19 d) 33.422 31.441
19 d) (2.337)  (1.694)
31.085  20.747
19 d) 3.436  2.391
16 12164 11.415
16 (1.121)  (1.292)
19 d) 5763  2.027
4.598 801
1165  1.226
2530  1.913
(843) (1.576)
141 131
19.¢) 1.691 171
19 ¢) (3.119)  (3.011)
51.727  41.916
(28.166) (27.452)
19 a) (16.329) (15.546)
19 b) (11.837) (11.906)
8y9 (3.862) (3.883)
12 (943) (45)
19 d) 213 (2.033)
1 275
212 (2.308)
18.969  8.503
i} (7)
19 d) (4.437)  (656)
(4.473) -
36 (656)
19 d) 1.032  3.863
15564 11.703
17.2 (6.169) (3.125)
10.395  8.578
10.395 _ 8.578
14 44 53
15 10.351  8.525




Estados de ingresos y gastos reconocidos consolidados publicos
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ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Estados de ingresos y Gastos reconocidos Consolidados correspondientes a los ejercicios
terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020

(En miles de euros)

RESULTADO DEL EJERCICIO
Otro resultado global

Elementos que no se reclasificaran en resultados

Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones
definidas

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta

Participacién en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en
negocios conjuntos y asociada

Impuesto sobre las ganancias relacionado con partidas que no seréan reclasificadas
a resultados

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global, neto

Elementos que pueden reclasificarse en resultados
Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (porcién efectiva)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferidos a resultados
Otras reclasificaciones
Conversion de divisas

Ganancias o (-) pérdidas por cambios de divisas contabilizadas enel
patrimonio neto

Transferidos a resultados
Otras reclasificaciones
Coberturas de flujo de efectivo (porcion parte eficaz)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferidos a resultados
Transferido alf importe en libros inicial de los elementos cubiertos
instrumentos de cobertura (elementos no designados)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferidos a resultados
Otras reclasificaciones
Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferido a resultados
Otras reclasificaciones
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferidos a resultados
Otras reclasificaciones
Participacién en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en
negocios conjuntos y asociadas

Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que pueden reclasificarse
en resultado

RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL EJERCICIO
Atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominantes)

Atribuible a los propietarios de la dominante
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Miles de euros

Nota 2021 2020
10.395 8.578
(12.397) (6.273)
3.979 (7.638)
(1.706) 3.273

5.685 (10.911)

(16.376) 1.365

(8.841) 506

(8.841) 506

19 d) (10.742) 1.220
(9.577) 2.445

(1.165) (1.225)

3.207 (361)
(2.002) 2.305
44 53
(2.046) 2.252




Estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado
ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

11 de 129



ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Estado total de cambios en el Patrimonio Neto Consolidado al 31 de diciembre de 2021
(En miles de euros)

Otro
Prima Ganancias Reserva de o Resultad resultado . Intereses
Ca;l)ita de acumulada revalorizacio Acc;one o del global D;v:ie;::::s minoritario TOTAL
Emisién s n propias ejercicio acumulad s
o

Saldo de apertura

(antes de la 43.199 402 81.165 3.655 (3) 8.525 5.087 1.804 143.834
reexpresion) B

Efectos de los
cambios de - - - . - -
politicas contables

Saldo de apertura

{periodo 43.199 402 81.165 3.655 (3) 8.525 5,087 1.804 143.834
corriente) 3

Resultado global
del ejercicio - - - - . 10.351 (12.397) 44 -2.002
Otras variaciones
del patrimonio
neto:
Transferencias
entre componentes - - 7.056 (7.025) (1.461) (1.430)
del patrimonio neto
Ofros aumentos o
(-) disminuciones - - 131 . ) (1.500) N R (164) (1.534)
del patrimonio neto

Total otras
variaciones del - - 7.187 - ) (8.525) R R (1.625) (2.964)
patrimonio neto

Saldo de cierre

(periodo 43.199 402 88.352 3.655 4) 10.351 (7.310) ; 223 138.868
corriente)

12 de 129



Saldo de apertura
(antes de la
reexpresién)

Efectos de los cambios
de politicas contables

Saldo de apertura
(periodo corriente)

Resultado global del
ejerciclo

Otras variaciones del
patrimonio neto:
Transferencias entre
componentes del
patrimonio neto

Otros aumentos o (-)
disminuciones del
patrimonio neto

Total otras variaciones
det patrimonio neto

Saldo de cierre
(periodo corriente)

ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Estado total de cambios en el Patrimonio Neto Consolidado al 31 de diciembre de 2020
(En miles de euros)

Otro
{-) Resultado resultado
Prima de Ganancias Reserva de Acciones del global Dividendos Intereses

Capital Emision acumuladas  revalorizacién propias ejercicio acumulado a cuenta minoritarios TOTAL
43.199 402 70.996 3.655 (3) 10.179 11.360 {700) 1.814 140.902
43.199 402 70.996 3.655 (3) 10.179 11.360 {700) 1.814 140.902
= . - - - 8.525 (6.273) - 53 2.305
- - 9.490 - - (10.179) - 700 82 93
- - 679 - - - - (145) 534
- - 10.169 - - {10.179) - 700 {63) 627
43.199 402 81.165 3.655 (3) 8.525 5.087 - 1.804 143.834
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Estados de flujos de efectivo consolidados
ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
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ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Estados de flujos de efectivo consolidados correspondientes a los ejercicios
anuales terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020
(En miles de euros)

Miles de euros

2021 2020

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 153.910 (87.219)

Resultado del ejercicio 10.935 8.578

Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion: 14.142 9.643

Amortizacién 3.862 3.883

Ofros ajustes 10.280 5.760

Aumento/Disminucion neta en los activos de explotacion (12.779) (439.005)

Activos financieros mantenidos para negociar (1.933) (369)

Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a (19.145) (16.172)

valor razonable con cambios en resultado ) g

Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 101.487 (155.077)

Activos financieros a coste amortizado (94.020) (267.889)

Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -

Otros activos de explotacion 832 502

Aumento/Disminucién neto de los pasivos de explotacion 145.902 337.168

Activos financieros mantenidos para negociar - -

Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -

Pasivos financieros a coste amortizado 146.148 341.467

Otros pasivos de explotacién (246) (4.299)

Cobros/Pagos por impuesto sobre las ganancias (3.750) (3.603)

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (104) 3.375

Pagos 2.040 2.612

Activos tangibles 1.669 1.575

Activos intangibles 371 1.037

Inversiones en negocios conjuntos y asociadas - -

Otras unidades de negocio - -

Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para - -
laventa

Otros pagos relacionados con actividades de inversién - o

Cobros 1.936 5.987

Activos tangibles - -

Activos intangibles - -
Inversiones en negocios conjuntos y asociadas - -
Otras unidades de negocio - -
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para

laventa 1.936 5.987
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento - -

Otros cobros relacionados con actividades de inversién - -

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

1.500 -
Pagos 1.500 -
Dividendos 1.600 -
Pasivos subordinados - -
Amortizacién de instrumentos de patrimonio propio - -
Adquisicién/Amontizacion de patrimonio propio - -
Otros pagos relacionados con actividades de financiacion - -
Cobros - -
Pasivos subordinados - .
Emisién de instrumentos de patrimonio propio - -
Enajenacion de instrumentos de patrimonio propio = =
Otros cobros relacionados con actividades de financiacion - -
EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO
AUMENTO (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES 155.306 (83.844)
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 506.853 590.697
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 659.159 506.853
PROMEMORIA
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Caja 5.098 6.701
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 612.159 438.528
Ofros activos financieros 41.802 61.624
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista - -
Total efectivo y equivalente al final del periodo 659.159 506.853
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ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2021
(En miles de euros)

1. Informacién general

Arquia Bank S.A. (en adelante la Entidad) es una sociedad anénima de crédito de caracter profesional.
La Entidad fue constituida el 2 de marzo de 1983 como una cooperativa de crédito (Caja de Arquitectos
S.Coop. de Creédito) por acuerdo de los érganos rectores de los Colegios Oficiales de Arquitectos de
Espafia y de su Consejo Superior y Hermandad Nacional de Prevision Social. Con fecha 21 de febrero
del 2019 se efectud la transformacion de cooperativa de crédito a Banco (Arquia Bank S.A.) y esté inscrita
en el Registro de Sociedades Laborales del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social con el numero 595
y en el Registro Especial del Banco de Espaia con el ntimero 3.183.

El Banco tiene personalidad juridica propia y duracion ilimitada y su domicilio social esta establecido en
la calle Barquillo, niimero seis de Madrid.

El objeto social del Grupo viene constituido por la atencién a las necesidades financieras de sus clientes
y de terceros mediante el ejercicio de las actividades propias de las entidades de crédito.

Al 31 de diciembre de 2021 el Grupo dispone de una red de 36 oficinas operativas distribuidas por toda
la geografia espafiola (37 en 2020) y emplea a 239 personas (239 en 2020).

A su vez el Grupo participa en el capital social de cinco sociedades que realizan actividades financieras
complementarias a las bancarias, un operador de banca-seguros vinculado, una gestora de instituciones
de inversion colectiva, una gestora de fondos de pensiones, una sociedad cuya actividad es el alquiler
de inmuebles y una sociedad cuya actividad principal es la gestion y comercializacion de inmuebles
(véase nota 2.1), formando junto con dichas sociedades el Grupo Arquia. Un detalle de dichas sociedades
se muestra en el Anexo |, el cual forma parte integrante de esta nota.

Arquia Bank, S.A. es la Entidad Dominante del Grupo Arquia y representa, aproximadamente, el 99,75%
del total de activos del Grupo al 31 de diciembre de 2021 (2020: 99,76%) y el 65,06% del beneficio neto
atribuido al Grupo del ejercicio 2021 (2020: 64,06%). Las cuentas anuales individuales de la Sociedad
Dominante se preparan siguiendo los mismos criterios y principios contables que se describen en la Nota
2 siguiente, con excepcion de la valoracién de las participaciones representativas en el capital de
sociedades. En consecuencia, dichos estados financieros individuales no reflejan las variaciones
patrimoniales que resultan de aplicar criterios de consolidacion a las citadas participaciones, variaciones
que, de hecho, se reflejan en los estados financieros consolidados adjuntos.

Las entidades de crédito se hallan sujetas a una serie de normas que regulan, entre otros, los siguientes
aspectos:

a) Mantenimiento de un porcentaje minimo de recursos depositados en el Banco de Espafia para la
cobertura del coeficiente de caja. De acuerdo con la Circular monetaria 1/1998, de 29 de
septiembre, con efecto 1 de enero de 1999, quedd derogado el coeficiente de caja decenal, siendo
sustituido por el coeficiente de reservas minimas. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, asl como a
lo largo del ejercicio 2021 y 2020, la Sociedad cumplia con los minimos exigidos para este
coeficiente por la normativa aplicable.

El Consejo de Gobierno del Banco Central Europeo aprueba el calendario de periodos de
mantenimiento, fechas de modificacion, notificacion y aceptacion de reservas minimas.

El periodo de mantenimiento de reservas minimas a cierre del ejercicio 2021 comprende las fechas
del 22 de diciembre del 2021 al 8 de febrero del 2022 (del 16 de diciembre del 2020 al 26 de enero
del 2021, en 2020), y la media diaria de las reservas minimas a mantener en este periodo asciende
a21.082 miles de euros (19.004 miles de euros en 2020). El saldo medio que el Grupo mantenia
en la cuenta de Banco de Espafia a estos efectos ascendia a 517.037 miles de euros al 31 de
diciembre de 2021 (413.614 miles de euros a 31 de diciembre del 2020).
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b)

c)

d)

e)

ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2021
(En miles de euros)

El importe de Reservas minimas a mantener es el 1% de los Pasivos computables con coeficiente
positivo menos una franquicia de 100 miles de euros.

Mantenimiento de un nivel suficiente de recursos propios en funcion de los riesgos asumidos de
crédito, de tipo de cambio y de mercado de la cartera de negociacién, computados mediante la
aplicacién de distintas ponderaciones sobre los diferentes tipos de activos de riesgo, de acuerdo
con las Normativas vigentes (ver nota 2.s).

La participacion en el Fondo de Garantia de Depdsitos de las Entidades de Crédito, cuya finalidad
consiste en garantizar hasta 100 miles de euros los depésitos de los clientes de acuerdo con lo
dispuesto en el R.D. 1642/2008 de 10 de octubre sobre importes garantizados, que modifica el
R.D. 2606/1996, de 20 de diciembre, sobre fondos de garantia de depésitos de entidades de

crédito segun la redaccién dada por el R.D. 948/2001, de 3 de agosto, y la Circular 8/2015, de 18
de diciembre.

La participacion en el Fondo de Resolucion Nacional, cuya finalidad es financiar las medidas de
resolucién que ejecute el Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria (FROB), que ejerce su
gestién y administracion. El fondo estara financiado por las aportaciones de las entidades de

crédito y las empresas de inversion segun establece el articulo 53.1.a) de la Ley 11/2015, de 18
de junio.

De acuerdo con lo establecido por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que se
desarrollan determinados aspectos de la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de regulacion del mercado
hipotecario y otras normas del sistema hipotecario financiero, el Consejo de Administracién
manifiesta que, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo dispone de un conjunto de politicas
y procedimientos para garantizar el cumplimiento de la normativa que regula el mercado
hipotecario tales como:

¢ Para realizar el analisis en la concesion de operacion de crédito se analiza la relacién entre el

importe a financiar y el valor de la tasacién o el valor de adquisicion del bien inmueble
hipotecado.

» Para el estudio y andlisis de la solvencia de un acreditado antes de la concesion de las
operaciones de crédito se analiza la relacion entre la deuda y la capacidad de devolucion del
prestatario para cumplir en tiempo y forma, con el total de las obligaciones, y se verifica la
informacion facilitada por el prestatario antes de su concesién y durante la vigencia de la
operacion.

e Las valoraciones de los derechos reales que sirven de garantia en las operaciones
hipotecarias son realizadas por sociedades de tasacién independientes inscritas en el Registro
Oficial de Sociedades de Tasacién del Banco de Esparia.

El Grupo mantiene instrumentos financieros derivados designados como cobertura de flujo de efectivo
(ver nota 5.8), siendo la moneda habitual del Grupo el Euro.
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ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2021
(En miles de euros)

2, Bases de presentacion de las cuentas anuales

Las cuentas anuales consolidadas adjuntas, se han preparado a partir de los registros de contabilidad
de las Entidades del Grupo y de conformidad con lo establecido por la Circular 4/2017, de 27 de
noviembre, de Banco de Espana, y posteriores modificaciones, y con el Cédigo de Comercio, la Ley de
Sociedades de Capital u otra normativa espafiola que le sea aplicable, de forma que muestren la imagen
fiel del patrimonio y de la situacién financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2021 y de los resultados
de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de los flujos de efectivo correspondientes al
ejercicio anual terminado en dicha fecha. No existe ningun principio y norma contable ni criterio de
valoracion obligatorio que, siendo significativo su efecto, se haya dejado de aplicar en su preparacion,
incluyéndose en esta misma nota, un resumen de los principios y normas contables y de los criterios de
valoracion mas significativos aplicados en las presentes cuentas anuales consolidadas. La informacién
contenida en las presentes cuentas anuales consolidadas es responsabilidad de los Administradores de
la Sociedad Dominante del Grupo.

PRINCIPIOS Y NORMAS CONTABLES Y CRITERIOS DE VALORACION APLICADOS.

Los principios y criterios contables mas importantes que se han aplicado en la preparacion de estas
cuentas anuales consolidadas son los que se resumen a continuacién:

a) Bases de presentacion de las cuentas anuales consolidadas

Principios de consolidacion

Arquia Bank, S.A., es la matriz del grupo consolidado formado por Arquia Bank, S.A. y Sociedades
Dependientes (véase nota 1) con las que presenta estas cuentas anuales consolidadas, de
conformidad con la normativa vigente.

De acuerdo con la Circular 4/2017 de Banco de Espafia, las cuentas anuales consolidadas se han
preparado siguiendo el método de integracién global para la totalidad de las Sociedades incluidas
en el Anexo | de la nota 1 anterior, al tener todas ellas la consideracion de sociedades
dependientes.

Las entidades dependientes son aquellas sobre las que el grupo tiene el control, situacion que se
produce cuando el grupo esta expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables procedentes de
su implicacion en la participada y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de su
poder sobre esta.

Para que se considere que hay control debe concurrir:

e Poder: Un inversor tiene poder sobre una participada cuando posee derechos en vigor que le
proporcionan la capacidad de dirigir las actividades relevantes, es decir, aquellas que afectan
de forma significativa a los rendimientos de la participada;

* Rendimientos: Un inversor esta expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables por su
implicacion en la participada cuando los rendimientos que obtiene por dicha implicacién pueden
variar en funcién de la evolucién econémica de la participada. Los rendimientos del inversor
pueden ser solo positivos, solo negativos o a la vez positivos y negativos.

* Relacion entre poder y rendimientos: Un inversor controla una participada si el inversor no solo
tiene poder sobre la participada y esta expuesto, o tiene derecho, a unos rendimientos variables
por su implicacién en la participada, sino también la capacidad de utilizar su poder para influir
en los rendimientos que obtiene por dicha implicacion en la participada.
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Adicionalmente, el Grupo toma en consideracion cualquier hecho o circunstancia que pueda incidir
en la evaluacion de si existe o no control, asi como los analisis descritos en las guias de aplicacion
de la normativa de referencia (por ejemplo, si el grupo mantiene una participacién directa o
indirecta de mas del 50% de los derechos de voto de la entidad que se evalta).

En las cuentas anuales consolidadas adjuntas se incluyen todas las entidades dependientes,
incluso aquellas que tienen actividades o negocios diferentes de los que realizan otras entidades
del grupo. La totalidad de las sociedades incluidas en el proceso de consolidacién cierran sus
cuentas anuales al 31 de diciembre de 2020.

Todos los saldos y transacciones significativas entre las entidades consolidadas por integracion
global han sido eliminados en el proceso de consolidacién. Asimismo, el valor razonable de los
activos, pasivos y pasivos contingentes, asi como, los resultados de las sociedades dependientes
correspondientes a socios externos se reconocen en el patrimonio neto del grupo y en los
resultados del mismo en los epigrafes “Intereses minoritarios” y “Resultado atribuido a intereses
minoritarios” respectivamente, del balance de situacion consolidado y de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada adjuntas (véase nota 15).

La informacion relevante de las participaciones en Entidades Dependientes al 31 de diciembre de
2021 se muestra en el Anexo .

El resto de las inversiones de instrumentos financieros representativos de capital se presentan en
los balances de situacién consolidados adjuntos de acuerdo con los criterios que se indican en la
Nota 2.d).

imagen fiel

Las cuentas anuales del ejercicio 2021 han sido formuladas por el Consejo de Administracion en
la reunion de fecha 25 de marzo de 2022, estando pendientes de aprobacién por la Junta General
de Accionistas de la misma, la cual se espera que las apruebe sin cambios significativos. Las
presentes cuentas anuales, salvo mencién en contrario, se presentan en miles de euros.

Las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2020 fueron aprobadas por la Junta General Ordinaria
de Accionistas del Banco celebrada el 22 de junio de 2021. Dichas cuentas fueron formuladas de
acuerdo con lo establecido en la Circular 4/2017 del Banco de Espafia, y posteriores
modificaciones.

En la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas se han seguido los principios contables y
los criterios de valoracion generalmente aceptados descritos en esta nota. No existe ningun
principio contable o criterio de valoracion de caracter obligatorio que, teniendo un efecto
significativo en las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar.
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Principio de empresa en funcionamiento

La informacion contenida en estas cuentas anuales consolidadas se ha elaborado considerando
que la gestion del Grupo continuara en el futuro, por lo que las normas contables no se han
aplicado con el objetivo de determinar el valor del patrimonio neto a efectos de su transmisién
global o parcial ni para una hipotética liquidacion.

Principio de devengo

Estas cuentas anuales consolidadas, salvo en lo relacionado con el Estado de flujos de efectivo,
se han elaborado en funcién de la corriente real de bienes y servicios, con independencia de fa
fecha de su pago o de su cobro.

Compensacion de saldos

Sdlo se compensan entre si - y, consecuentemente, se presentan en el balance consolidado por
su importe neto - los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que,
contractualmente o por imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion
y se tiene la intencién de liquidarlos por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago
del pasivo de forma simultanea.

Cambios normativos y comparacion de la informacion

Segun lo establecido por la normativa vigente, los cambios en los criterios contables, bien porque se
modifiquen fas normas o bien porque el Consejo de Administracion decida variar el criterio de aplicacion
retroactivamente, suponen ajustar los importes de las partidas afectadas utilizando como contrapartida
la partida del patrimonio neto que corresponda en el balance de apertura mas antiguo sobre el que se
publique informacion comparativa, como si el nuevo criterio contable siempre se hubiese aplicado. No
se realiza la aplicacién retroactiva del nuevo criterio cuando ésta es impracticable o Ja disposicion que
lo ha modificado fija la fecha desde la que se debe aplicar. Cuando se detectan errores procedentes de
ejercicios anteriores resultado de omisiones o inexactitudes o fallos al utilizar informacién disponible en
dichos periodos, estos errores se corregiran aplicando las mismas reglas comentadas anteriormente
para el caso de producirse un cambio en los criterios contables aplicados.

Ef Consejo de Administracion de la Entidad presenta, a efectos comparativos, con cada una de las cifras
que se desglosan en las presentes cuentas anuales, ademas de las cifras del ejercicio 2021, las
correspondientes al ejercicio anterior.

A 31 de diciembre de 2021, el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el
patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo se han elaborado de acuerdo con los modelos de
presentacion requeridos por la Circular 4/2017, de 27 de noviembre, del Banco de Esparia.

Utilizacion de juicios vy estimaciones en la elaboracién de los estados financieros

La preparacion de estas cuentas anuales consolidadas de conformidad con la Circular 4/2017 de
Banco de Esparia, requiere que el Consejo de Administracion de la Entidad realice juicios y
estimaciones basadas en hipétesis que afectan a la aplicacién de los criterios y principios contables
y a los importes del activo, pasivo, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en
ellas. Las estimaciones mas significativas utilizadas en la elaboracion de estas cuentas anuales
consolidadas fueron:

Las pérdidas por deterioro de activos financieros. (Nota 5.5 y 5.6)

. Las hipdtesis empleadas en los célculos actuariales realizadas para valorar los pasivos y
compromisos por retribuciones post-empleo. (Nota 12).
. Las pérdidas por deterioro y la vida util de los activos materiales e intangibles (Nota 9 y 10)
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. E! valor razonable de determinados activos (Nota 7)
] Otras provisiones (Nota 12)
) Las estimaciones para el célculo del Impuesto sobre Beneficios y de activos y pasivos

fiscales diferidos (Nota 17)

Las estimaciones e hipotesis utilizadas estan basadas en la experiencia histérica y en otros
factores que se han considerado los mas razonables en el momento presente y son revisadas de
forma periddica. Si como consecuencia de estas revisiones o de hechos futuros se produjese un
cambio en dichas estimaciones, su efecto se registraria en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidadas de ese periodo y de periodos sucesivos.

La pandemia originada por el COVID-19 ha incrementado la incertidumbre en la realizacion de
estimaciones y ha reforzado la necesidad de aplicar el juicio profesional en la evaluacion del
impacto de la situacién macroecondmica actual en dichas estimaciones, fundamentalmente, en lo
referente a la clasificacion y determinacién de las pérdidas por deterioro de los activos, tanto
financieros como de otra naturaleza.

Aunque las estimaciones realizadas se basan en el mejor conocimiento de la direccion de las
circunstancias actuales y previsibles, los resultados finales podrian diferir de estas estimaciones.

Reconocimiento de ingresos y gastos

Como criterio general, los ingresos se reconocen por el valor razonable de la contraprestacion
recibida o que se va a percibir, menos los descuentos, bonificaciones o rebajas comerciales, en
funcién de su periodo de devengo. Cuando la entrada de efectivo se difiere en el tiempo, el valor
razonable se determina mediante el descuento de los flujos de efectivo futuros.

El reconocimiento de cualquier ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias o en el patrimonio
neto se supeditara al cumplimiento de las siguientes premisas:

. Su importe se pueda estimar de manera fiable.
. Sea probable que la entidad reciba los beneficios econémicos.
. La informacion sea verificable.

Cuando surgen dudas respecto al cobro de un importe previamente reconocido entre los ingresos,

la cantidad cuya cobrabilidad ha dejado de ser probable, se registra como un gasto y no como un
menor ingreso.

Las comisiones pagadas o cobradas por servicios financieros, con independencia de la
denominacién que reciban contractualmente, se clasifican en las siguientes categorias, que
determinan su imputacién en la cuenta de pérdidas y ganancias:

. Comisiones financieras, que son aquélias que forman parte integral del rendimiento o coste
efectivo de una operacién financiera y se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias a lo

largo de la vida esperada de la operacién como un ajuste al coste o rendimiento efectivo de
la misma.

) Comisiones no financieras que son aquéllas derivadas de las prestaciones de servicios y
pueden surgir en la ejecucion de un servicio que se realiza durante un periodo de tiempo y
en la prestacion de un servicio que se ejecuta en un acto singular.

Los intereses y dividendos se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias en base a los
siguientes criterios:
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. Los intereses utilizan el método del tipo de interés efectivo para su reconocimiento en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

. Los dividendos se reconocen cuando se declara el derecho del accionista a recibir el pago.
Los ingresos y gastos no financieros se registran contablemente en funcién de principio del
devengo. Los cobros y pagos diferidos en el tiempo se registran contablemente por el importe
resultante de actualizar financieramente los flujos de efectivo previstos a tasas de mercado.

No obstante, lo anterior, los intereses y dividendos devengados, en su caso, con anterioridad a la
fecha de adquisicion del instrumento y pendientes de cobro no forman parte del coste de
adquisicion ni se reconocen como ingresos.

Instrumentos financieros

Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a un activo financiero en una entidad Y,
simultaneamente, a un pasivo financiero o instrumento de capital en otra entidad.

Un activo financiero es cualquier contrato que sea dinero en efectivo, un instrumento de capital de
otra entidad, un derecho contractual a recibir dinero u otro activo financiero de un tercero o0 a
intercambiar con un tercero, activos o pasivos financieros en condiciones potencialmente
favorables.

Un pasivo financiero es cualquier compromiso que suponga una obligacién contractual de entregar
efectivo u otro activo financiero a un tercero, o de intercambiar con un tercero activos o pasivos
financieros en condiciones potencialmente desfavorables.

Los instrumentos financieros emitidos por el Grupo, asi como, sus componentes, son clasificados
como activos financieros o pasivos financieros en la fecha de su reconocimiento inicial, de acuerdo
con su fondo econémico cuando este no coincida con su forma juridica.

Un derivado es un instrumento financiero cuyo valor cambia como respuesta a los cambios en una
variable observable de mercado (en ocasiones denominada activo subyacente), que no requiere
una inversion inicial, o ésta es muy pequefia en relacion a otros instrumentos financieros con
respuesta similar a los cambios en las condiciones de mercado, y que se liquida en una fecha
futura.

Los instrumentos financieros se reconocen en el balance consolidado, exclusivamente, cuando el
Grupo se convierte en una parte del contrato de acuerdo con las especificaciones de éste. El Grupo
reconoce los instrumentos de deuda, tales como los créditos y depdsitos de dinero, desde la fecha
en la que surge el derecho legal a recibir, o la obligacion legal de pagar, efectivo, y los derivados
financieros desde la fecha de contratacion. Adicionalmente los activos financieros negociados en
los mercados secundarios de valores espafioles, si son instrumentos de capital, se reconoceran
en la fecha de contratacién y, si se trata de valores representativos de deuda, en la fecha de
liquidacion.

Los activos y pasivos financieros con los que el Grupo opera habitualmente son:

. Financiaciones otorgadas y recibidas de otras entidades de crédito y clientes con
independencia de la forma juridica en la que se instrumente.

. Valores tanto representativos de deuda (obligaciones, bonos, pagarés, préstamos y
créditos, etc.) como de instrumentos de capital (acciones).
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Instrumentos derivados y coberturas

E! Grupo utiliza derivados financieros como herramienta de gestion de los riesgos financieros.
Cuando estas operaciones cumplen determinados requisitos, se consideran como «de cobertura».

Cuando el Grupo designa una operaciéon como de cobertura, se hace desde el momento inicial de
la operacion o de los instrumentos incluidos en la citada cobertura, y se documenta la operacién
conforme a la normativa vigente. En la documentacién de las operaciones de cobertura se
identifica claramente el instrumento o instrumentos cubiertos y el instrumento o instrumentos de
cobertura, ademas de la naturaleza del riesgo que se pretende cubrir, y los criterios 0 métodos
seguidos para valorar la eficacia de la cobertura a lo largo de toda la duracién de la misma,
atendiendo al riesgo que se intenta cubrir.

El Grupo considera como operaciones de cobertura aquellas que son altamente eficaces. Una
cobertura se considera altamente eficaz si durante el plazo previsto de duracion de la misma las
variaciones que se produzcan en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribuidos al riesgo
cubierto en la operacion de cobertura son compensados en su practica totalidad por las variaciones

en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segin el caso, del instrumento o de los
instrumentos de cobertura.

Para medir la efectividad de las operaciones de cobertura, se analiza si desde el inicio y hasta el
final del plazo definido para la operacién de cobertura se puede esperar, de manera prospectiva,
que los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de la partida cubierta que sean
atribuibles al riesgo cubierto se compensaran casi en su totalidad por los cambios en el valor
razonable o en los flujos de efectivo, segln el caso, del instrumento o instrumentos de cobertura,
y que, retrospectivamente, los resultados de la cobertura han oscilado dentro de un rango de
variacion del 80% al 125% respecto al resultado de la partida cubierta.

La evaluacion se realiza como minimo, en cada uno de los momentos en que la entidad prepara
sus estados financieros anuales.

Por otro lado, el Grupo cubre el riesgo de tipo de interés de un determinado importe de activos
financieros, sensibles al tipo de interés, que forman parte del conjunto de instrumentos de la cartera
pero que no estan identificados como instrumentos concretos. Estas coberturas, que se
denominan “macrocoberturas”, pueden ser de valor razonable o de flujos de efectivo.

En las coberturas de valor razonable, las diferencias de valor producidas tanto en los elementos
de cobertura como en los elementos cubiertos, por la parte correspondiente al tipo de riesgo
cubierto, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias. En las macrocoberturas de valor
razonable, las diferencias de valoracién de los elementos cubiertos, atribuibles al riesgo de tipo de
interés, se registran directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias, pero su contrapartida en
lugar de registrarse en los epigrafes donde figuran registrados los elementos cubiertos se registra
en el capitulo «Cambios en el valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con
cobertura del riesgo de tipo de interés» del activo o pasivo del balance.

En las coberturas de flujos de efectivo, la parte eficaz de la variacién de valor del instrumento de
cobertura se registra transitoriamente en el epigrafe «Otro resultado global acumulado —
Elementos que pueden reclasificarse en resultados — Derivados de cobertura» del patrimonio neto
hasta el momento en que se produzcan las transacciones que han sido motivo de cobertura. A
partir de ese momento, los importes previamente registrados en el patrimonio neto se llevan a la
cuenta de pérdidas y ganancias de forma simétrica a los flujos de efectivo cubiertos.

Cuando los derivados de cobertura dejan de cumplir los requisitos para serlo se reclasifican como
derivados de negociacién. En el caso de coberturas de valor razonable, los ajustes previamente
registrados al elemento cubierto se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias utilizando el
meétodo del tipo de interés efectivo resultante a la fecha de interrupcion de la cobertura. Para el
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caso de coberturas de flujos de efectivo el importe acumulado del instrumento de cobertura
reconocido en el patrimonio neto se mantendra asi hasta que la transaccion cubierta se produzca,
momento en el que se registrara en la cuenta de pérdidas y ganancias, salvo que se prevea que
no se va a realizar la transaccion en cuyo caso se registrara inmediatamente.

Al 31 de diciembre de 2021 las coberturas contables mantenidas por el Grupo corresponden a
microcoberturas de flujo de efectivo.

El Grupo 31 de diciembre del 2021 mantiene derivados de cobertura por 30.295 miles de euros
(23.861 miles de euros en 2020) (nota.5.8).

Activos financieros

Son activos financieros, entre otros, el saldo en efectivo en caja, los depdsitos en bancos centrales
y en entidades de crédito, las operaciones del mercado monetario a través de entidades de
contrapartida, los préstamos y anticipos a la clientela, los valores representativos de deuda, los
instrumentos de capital adquiridos, excepto los correspondientes a empresas dependientes,
multigrupo o asociadas, y los derivados de negociaciéon y de cobertura.

Clasificacion
Los activos financieros se incluyen a efectos de su valoracién en alguna de las siguientes carteras:

a) Activos financieros a coste amortizado
b) Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resuitado global
c) Activos financieros obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultado
(i) Activos financieros mantenidos para negociar
(i) Activos financieros no designados a negociacién valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados
d) Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultado
e) Derivados ~ contabilidad de cobertura.
f) Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas.

La clasificacion en las anteriores categorias se realiza sobre la base de los dos siguientes
elementos:

e El'modelo de negocio del Grupo
* Las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales de los activos financieros

El Grupo clasifica un activo financiero, a los efectos de su valoracién:

» En la cartera de “Activos financieros a coste amortizado” cuando se cumplan las dos
condiciones siguientes:

a) se gestiona con un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos financieros
para percibir flujos de efectivo contractuales, y

b) las condiciones contractuales dan lugar a flujos de efectivo en fechas especificadas,
que son solamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal
pendiente.

* En la cartera de “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado
global” cuando se cumplan las dos condiciones siguientes:

a) se gestiona con un modelo de negocio cuyo objetivo combina la percepcién de los
flujos de efectivo contractuales de los activos financieros y su venta, y
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b) las condiciones contractuales dan lugar a flujos de efectivo en fechas especificadas
que son solamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal
pendiente.

« Enlacartera de "Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados” siempre
gue por el modelo de negocio del Grupo para su gestién o por las caracteristicas de sus
flujos de efectivo contractuales no sea procedente clasificarlo en alguna de las carteras
anteriores.

Dentro de la cartera de «Activos financieros obligatoriamente a valor razonable con cambios en
resultados», se incluyen todos aquellos instrumentos para los que se cumpla alguna de las
siguientes caracteristicas:

a) se originen o adquieran con el objetivo de realizarlos a corto plazo.

b) sean parte de un grupo de instrumentos financieros identificados y gestionados
conjuntamente para el que haya evidencia de actuaciones recientes para obtener
ganancias a corto plazo.

¢) sean instrumentos derivados que no cumplan la definicion de contrato de garantia
financiera ni hayan sido designados como instrumentos de cobertura contable.

Reconocimiento inicial y valoracion

En el momento de su reconocimiento inicial todos los instrumentos financieros se registraran por
su valor razonable.

Para los instrumentos financieros que no se registren a valor razonable con cambios en resultados,
el importe del valor razonable se ajusta afiadiendo o deduciendo los costes de transaccion
directamente atribuibles a su adquisicién o emision. En el caso de los instrumentos financieros a
valor razonable con cambios en resultados, los costes de transaccion directamente atribuibles se
reconocen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Valoracién posterior de los activos financieros

Tras su reconocimiento inicial, el Grupo valora los activos financieros a coste amortizado, a valor
razonable con cambios en otro resultado global y a valor razonable con cambios en resultados.

Reclasificaciones

Unicamente si el Grupo decidiera cambiar su modelo de negocio para la gestién de activos
financieros, reclasificaria todos los activos financieros afectados segun los requerimientos
dispuestos en la Circular 4/2017. Dicha reclasificacion se realizaria de forma prospectiva desde la
fecha de la reclasificacion.

De acuerdo con el enfoque de la Circular 4/2017, con caracter general los cambios en el modelo
de negocio ocurren con muy poca frecuencia.

Durante el ejercicio 2021 y 2020 no se ha realizado ninguna reclasificacion.

Valor razonable

El valor razonable de un instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un mercado
organizado, transparente y profundo (“precio de cotizacién” o “precio de mercado”). Cuando un
determinado instrumento financiero carece de precio de mercado, se recurre para estimar su valor

razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su defecto, a
modelos de valoracion suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacionat;
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teniendose en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy
especialmente, los distintos tipos de riesgos que el instrumento lleva asociados.

Interés efectivo

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacién que iguala exactamente el valor inicial de un
instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a
lo largo de su vida remanente. El interés efectivo es denominado, en ocasiones, tipo de rendimiento
interno a vencimiento de un instrumento financiero: para los instrumentos a tipo fijo es el tipo
estimado en la fecha en que se origina, o, en su caso, en la que se adquiere, y para los

instrumentos a tipo variable es la tasa de rendimiento hasta la proxima revision del tipo de
referencia.

Baja de balance de los activos financieros

Los activos financieros se dan de baja del balance del Grupo cuando han expirado los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo o cuando se transfieren siempre que en dicha
transferencia se transmitan sustancialmente sus riesgos y beneficios o, alin no existiendo
transmisién ni retencion sustancial de éstos, se transmita el control del activo financiero. En este
tltimo caso, cuando no se transmita el control del activo estos seguiran reconociéndose por su
compromiso continuo, es decir, por un importe igual a la exposicion del Grupo a los cambios de
valor del activo financiero transferido.

d.2) Pasivos financieros

Son pasivos financieros, entre otros, los dep6sitos de bancos centrales y de entidades de crédito,
las operaciones del mercado monetario a través de entidades de contrapartida, los depdsitos de
fa clientela, los débitos representados por valores negociables, derivados de negociacién y de
cobertura, los pasivos subordinados y las posiciones cortas de valores.

Los pasivos financieros se clasifican, a efectos de su valoracién, en una de las siguientes
categorias:

. “Pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados”. Esta cartera de pasivos
financieros se subdivide a su vez en dos:

- Pasivos financieros mantenidos para negociar: son pasivos financieros emitidos con
la intencion de readquirirlos en un futuro préximo. Forman parte de esta cartera las
posiciones cortas de valores, los pasivos financieros que forman parte de una cartera
de instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente, para la que
existen evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo y
los instrumentos derivados siempre que no sean instrumentos de cobertura.

- Otros pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados:
Pasivos financieros hibridos que, no formando parte de la cartera de negociacion, sea
obligatorio valorarlos integramente por su valor razonable, incluidos los seguros de
vida ligados a fondos de inversién, cuando los activos financieros a los que se
encuentren ligados también se valoren a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias.

. “Pasivos financieros al coste amortizado™ en esta categoria se incluyen los pasivos
financieros no incluidos en ninguna de las categorias anteriores.
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En su reconocimiento inicial en balance, los pasivos financieros se registran por su valor razonable.
Tras su reconocimiento inicial, todos los pasivos financieros se valoran por su coste amortizado,
excepto:

) Los pasivos financieros surgidos en las transferencias de activos que no cumplan las
condiciones para la baja del activo del balance de la entidad cedente, ya que, la entidad
cedente mantiene el control del activo financiero sobre el que no se transfiere ni retiene
sustancialmente sus riesgos y beneficios.

. Los pasivos financieros designados como partidas cubiertas, o como instrumentos de
cobertura contable.

Los pasivos financieros se dan de baja del balance del Grupo cuando se hayan extinguido o se
adquieran. La diferencia entre el valor en libros de los pasivos financieros extinguidos y la
contraprestacion entregada se reconoce inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

d.3) Ganancias y pérdidas de los instrumentos financieros

Las ganancias y pérdidas de los instrumentos financieros se registran dependiendo de la cartera
en la que se encuentren clasificados siguiendo los siguientes criterios:

) Para los instrumentos financieros incluidos en la categoria de designados a valor razonable
con cambios en resultados, los cambios de valor razonable se registran directamente en la
cuenta de pérdidas y ganancias, distinguiendo, para los instrumentos que no sean
derivados, entre la parte atribuible a los rendimientos devengados del instrumento, que se
registra como intereses o como dividendos segln su naturaleza, y el resto que se registra
como resultados de operaciones financieras. Los intereses de los instrumentos financieros

clasificados dentro de esta categoria se calculan aplicando el método del tipo de interés
efectivo.

) Para los instrumentos financieros valorados al coste amortizado los cambios de su valor
razonable se reconocen cuando el instrumento financiero causa baja del balance y, para el
caso de los activos financieros, cuando se produzca su deterioro. Los intereses de los
instrumentos financieros clasificados dentro de esta categoria se calculan aplicando el
método del tipo de interés efectivo.

. Para los activos financieros valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global se
aplican los siguientes criterios:

(i) Los intereses devengados, calculados de acuerdo con el método del interés efectivo,
y, cuando corresponda, los dividendos devengados, se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

(i)  Las pérdidas por deterioro se registran de acuerdo con lo descrito en esta misma
nota.

(i)  Las diferencias de cambio se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando
se trate de activos financieros monetarios, y transitoriamente en el patrimonio neto,
como “Otro resultado global acumulado”, cuando se trate de activos financieros no
monetarios hasta que, se produzca su baja de balance, en cuyo momento estas
diferencias se imputan en la cuenta de pérdidas y ganancias.

(iv)  Elresto de los cambios de valor se reconocen directamente en el patrimonio neto del
Grupo hasta que se produce la baja del balance del activo financiero.
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(v)  Cuando un instrumento de deuda se dé de baja del balance, la pérdida o ganancia
acumulada en el patrimonio neto se reclasificara pasando al resultado del periodo. En
cambio, cuando un instrumento de patrimonio se dé de baja del balance, el importe
de la pérdida o ganancia no se reclasificara a la cuenta de perdidas y ganancias, sino
a una partida de reservas.

Garantias financieras

Se consideran garantias financieras los contratos por los que el Grupo se obliga a pagar unas
cantidades especificas por un tercero en el supuesto de no hacerlo éste. Los principales contratos
recogidos en este epigrafe, que se incluyen en la informacién “Pro-memoria” al final del balance,
son avales (tanto financieros como técnicos), fianzas, créditos documentarios irrevocables
emitidos o confirmados por el Grupo, contratos de seguro, asi como derivados de crédito en los
que el Grupo actia como vendedora de proteccion.

Cuando el Grupo emite este tipo de contratos, éstos se reconocen en el epigrafe de “Otros pasivos
financieros” del pasivo del balance de situacion por su valor razonable y simultaneamente en la
partida de “Préstamos y anticipos” por el valor actual de los flujos de efectivo futuros pendientes
de recibir utilizando, para ambas partidas, un tipo de descuento similar al de activos financieros
concedidos por el Grupo a una contraparte con similar plazo y riesgo. Con posterioridad a la
emision, el valor de los contratos registrados en “Préstamos y anticipos” se actualizara registrando
las diferencias como un ingreso financiero y el valor razonable de las garantias registradas en la
partida “Otros pasivos financieros” del pasivo se imputara linealmente a lo largo de su vida util
como ingresos por comisiones percibidas.

Adicionalmente, las garantias financieras se cubriran tal y como se establece en la nota 2.h) en
relacion con la cobertura del riesgo de crédito.

Combinaciones de negocios y fusiones

Una combinacion de negocios es una transaccion, o cualquier otro suceso, por el que el grupo
obtiene el control de uno o0 mas negocios. El registro contable de las combinaciones de negocio
se realiza por aplicacion del método de la adquisicion.

De acuerdo con este método, la entidad adquirente debe reconocer en sus estados financieros los
activos adquiridos y los pasivos asumidos, considerando también los pasivos contingentes, segln
su valor razonable; incluidos aquellos que la entidad adquirida no tenia reconocidos
contablemente. A la vez, este método requiere la estimacion del coste de la combinaciéon de
negocios, que normalmente se correspondera con la contraprestacion entregada, definido como
el valor razonable, a la fecha de adquisicién, de los activos entregados, de los pasivos incurridos
frente a los antiguos propietarios del negocio adquirido y de los instrumentos de patrimonio
emitidos, en su caso, por la entidad adquirente.

El Grupo procede a reconocer un fondo de comercio en las Cuentas anuales consolidadas si ala
fecha de adquisicion existe una diferencia positiva entre:

* la suma de la contraprestaciéon entregada mas el importe de todos los intereses
minoritarios y el valor razonable de las inversiones previas en el negocio adquirido; y

» el valor razonable de los activos y pasivos reconocidos.

Si la diferencia resulta negativa, se registra en el epigrafe de "Fondo de comercio negativo
reconocido en resultados” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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En aquellos casos en que el importe de la contraprestacion dependa de eventos futuros, cualquier
contraprestacion contingente es reconocida como parte de la contraprestacion entregada y medida
por su valor razonable en la fecha de adquisicion. Asimismo, los costes asociados a la operacion
no forman, a estos efectos, parte del coste de la combinacién de negocios.

Si el coste de la combinacién de negocios o el valor razonable asignado a los activos, pasivos o
pasivos contingentes de la entidad adquirida no puede determinarse de forma definitiva, la
contabilizacion inicial de la combinacion de negocios se considerara provisional; en cualquier caso,

el proceso debera quedar completado en el plazo maximo de un afio desde la fecha de adquisicién
y con efecto en esta fecha.

Los intereses minoritarios en la entidad adquirida se valoran basandose en el porcentaje
proporcional de los activos netos identificados de la entidad adquirida. En el caso de compras y
enajenaciones de estos intereses minoritarios, se contabilizan como transacciones de capital
cuando no dan lugar a un cambio de control, no se reconoce pérdida ni ganancia alguna en la
cuenta de perdidas y ganancias consolidadas y no se vuelve a valorar el fondo de comercio
inicialmente reconocido. Cualquier diferencia entre la contraprestacion entregada o recibida y la
disminucién o el aumento de los intereses minoritarios, respectivamente, se reconoce en reservas.

Respecto a las aportaciones no monetarias de negocios a entidades asociadas o controladas
conjuntamente en las que se produce una pérdida de control sobre los mismos, la politica contable
del grupo supone el registro en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

El Grupo no ha realizado operaciones de fusién de negocio con ninguna sociedad dependiente en
2021y 2020.

Los elementos constitutivos del negocio adquirido, incluidos fos importes diferidos en ingresos y
gastos reconocidos, se han valorado por los valores existentes antes de la operacion en las
cuentas anuales individuales de la sociedad absorbida/aportante. La diferencia entre los valores
aplicados a los elementos patrimoniales y el importe de la ampliacién de capital y la prima de
emision, se ha reconocido como un ajuste a la prima de emision.

Los elementos patrimoniales adquiridos, se han valorado por sus valores netos contables, es decir
netos de amortizaciones y correcciones valorativas por deterioro.

Se ha considerado como fecha de efectos contables de la transaccién, el inicio del ejercicio.

Inversiones en negocios conjuntos y asociadas

Tal y como se ha comentado en las notas 1y 2 (a) anteriores, la totalidad de las inversiones en
las que participa la Entidad dominante, corresponden a Sociedades dependientes y por
consiguiente dichas inversiones han sido consolidadas mediante el método de integracién global,
para la confeccién de estas cuentas anuales consolidadas. El Grupo clasifica sus inversiones en
negocios conjuntos o asociadas de acuerdo con los siguientes criterios:

. Asociadas: Son aquéllas sobre las que la Entidad, individualmente o junto con las restantes
entidades del grupo, tiene una influencia significativa, y no es una entidad dependiente ni
negocio conjunto. Para la existencia de influencia significativa el Grupo considera, entre
otras situaciones, la representacion en el Consejo de Administracion, u érgano equivalente
de direccion de la entidad participada, la participacién en el proceso de fijacion de politicas,
incluyendo las relacionadas con los dividendos y otras distribuciones, la existencia de
transacciones significativas entre la Entidad y la participada, el intercambio de personal de
la alta direccion y el suministro de informacion técnica de caracter esencial.
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. Negocios conjuntos: Son aquellas, que no son dependientes, y que, conforme a un acuerdo
contractual, estan controladas conjuntamente por dos 0 mas entidades, entre las que se
encuentra la Entidad u otras entidades del grupo.

Las inversiones en negocios conjuntos y asociadas se registran por su coste y se corrigen con las
pérdidas por deterioro si existen evidencias del mismo. Para el célculo de las pérdidas por
deterioro, el Grupo compara el valor recuperable (siendo éste, el mayor importe entre su valor
razonable menos los costes de venta necesarios y el valor en uso) con su valor en libros. Las
pérdidas por deterioro, asi como las recuperaciones del valor que se ponen de manifiesto a través
de esta valoracion se recogen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias del Grupo.

Deterioro del valor de los activos financieros

Un activo financiero se considera deteriorado - y, consecuentemente, se corrige su valor en libros
para reflejar el efecto de su deterioro - cuando existe una evidencia objetiva de que se han
producido eventos que dan lugar a:

» Un efecto negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de
formalizarse la transaccion, en el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores
representativos de deuda).

* Que no pueda recuperarse integramente su valor en libros, en el caso de instrumentos de
patrimonio.

Como criterio general, la correccién del valor en libros de los instrumentos financieros por causa
de su deterioro se efecttia con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que
tal deterioro se manifiesta. Las reversiones de las pérdidas por deterioro previamente registradas,
en caso de producirse, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio en el que
el deterioro se elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, éste se elimina del
balance, sin perjuicio de las actuaciones que el Grupo pueda llevar a cabo para intentar su cobro
hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus derechos; sea por prescripcion,
condonacién u otras causas.

A continuacion, se presentan los criterios aplicados por el Grupo para determinar las posibles
perdidas por deterioro existentes en cada una las distintas categorias de instrumentos financieros,
asi como el método seguido para el calculo de las coberturas contabilizadas por dicho deterioro.
Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

Con el objetivo de determinar las pérdidas por deterioro, el Grupo lleva a cabo un seguimiento de
los deudores de caracter individual, al menos para todos aquellos que considera significativos, y

colectivo, para los grupos de activos financieros que presentan caracteristicas de riesgo de crédito
similares indicativas de la capacidad de los deudores para pagar los importes pendientes.

¢ Clasificacién contable en funcién del riesgo de crédito por insolvencia:
El Grupo ha establecido criterios que permiten identificar los acreditados que presenten

debilidades o evidencias objetivas de deterioro y clasificarlos en funcién de su riesgo de crédito.

En los siguientes apartados se desarrollan los principios y la metodologia de clasificacion utilizados
por el Grupo.

* Definicidn de las categorias de clasificacion:

32 de 129



ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2021
(En miles de euros)

Los instrumentos de deuda no incluidos en la cartera de activos financieros mantenidos para
negociar, asi como las exposiciones fuera de balance, se clasifican, en funcién del riesgo de crédito
por insolvencia, en:

- Riesgo normal:

(@]

o]

Operaciones que no cumplen los requisitos para clasificarlas en otras categorias.

Riesgo normal en vigilancia especial: operaciones que, sin cumplir con los criterios
para clasificarlas individualmente como riesgo dudoso o fallido, presentan
debilidades que pueden suponer pérdidas superiores a las de otras operaciones
similares clasificadas como riesgo normal.

- Riesgo dudoso:

O

Por razén de la morosidad del titular; operaciones con algtn importe vencido por
principal, intereses o gastos pactados contractualmente, con caracter general, con
mas de 90 dias de antigliedad, salvo que proceda clasificarlos como fallidos.
También se incluyen en esta categoria las garantias concedidas cuando el avalado
haya incurrido en morosidad de la operacion avalada. Asimismo, se incluyen los
importes de todas las operaciones de un titular cuando las operaciones con importes
vencidos con caracter general, seguin se ha indicado anteriormente, de mas de 90
dias de antigliedad, sean superiores al 20% de los importes pendientes de cobros.

Por razones distintas de la morosidad del titular: operaciones en las que, sin concurrir
las circunstancias para clasificarlas en las categorias de fallidos o dudosos por razén
de la morosidad, se presenten dudas razonables sobre su reembolso total en los
términos pactados contractualmente; asi como las exposiciones fuera de balance no
calificadas como dudosas por razén de la morosidad cuyo pago por el Grupo sea
probable y su recuperacion dudosa.

- Riesgo fallido:

O

El Grupo da de baja del balance aquellas operaciones que ftras un analisis
individualizado se consideren de muy dificil recuperacion. Dentro de esta categoria
se incluyen los riesgos de los clientes que estan en concurso de acreedores con
peticion de liquidacion, asi como las operaciones clasificadas como dudosas por
razones de morosidad con una antigiedad superior a los cuatro afios, salvo aquellos
saldos que cuenten con garantias eficaces suficientes. Igualmente se incluyen
operaciones que, sin presentar ninguna de las dos situaciones anteriores, sufren un
deterioro notorio e irrecuperable de su solvencia.

En las situaciones anteriores, el Grupo da de baja del balance cualquier importe
registrado junto con su provision, sin perjuicio de las actuaciones que puedan
llevarse a cabo para intentar conseguir su cobro hasta que no se hayan extinguido
definitivamente los derechos a percibirlo, ya sea por prescripcion, condonacion u
otras causas.

e Criterios de clasificacion de operaciones:

El Grupo aplica una diversidad de criterios para clasificar los acreditados y las operaciones en
las distintas categorias en funcién de su riesgo crediticio. Entre ellos, se encuentran:

- Criterios automaticos;

- Criterios especificos para las refinanciaciones; y
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- Criterios basados en indicadores.

Como resultado de estos procedimientos, el Grupo clasifica sus acreditados en las categorias de
riesgo normal, en vigilancia especial o dudoso por razones de la morosidad del titular, o dudoso
por razones distintas de la morosidad o las mantiene como riesgo normal.

Las operaciones clasificadas como dudosas se reclasifican a riesgo normal cuando, como
consecuencia del cobro total o parcial de los importes impagados en el caso de dudosos por
razones de morosidad, o por haber superado el periodo de cura en el caso de dudosos por
razones distintas de la morosidad, desaparezcan las causas que en su dia motivaron su
clasificacién en dudoso, salvo que subsistan otras razones que aconsejen su mantenimiento en
esta categoria.

Clasificacion individual:

El Grupo ha establecido un umbral en términos de exposicion para considerar a los acreditados
como significativos, basado en niveles segtn el parametro de exposicioén al incumplimiento
(EAD).

Para los acreditados significativos se establece un sistema de indicadores que permiten la
identificacién de debilidades o de indicios de deterioro. El equipo experto de analistas de riesgo
del Grupo analiza los acreditados y teniendo dichos indicadores concluyen sobre la existencia
de debilidades o de evidencia objetiva de deterioro y, para el caso de evidencia de deterioro, si
ese evento o eventos causantes de la pérdida tienen un impacto sobre los flujos de efectivo
futuros estimados del activo financiero o de su grupo.

A estos efectos, el Grupo ha definido una serie de circunstancias que se consideran indicios de
deterioro. Estas circunstancias incorporan también factores automaticos de clasificacion.

El Grupo realiza una revision anual de la razonabilidad de los umbrales y de las coberturas de
analisis individualizado alcanzadas con su aplicacion.

Los niveles definidos ubican por encima del umbral de significatividad y, por tanto, debiendo
quedar sujetos a un analisis experto individualizado, un volumen de acreditados que permite una
cobertura razonable sobre el total de exposicién crediticia.

Clasificacion colectiva:

Para los acreditados que no superan el umbral de significatividad el Grupo los considera de
manera colectiva para el calculo de las coberturas.

¢ Determinacion de coberturas:

El Grupo aplica los criterios descritos seguidamente para el calculo de las coberturas de las
pérdidas por riesgo de crédito.

En relacién con las operaciones identificadas sin riesgo apreciable (fundamentalmente, las
realizadas con bancos centrales, administraciones y empresas y publicas y entidades
financieras, todos ellos pertenecientes a la Unién Europea o a ciertos pafses considerados sin
riesgo), se les aplica un porcentaje de cobertura del 0%, salvo en el caso de las operaciones
clasificadas como dudosas, en que se realiza una estimacién individualizada del deterioro. En el
proceso de estimacion se calcula el importe necesario para la cobertura, por un lado, del riesgo
de crédito imputable al titular y, por otro, del riesgo pais. Cuando se dan simultaneamente
razones para la cobertura por riesgo de crédito del titular y del riesgo pais se aplican los criterios
de cobertura mas exigentes.
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El Grupo considera como métrica de exposicion para su cobertura los saldos dispuestos
actualmente y la estimacién de las cuantias que se espera desembolsar en caso de entrada en
mora de las exposiciones fuera de balance mediante la aplicacién de un factor de conversion
(Credit Conversion Factor o CCF).

Para las operaciones calificadas como dudosas, se realiza una estimacién de las pérdidas
incurridas, entendidas como la diferencia entre el importe actual de exposicién y los flujos futuros
de efectivo estimados, segln se describe mas adelante.

En los siguientes apartados se describen las distintas metodologias del Grupo.

Requisitos para las estimaciones individualizas de las coberturas

Son objeto de estimacion individualizada las coberturas de las siguientes operaciones dudosas:

o Las coberturas de las operaciones dudosas por razon de la morosidad que el Grupo
considere significativas. Como referencia se considera que una operacion es significativa
cuando su importe bruto el libro supero los 3 millones de euros, o el 5% de los fondos propios
de la Entidad.

o Las coberturas de las operaciones dudosas por razones distintas de la morosidad.

o Las coberturas de las operaciones identificadas como sin riesgo apreciable clasificado como
dudosas, tanto por razén de la morosidad como por razones distintas de esta.

o Las coberturas de las operaciones dudosas que no pertenezcan a un grupo homogéneo de
riesgo.

Son objeto de estimacion individualizada las coberturas de las siguientes operaciones normales
en vigilancia especial:

o Las coberturas de las operaciones normales en vigilancia especial que la Entidad considere
significativas. Como referencia se considera que una operacion es significativa cuando su

importe bruto el libro supera los 3 millones de euros, o el 5% de los fondos propios de la
Entidad.

o Las coberturas de las operaciones clasificadas como normales en vigilancia especial como
consecuencia de un andlisis individual de la operacién en el que algin factor distinto de los
automaticos haya tenido una influencia decisiva.

o Las coberturas de las operaciones normales en vigilancia especial que no pertenezcan a
un grupo homogéneo de riesgo.

Requisitos para las estimaciones colectivas de las coberturas

Son objeto de estimacion colectiva las coberturas de las siguientes operaciones:

o Las clasificadas como dudosas por razén de la morosidad que no se consideren
significativas, incluyendo aquellas clasificadas como riesgo dudoso por razon de la
morosidad por acumulacién de importes vencidos en otras operaciones con el mismo titular.

o Las operaciones clasificadas como dudosas por razones distintas de la morosidad
considerando exclusivamente factores automaticos de clasificacién, como en los casos de:
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o Las operaciones de refinanciacion, refinanciadas o reestructuradas que no tiene
importes vencidos con antigiiedad superior a 90 dias y no han cumplido los requisitos
para su reclasificacion como riesgo normal en vigilancia especial.

o Las operaciones de refinanciacion, refinanciadas o reestructuradas en periodo de
prueba reclasificadas a dudosos por ser objeto de la segunda o posteriores

refinanciaciones o reestructuraciones, o por tener importes vencidos con una
antigliedad superior a 30 dias.

o Las operaciones clasificadas como normales en vigilancia especial gue no se consideren
significativas.

o Las clasificadas como normales en vigilancia especial como consecuencia de un analisis
individual de la operacién en el que se hayan considerado exclusivamente factores
automaticos o en el que ningun factor distinto de los automaticos haya tenido una
influencia decisiva.

o Las clasificadas como normales en vigilancia especial por su pertenencia a un grupo de
operaciones con caracteristicas de riesgo de crédito similar.

o Las clasificadas como riesgo normal.

El Grupo, para el calculo de las coberturas colectivas utiliza las soluciones alternativas proporcionadas
por el Banco de Espana en la Circular 4/2017.

Garantias

Se consideran eficaces aquellas garantias reales y personales para las que el Grupo demuestre
su validez como mitigante del riesgo de crédito. El analisis de la eficacia de las garantias tiene en
cuenta, entre otros, el tiempo necesario para la ejecucion de las garantias y la capacidad de
realizacion de las mismas por parte del Grupo, asi como su experiencia en la realizaciéon de
aquellas.

En ninguin caso se consideran admisibles como garantias eficaces aquellas cuya eficacia dependa
sustancialmente de la calidad crediticia del deudor o del grupo econémico del que, en su caso,
forme parte.

Cumpliendo con estas condiciones, pueden considerarse como eficaces los siguientes tipos de
garantias:

« Garantias inmobiliarias instrumentadas como hipotecas inmobiliarias con primera carga:
o Edificios y elementos de edificios terminados:
v" Viviendas.
v' Oficinas y locales comerciales y naves polivalentes.
v" Resto de edificios, tales como naves no polivalentes y hoteles.
o Suelo urbano y urbanizable ordenado.
o Resto de bienes inmuebles.

» Garantias pignoraticias sobre instrumentos financieros:
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o Depésitos en efectivo.

o Instrumentos de renta variable en entidades cotizadas y titulos de deuda emitidos por
emisores de reconocida solvencia.

« Otras garantias reales:
o Bienes muebles recibidos en garantia.
o Sucesivas hipotecas sobre inmuebles.

» Garantias personales que implican la responsabilidad directa y mancomunada de los nuevos
avalistas ante el cliente, siendo aquellas personas o entidades cuya solvencia esta
suficientemente demostrada a efectos de garantizar la amortizacién integra de la operacion
segun las condiciones acordados.

El Grupo tiene criterios de valoracién de las garantias reales para los activos ubicados en Espafia
alineados con la normativa vigente. En particular, el Grupo aplica criterios de seleccién y
contratacion de proveedores de valoraciones orientados a garantizar la independencia de los
mismos y la calidad de las valoraciones, siendo todos ellos sociedades y agencias de tasacion
inscritas en el Registro Especial de Sociedades de Tasacion del Banco de Espafa y las
valoraciones se llevan a cabo segun los criterios establecidos en la Orden EC0O/805/2003 sobre
normas de valoracion de bienes inmuebles y determinados derechos para ciertas finalidades
financieras.

Las garantias inmobiliarias de operaciones de crédito y los inmuebles se tasan en el momento de
su concesion o alta, estos ultimos ya sea a través de la compra, adjudicacién o dacién en pago y
cuando el activo sufre una caida de valor significativo. Adicionalmente se aplican unos criterios de
actualizacion minima que garantizan una frecuencia anual en el caso de los activos deteriorados
(vigilancia especial, dudosos e inmuebles adjudicados o recibidos en pago de deudas) o trianual
para las deudas de elevado importe en situacion normal sin sintomas de riesgo latente. Se utilizan
metodologias estadisticas para la actualizacion de las tasaciones Gnicamente para los anteriores
activos cuando son de reducida exposicién y riesgo, aunque al menos trianualmente se realiza una
tasacion ECO completa.

Para aquellos activos ubicados en el resto de la Unién Europea la tasacién se realiza segun lo
establecido en el Real Decreto 716/2009 de 24 de abril y, en el resto del mundo, por empresas y/o
expertos con capacidad y experiencia reconocidas en el pals.

Activos tangibles

Los activos tangibles incluyen los importes de los inmuebles, terrenos, mobiliario, vehiculos,
equipos de informatica y otras instalaciones propiedad del Banco o adquiridas en régimen de
arrendamiento financiero. Los activos tangibles se clasifican en funcién de su destino en: activos

materiales de uso propio, inversiones inmobiliarias y otros activos cedidos en arrendamiento
operativo.

Activos tangibles de uso propio incluyen principalmente oficinas y sucursales bancarias (tanto
construidas como en desarrollo) en poder del Grupo. Estos activos se valoran por su coste menos
su amortizacion acumulada y, si hubiere, menos cualquier pérdida por deterioro.

El coste de los activos tangibles incluye los desembolsos realizados, tanto inicialmente en su

adquisicion y produccion, como posteriormente si tiene lugar una ampliacion, sustitucién o mejora,
cuando, en ambos casos, de su uso se considere probable obtener beneficios econdmicos futuros.
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El coste de adquisicion o produccién de los activos tangibles, con excepcién de los solares y los
terrenos netos de su valor residual, se amortiza linealmente, en funcion de los afios de vida til
estimada de los diferentes elementos, seguln el siguiente detalle:

Porcentajes de

Anos de Vida Util amortizacion utilizados
Edificios de uso propio 50 2
Inversiones inmobiliarias 50 2
Mobiliario y equipos de automocién 10 10
Instalaciones 12,56 8
Vehiculos 6 16
Equipos informaticos 4 25

Los gastos de conservacion y mantenimiento, que no incrementan la vida util del activo, se cargan
a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se incurren.

Los gastos financieros incurridos en la financiacién de la adquisicién de activos materiales no
incrementan el coste de adquisicion y se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio en el que se devenguen.

Los activos adquiridos con pago aplazado se reconocen por un importe equivalente a su precio de
contado reflejandose un pasivo por el mismo importe pendiente de pago. En los casos en los que
el aplazamiento excede el periodo normal de aplazamiento los gastos derivados del aplazamiento
se descuentan del coste de adquisicién y se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias como
gasto financiero.

Los activos tangibles se dan de baja del balance cuando se dispone de ellos, incluso cuando se
ceden en arrendamiento financiero, o cuando quedan permanentemente retirados de uso y no se
espera obtener beneficios econdmicos futuros por su enajenacién, cesién o abandono. La
diferencia entre el importe de la venta y su valor en libros se reconoce en la cuenta de pérdidas y
ganancias del periodo en el que se produzca la baja del activo.

El Grupo valora periédicamente si existen indicios, tanto internos como externos, de que algun
activo tangible pueda estar deteriorado a la fecha a la que se refieren los estados financieros. A
estos efectos, estima el importe recuperable de los activos tangibles, entendido como el mayor
entre: (i) su valor razonable menos los costes de venta necesarios y (ii) su valor de uso. Si el valor
recuperable, asi determinado, fuese inferior al valor en libros, la diferencia entre ambos se
reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias, reduciendo el valor en libros del activo hasta su
importe recuperable.

Activos intangibles

Oftros activos intangibles

El Grupo clasifica como otros activos intangibles aquellos activos no monetarios de los cuales se

estima probable la percepcion de beneficios econémicos y cuyo coste puede estimarse de manera
fiable.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste y posteriormente se valoran por su
coste menos la amortizacién acumulada y, en su caso, las pérdidas por deterioro gue hayan
experimentado.
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Los afos de vida Util, y los porcentajes de amortizacion utilizados en los activos intangibles son
los siguientes:

Porcentajes de amortizacion

Afios de Vida Util utilizados
Aplicaciones Informaticas 3 33,33
Fondo de comercio 10 10

Los activos intangibles que tienen vida definida se amortizan en funcién de la misma, aplicandose
criterios similares a los adoptados para la amortizacion de los activos materiales.

En ambos casos, el Grupo reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse
en el valor registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizandose como contrapartida
el epigrafe “Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos no financieros -
Activos intangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Los criterios para el reconocimiento de
las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas
por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados para los activos
materiales (ver nota 2.i).

Fondo de comercio

Las diferencias positivas entre el coste de las combinaciones de negocio y el porcentaje adquirido
del valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes de las entidades adquiridas
se registran como fondo de comercio en el activo del balance consolidado. Estas diferencias
representan el pago anticipado realizado por el grupo de los beneficios econémicos futuros
derivados de las entidades adquiridas que no son individual y separadamente identificables y
reconocibles. El fondo de comercio solo se reconoce cuando se haya adquirido a titulo oneroso en
una combinacién de negocios.

Cada fondo de comercio esta asignado a una o mas unidades generadoras de efectivo (UGE) que
se espera sean las beneficiarias de las sinergias derivadas de las combinaciones de negocio,
siendo estas UGE el grupo identificable mas pequefio de activos que, como consecuencia de su
funcionamiento continuado, genera flujos de efectivo a favor del grupo con independencia de otros
activos o grupos de activos.

Las UGE a las que se han asignado los fondos de comercio se analizan anualmente y siempre
que existan indicios de deterioro a efectos de determinar si hay deterioro. Para ello, el grupo calcula
su importe recuperable utilizando principalmente el método del descuento de beneficios
distribuidos, en el que se tienen en cuenta los siguientes parametros:

* Hipdtesis clave del negocio: sobre estas hipotesis se basan las proyecciones de flujos de
efectivo contempladas en la valoracién. Para aquellos negocios con actividad financiera, se
proyectan variables como son: la evolucién del crédito, de la morosidad, de los depésitos de
clientes y de los tipos de interés, bajo un escenario macroeconémico previsto, y de los
requerimientos de capital.

» Estimacién de variables macroeconémicas, asi como otros valores financieros.
e Plazo de las proyecciones: el tiempo/plazo de proyeccién se sitia habitualmente en 5 afios,

periodo a partir del cual se alcanza un nivel recurrente tanto en términos de beneficio como
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de rentabilidad. A estos efectos se tiene en cuenta el escenario econémico existente en el
momento de la valoracion.

» Tipo de descuento: el valor presente de los dividendos futuros, utilizado para la obtencién del
valor en uso, se calcula utilizando como tasa de descuento el coste de capital de la entidad
(Ke) desde la perspectiva de un participante de mercado. Para su determinacion se utiliza el
método CAPM, de acuerdo con la formula: “Ke = Rf + B (Rm) + o, donde: Ke = Retorno
exigido o coste de capital, Rf =Tasa libre de riesgo, B = Coeficiente de riesgo sistémico de la
sociedad, Rm = Rentabilidad esperada de mercado y a = Prima por riesgo no sistémico.

¢ Tasa de crecimiento empleada para extrapolar las proyecciones de flujos de efectivo mas alla
del periodo cubierto por las previsiones mas recientes: basandose en las estimaciones a largo
plazo de las principales magnitudes macroeconémicas y de las variables claves del negocio,
y teniendo en cuenta la situacion, en todo momento, de los mercados financieros, se estima
una tasa de crecimiento nulo a perpetuidad.

Si el valor en libros de una UGE es superior a su importe recuperable, el grupo reconoce una pérdida
por deterioro que se distribuye reduciendo, en primer lugar, el fondo de comercio atribuido a esa
unidad y, en segundo lugar y si quedasen pérdidas por imputar, minorando el valor en libros del
resto de los activos asignados de forma proporcional. Las pérdidas por deterioro de los fondos de
comercio no son objeto de reversién posterior.

Arrendamientos

El Grupo clasifica los contratos de arrendamiento en funcion del fondo econémico de la operacion,
con independencia de su forma juridica, como arrendamientos financieros u operativos.
Arrendamientos financieros son aquellos arrendamientos en los que el Grupo transfiere
sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo objeto del
contrato, mientras que, clasifica como operativos el resto de los arrendamientos.

Arrendamientos financieros

Los créditos por arrendamientos financieros se reflejan en el activo del balance por la inversién
neta en el arrendamiento, que es igual al valor actualizado de los cobros que ha de recibir el
arrendador del arrendatario durante el plazo del arrendamiento, méas cualquier valor residual cuyo
pago haya sido garantizado al arrendador, directa o indirectamente, por el arrendatario o por
terceros con capacidad financiera suficiente, y cualquier valor residual no garantizado que
corresponda al arrendador.

Los costes directos iniciales, entendidos como aquellos imputables a la negociacion y contratacién
del arrendamiento, se incluyen en la valoracion inicial del crédito y disminuyen los ingresos a
reconocer a lo largo del periodo del arrendamiento, excepto cuando el Grupo es el fabricante o
distribuidor del activo.

Los ingresos financieros se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias aplicando el método
del tipo de interés efectivo, de forma tal que se obtiene un rendimiento financiero constante sobre
la inversién neta hecha por el arrendador.

Los criterios contables aplicados a las pérdidas por deterioro y baja del balance son iguales que
los aplicados al resto de activos financieros y han sido recogidos en la nota de instrumentos
financieros.

En las operaciones de venta de activos en firme con arrendamiento financiero posterior del mismo
activo, el Grupo no da de baja el activo vendido, ni reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
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el posible beneficio resultante de la operacién y registra el importe total de la venta como un pasivo
financiero.

Arrendamientos operativos

Los activos cedidos en arrendamiento operativo han sido clasificados en el balance de acuerdo
con su naturaleza.

Los ingresos procedentes de los arrendamientos operativos se registran linealmente en la cuenta
de pérdidas y ganancias a lo largo del plazo del arrendamiento. Los costes directos iniciales
imputables ai arrendador se adicionan al valor en libros del activo arrendado y se reconocen como

gasto durante el plazo del arrendamiento con los mismos criterios utilizados en el reconocimiento
de los ingresos del arrendamiento.

Los cobros recibidos al contratar un derecho de arrendamiento calificado como operativo se tratan
como un cobro anticipado por el arrendamiento y se amortizan a lo largo del periodo de
arrendamiento a medida que se ceden los beneficios econémicos del activo arrendado.

Los criterios contables aplicados por el Grupo respecto a la amortizacién del activo arrendado, asi
como, su deterioro ha sido descritos en las notas de activos materiales e instrumentos financieros
respectivamente.

Los resultados derivados de las operaciones de venta de activos en firme con arrendamiento
operativo posterior del mismo activo se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias, siempre
que la venta se haya realizado por su valor razonable; en caso contrario, cuando la diferencia entre
el valor razonable y el precio de venta es:

. Positiva: La pérdida que se compense con cuotas de arrendamiento por debajo de las de
mercado se difiere e imputa en la cuenta de pérdidas y ganancias en proporcion a las cuotas
pagadas durante el periodo durante el que se espera utilizar el activo.

. Negativa: La diferencia se difiere, imputandose en la cuenta de pérdidas y ganancias a lo
largo del periodo durante el que se espera utilizar el activo.

Arrendamientos en los gue el Grupo actia como arrendatario

El Grupo registra, para los arrendamientos en los que actlla como arrendatario, que se
corresponden fundamentalmente con contratos de arrendamiento de inmuebles y oficinas afectos
a su actividad de explotacion, un activo por derecho de uso del bien arrendado y un pasivo por los

pagos pendientes a la fecha en la que el bien arrendado fue puesto a disposicion del Grupo para
su uso.

El plazo de arrendamiento corresponde al periodo no revocable establecido en el contrato, junto
con los periodos cubiertos por una opcién para prorrogar el arrendamiento (si se tiene certeza
razonable de que el arrendatario ejercera dicha opcién) y los periodos cubiertos por una opcién
para rescindir el arrendamiento (si se tiene certeza razonable de que el arrendatario no ejercera
dicha opcion).

Para aquellos contratos de arrendamiento de duracion determinada que incluyan, o no, una opcién
unilateral de rescision anticipada a favor del banco y en los que el coste derivado de la rescision
no sea significativo, con caracter general el plazo de arrendamiento equivale a ia duracion inicial
estipulada contractualmente. No obstante, se tendra en consideracion si existen circunstancias
que pudieran provocar que los contratos se rescindan anticipadamente.
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Para aquellos contratos de arrendamiento de duracion determinada que incluyan una opcion
unilateral de prérroga a favor del banco, se evalta ejercer dicha opcion en funcion de los incentivos
econdémicos y la experiencia histérica.

El pasivo por arrendamiento se registra inicialmente en el epigrafe de "Pasivos financieros a coste
amortizado ~ Otros pasivos financieros" del balance por un importe igual al valor actual de los
pagos pendientes estimados, en funcién de la fecha de vencimiento prevista. Dichos pagos
comprenden los siguientes conceptos:

Los pagos fijos, menos cualquier incentivo pendiente de cobro.
Los pagos variables que se determinen con referencia a un indice o tasa.
Los importes que se espere abonar por las garantias de valor residual concedidas al
arrendador.

» El precio de ejercicio de una opcién de compra si el banco esta razonablemente seguro de
ejercer esa opcion.

* Los pagos por penalizaciones derivadas de la terminacién del arrendamiento, si el plazo del
arrendamiento refleja que se ejercera una opcion para terminario.

Los pagos por arrendamiento se descuentan usando el tipo de interés implicito, si este puede
determinarse facilmente y, en caso, contrario, el tipo incremental de financiacion, entendido como
el tipo de interés que el banco pagaria por financiar la compra de activos de valor similar a los
derechos de uso adquiridos sobre los bienes objeto de alquiler y en un plazo igual a la duracién
estimada de los contratos de arrendamiento.

Los pagos liquidados por el arrendatario en cada periodo minoran el pasivo por arrendamiento y
devengan un gasto financiero que se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias durante el
periodo de arrendamiento.

El activo por derecho de uso, que se clasifica como un activo fijo en funcion de la naturaleza del
bien arrendado, se registra inicialmente a su coste, que comprende los siguientes importes:

e El importe de la valoracién inicial del pasivo por arrendamiento, de acuerdo con lo descrito
anteriormente.

e Los pagos por arrendamiento efectuados antes o a partir de la fecha de inicio del
arrendamiento, menos los incentivos recibidos.

» Los costes directos iniciales.
Los costes estimados en los que se incurra para desmantelar y eliminar el bien arrendado,
rehabilitar el lugar en que se ubique o devolver el bien a la condicién exigida segun el contrato.

El activo por derecho de uso se amortiza linealmente por el menor entre la vida Gtil del activo y el
periodo de arrendamiento.

Los criterios para deteriorar estos activos son analogos a los utilizados para los activos tangibles.

Por otro lado, el Grupo ejerce la opcién de registrar como un gasto del ejercicio los pagos de los
arrendamientos a corto plazo (aquellos que en la fecha de inicio tengan un periodo de
arrendamiento inferior o igual a 12 meses) y a los arrendamientos en los que el bien arrendado
sea de escaso valor.

A 31 de diciembre del 2021 el Grupo tiene registrado un pasivo por arrendamiento por importe de 1.083
miles de euros (1.666 miles de euros en 2020) y un activo por importe de 1.090 (1.685 miles de euros
en 2020) por arrendamientos en relacién a los contratos considerados como arrendamiento operativo.
Dicho pasivo financiero por arrendamiento ha devengado un tipo de interés medio anual a 31 de
diciembre del 2021 del 0,03%( 0,03% en 2020).
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Activos no corrientes en venta y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

El epigrafe “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta” del balance incluye el valor en libros de aquellos activos, financieros o
no financieros, que no forman parte de las actividades de explotacién del Grupo y cuya
recuperacion de su valor en libros tendra lugar previsiblemente a través del precio que se obtenga
en su enajenacion.

Los conceptos registrados en el epigrafe “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
que se han clasificado como mantenidos para la venta” se corresponden, fundamentalmente con
activos inmobiliarios adjudicados, inversiones inmobiliarias y activos de uso propio.

El valor por el que deben ser reconocidos inicialmente los activos inmobiliarios adjudicados o
recibidos en pago de deudas, con independencia de la forma juridica utilizada, sera el menor
importe entre:

a) el importe en libros de los activos financieros aplicados, calculéandolo segin se indica
en el punto siguiente, y

b) el valor razonable en el momento de la adjudicacién o recepcion del activo menos los
costes de venta estimados.

El menor de los importes anteriores sera considerado como el coste inicial del activo adjudicado o
recibido en pago de deudas.

A los efectos de calcular el importe en libros de los activos financieros aplicados, en la fecha de
reconocimiento inicial del activo adjudicado o recibido en pago de deudas, se estimaran las
coberturas que le corresponden a estos activos financieros en funcion de su clasificacion contable

anterior a la entrega, tratando el activo adjudicado o recibido en pago de deudas como una garantia
real.

Este importe en libros se comparara con el importe en libros previo y la diferencia se reconocera
como un incremento o una liberacion de coberturas, segun proceda.

Para la estimacion de las coberturas de los activos financieros aplicados, se tomara como importe
a recuperar de la garantia el valor razonable menos los costes de venta estimados del activo
adjudicado o recibido en pago de deudas, cuando la experiencia de ventas del Grupo refrende su
capacidad de realizar dicho activo a su valor razonable.

A los efectos del parrafo anterior, se entendera que la experiencia de ventas de la entidad refrenda
su capacidad de realizar el activo a su valor razonable cuando la entidad experimente una elevada
rotacion en su inventario de bienes similares, de manera que el periodo medio de permanencia en

balance de aquellos sea aceptable en el marco de los correspondientes planes de disposicion de
activos.

En el caso de que el valor en libros de los activos no corrientes en venta exceda del valor razonable
de dichos activos, netos de sus costes de venta, el Grupo ajusta el valor en libros de los mismos
por el importe de dicho exceso, con contrapartida en el capitulo “Ganancias o pérdidas
procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como
mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas” de la cuenta de pérdidas
y ganancias. En el caso de producirse posteriores incrementos del valor razonable de los activos,
el Grupo revierte las pérdidas anteriormente contabilizadas, incrementando el valor en libros de
los activos con el limite del importe anterior a su posible deterioro, netos de sus costes de venta,
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con contrapartida en dicho capitulo. El Grupo ha aplicado la solucidn alternativa para la estimacién
del descuento sobre su valor razonable.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta se presentan en el capitulo
“Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Por ofra parte, los ingresos y gastos de las operaciones en interrupcion, cuando estos sean
significativos, se presentan, cualquiera que sea su naturaleza, netos de su efecto impositivo, como
un dnico importe en el epigrafe “Ganancias o pérdidas después de impuestos procedentes de
actividades interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

No obstante, lo anterior, los activos financieros, los activos procedentes de retribuciones a
empleados, los activos por impuestos diferidos y los activos por contratos de seguros que formen
parte de un grupo de disposicién o de una operacién en interrupcion, no se valoraran de acuerdo
con lo dispuesto en los parrafos anteriores, sino de acuerdo con los principios y normas aplicables
a estos conceptos, que se han explicado en los apartados anteriores.

La Ley 8/2012, del 30 de octubre, sobre saneamiento y venta de activos inmobiliarios del sector
financiero, dispone en su articulo tercero que las entidades de crédito deberan aportar todos los
activos adjudicados o recibidos en pago de deudas relacionados con el suelo para promocion
inmobiliaria y con las construcciones o promociones inmobiliarias, a una sociedad anénima para
que efectlie la gestidn de dichos activos.

Con fecha 16 de noviembre del 2012 se constituyo la sociedad Arquia Gestién de Activos, S.A.
con una participacion de la Entidad dominante Arquia Bank, S.A. del 100% Los activos adjudicados
o recibidos en pago de deuda relacionados con la promocién inmobiliaria transferidos durante el
ejercicio 2021 y 2020 por su valor neto contable ascienden a 0 euros.

Gastos de personal

Retribuciones a corto plazo

Este tipo de remuneraciones se valoran, sin actualizar, por el importe que se ha de pagar por los
servicios recibidos, registrandose, con caracter general, como gastos de personal del ejercicio y

como una cuenta de periodificacion de pasivo, por la diferencia entre el gasto total y el importe ya
satisfecho.

Compromisos por pensiones

A 31 de diciembre del 2021 el Banco esta aplicando el XXIV Convenio Colectivo del sector de Ia
banca, publicado en el BOE con fecha 30 de marzo del 2021.

Hasta el 31 de marzo del 2021 el Banco aplicé el XXI Convenio Colectivo de Cooperativas de

Creédito, que comprendia, entre otras cosas, un premio a la dedicacién cuando se producia un cese
por jubilacién e invalidez.

De acuerdo con la normativa vigente, el Banco cubre los compromisos por pensiones mediante la
contratacion de pdlizas de seguros colectivos sobre la vida, por lo que satisface anualmente el
correspondiente complemento de prima a Axa Winterthur Vida S.A. con la que exteriorizé dichos
servicios. Dicho complemento de prima se registra en el epigrafe de gastos de personal.

Dichos compromisos son de prestacion definida.
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El Grupo calcula el valor actual de sus obligaciones legales e implicitas de su plan de prestacion
definida a la fecha de los estados financieros, después de deducir cualquier pérdida y/o ganancia
actuarial, y el coste de los servicios pasados pendientes de reconocer. Dichos calculos son
realizados por un actuario que actia como experto independiente. La cifra asi obtenida se registra
desde el ejercicio 2006 y de acuerdo con la normativa aplicable, como una provision para fondos
de pensiones de prestacion definida, minorada por el importe de las pélizas de seguros que cubren
dichos compromisos. Dada la inmaterialidad de la cifra obtenida en dicha operacion, el Grupo ha

optado por no registrar ningn importe en sus cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2021
y 2020.

Asimismo, en cuentas de orden figura como riesgo devengado por pensiones no causadas el
importe de las obligaciones calculadas por un actuario que actia como experto independiente de
acuerdo con lo explicado en el parrafo anterior, asi como el importe de las pélizas de seguros que
cubren dichos compromisos.

El importe de las primas de seguros devengados de las mencionadas pélizas se registrara en la
cuenta de pérdidas de cada ejercicio, como gastos de personal.

Las ganancias y pérdidas actuariales se deben registrar inmediatamente en el Patrimonio Neto,
asi como en Otros ingresos y gastos reconocidos, dentro del Estado de ingresos y gastos
reconocidos del Grupo. Por otro lado, el coste por intereses y el retorno esperado de los activos
de los planes de prestacion definida son sustituidos en la norma modificada por una cantidad neta
por intereses, calculada aplicando el tipo de interés utilizado en la estimacion del valor actual de
la obligacién al inicio del ejercicio al pasivo (o activo) por el compromiso.

De acuerdo con lo establecido en la Circular 4/2017, de 27 de noviembre, de Banco de Espafia,
las retribuciones post-empleo se registran de la forma siguiente:

e En la cuenta de pérdidas y ganancias: el coste del servicio prestado por los empleados,
tanto el correspondiente al ejercicio como a ejercicios anteriores no reconocidos en los
mismos, el interés neto sobre la provisién (activo), asi como la ganancia o pérdida que
se produzca en el momento de la liquidacion.

e En el estado de cambios en el patrimonio neto: las nuevas valoraciones de la provision
(activo), consecuencia de las ganancias o pérdidas actuariales, del rendimiento de los
activos del plan que no se hayan incluido en el interés neto sobre la provision (activo), asi
como variaciones en el valor actual del activo consecuencia de cambios en el valor actual
de los flujos disponibles para la entidad, que no estén incluidos en el interés neto sobre la
provision (activo). Los importes reconocidos en el estado de cambios en el patrimonio neto
no se reclasificaran a la cuenta de pérdidas y ganancias en un ejercicio posterior.

Asi, los planes de prestacién definida se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias con los
siguientes criterios:

» Elcoste de los servicios del periodo corriente como gastos de personal.
e Elinterés neto sobre la provision como intereses y cargas asimiladas.
e FElinterés neto sobre el activo como intereses o rendimientos asimilados.

e El coste de los servicios pasados como dotaciones a provisiones (neto).

Indemnizaciones por cese
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Las indemnizaciones por cese se reconocen como una provision por fondos de pensiones y
obligaciones similares y como un gasto de personal Gnicamente cuando el Grupo esta
comprometido de forma demostrable a rescindir el vinculo que le une con un empleado o grupo de
empleados antes de la fecha normal de jubilacién, o bien a pagar retribuciones por cese como
resultado de una oferta realizada para incentivar la rescision voluntaria por parte de los empleados.
No existe ningun plan de reduccién de personal que haga necesaria la creacion de una provision
por dicho concepto.

Otras provisiones y contingencias

El Grupo diferencia entre provisiones y pasivos contingentes. Las primeras son saldos acreedores
que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance surgidas como consecuencia de sucesos
pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para el grupo, que se consideran
probables en cuanto a su ocurrencia, concretos en cuanto a su naturaleza pero indeterminados en
cuanto a su importe y/ 0 momento de cancelacion, mientras que los segundos son obligaciones
posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacion esta
condicionada a que ocurra, 0 no, uno 0 mas eventos futuros independientes de la voluntad del
Grupo.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo recogen todas las provisiones significativas con
respecto a las cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacién es
mayor que de lo contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen en las cuentas anuales, sino
que se informa sobre los mismos en cuentas de orden.

Las provisiones, que se cuantifican teniendo en consideracién la mejor informacién disponible
sobre las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son reestimadas con ocasion de
cada cierre contable, se utilizan para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron
originaimente reconocidas; procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichas
obligaciones dejan de existir o disminuyen.

Procedimientos judiciales y/ o reclamaciones en curso

Al cierre del ejercicio se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y reclamaciones
entablados contra el Grupo con origen en el desarrollo habitual de su actividad. Tanto los asesores
legales de la misma como sus Administradores entienden qgue la conclusién de estos
procedimientos y reclamaciones no producira un efecto significativo en las cuentas anuales de los
ejercicios en los que finalicen.

Comisiones
El Grupo clasifica las comisiones que cobra o paga en las siguientes categorias:

Comisiones financieras

Este tipo de comisiones, que forman parte integral del rendimiento o coste efectivo de una
operacion financiera y que se cobran o pagan por adelantado, son reconocidas en la cuenta de
pérdidas y ganancias con caracter general a lo largo de la vida esperada de la financiacién, netas
de los costes directos relacionados, como un ajuste al coste o rendimiento efectivo de la operacién.

Comisiones no financieras

Este tipo de comisiones surgen por la prestacion de servicios por parte del Grupo y se registran
en la cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo del periodo que dure la ejecucién del servicio, o
bien, si se tratase de un servicio que se ejecuta en un acto singular, en el momento de la realizacion
del acto singular.

46 de 129



qa)

r)

ARQUIA BANK, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2021
(En miles de euros)

Permutas de activos materiales e inmateriales

En las permutas de activos materiales e inmateriales el Grupo valora los activos recibidos por el
valor razonable de los activos entregados mas, si procede, las contrapartidas monetarias
entregadas a cambio, salvo que se tenga una evidencia mas clara del valor razonable del activo
recibido. Cuando no es posible medir los valores razonables de manera fiable, los activos recibidos
se reconocen por el valor en libros de los activos entregados mas, en su caso, las contrapartidas
monetarias entregadas a cambio.

Las pérdidas puestas de manifiesto en operaciones de permutas de activos se reconocen
inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias, mientras que las ganancias sélo se
reconocen si la permuta tiene caracter comercial y los valores razonables de los activos
permutados son medibles de forma fiable.

Impuesto sobre las ganancias

El gasto por impuesto sobre las ganancias viene determinado por el impuesto a pagar respecto al
resultado fiscal de un ejercicio, una vez consideradas las variaciones durante dicho ejercicio
derivadas de las diferencias temporarias, de los créditos por deducciones y bonificaciones y, en
su caso, de bases imponibles negativas.

El gasto por impuesto sobre las ganancias se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
excepto cuando la transaccién se registra directamente en el patrimonio neto en la que el impuesto
diferido se registra como un elemento patrimonial mas de la misma.

Para que las deducciones, bonificaciones y créditos por bases imponibles negativas sean efectivas
deberan cumplirse los requisitos establecidos en la normativa vigente.

El efecto impositivo de las diferencias temporales se incluye, en su caso, en las correspondientes
partidas de impuestos anticipados o diferidos registrados en los epigrafes “Activos por impuestos”
y “Pasivos por impuestos” del balance consolidado adjunto.

Los pasivos por impuestos diferidos se contabilizan siempre, salvo cuando se reconozca un fondo
de comercio o surjan en la contabilizacion de inversiones en Negocios conjuntos o Asociadas, si
el Grupo es capaz de controlar el momento de reversion de la diferencia temporaria y, ademas, es
probable que ésta no revierta en un futuro previsible.

Tampoco se reconoce un pasivo por impuesto diferido cuando iniciaimente se registra un elemento
patrimonial, que no sea una combinacion de negocios, que en el momento del reconocimiento no
haya afectado al resultado contable ni al fiscal.

En cada cierre contable se revisan los impuestos diferidos registrados, tanto activos como pasivos,
con el objeto de comprobar que se mantienen vigentes y efectuandose las oportunas correcciones
en los mismos.

El tipo de gravamen aplicable en los ejercicios 2021 y 2020 ha sido del 30%.

Recursos de clientes fuera de balance

El Grupo recoge en cuentas de orden, por su valor razonable, los recursos confiados por terceros
para su inversion en sociedades y fondos de inversion, fondos de pensiones, contratos de seguro-
ahorro y contratos de gestién discrecional de carteras, diferenciando entre los recursos
gestionados por otras entidades del grupo y los comercializados por el Grupo pero gestionados
por terceros ajenos al grupo.
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Asimismo, dentro de cuentas de orden, se registran por el valor razonable o, en caso de que no
existiera una estimacion fiable de los mismos, por el coste, los activos adquiridos en nombre del
Grupo por cuenta de terceros y los valores representativos de deuda, instrumentos de capital,
derivados y otros demas instrumentos financieros que se mantienen en deposito, garantia o
comisién en el Grupo, para los que tiene una responsabilidad frente a estos.

Las comisiones cobradas por la prestacion de estos servicios se recogen en el epigrafe de ingresos

por comisiones de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, de acuerdo con lo comentado
en la nota 2.0.

Recursos propios minimos

Normativa espafiola

El 27 de junio de 2013 se publicé en el Boletin Oficial de la Unién Europea la nueva regulacion
sobre requerimientos de capital (denominada CRD-IV), con aplicacién a partir del uno de enero de
2014, compuesta por:

- La directiva 2013/36/UE, de 26 de junio, del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa al
acceso a la actividad de las entidades de crédito y las empresas de inversion y a la supervision
prudencial de las entidades de crédito y las empresas de inversion, por la que se modifica la
Directiva 2002/87/CE y se derogan las directivas 2006/48/CE y 2006/49/CE; y

- El reglamento (UE) n° 5§75/2013 (en adelante CRR), de 26 de junio de 2013, del Parlamento
Europeo y del Consejo, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las
empresas de inversion, y por el que se modificada el Reglamento (UE) n°® 648/2012.

Las directivas tienen que ser traspuestas al ordenamiento juridico espafiol, mientras que los
reglamentos de la Unién Europea son de aplicacion inmediata desde su entrada en vigor.

En Espafa, el Real Decreto Ley 14/2013, de 29 de noviembre, de medias urgentes para la
adaptacion del derecho espafiol a la normativa de la Union Europea en materia de supervision y
solvencia de entidades financieras (en adelante, el RDL), realizé una transposicién parcial al
derecho espafiol de la Directiva 2013/36/UE y habilité al Banco de Espafia, en su disposicion final
quinta, para hacer uso de las opciones que se atribuyen a las autoridades competentes nacionales
en el Reglamento (UE) n® 575/2013.

Adicionalmente, el 5 de febrero de 2014 se publicé la Circular de Banco de Esparia 2/2014, de 31
de enero, por la que, de acuerdo con las facultades que el Reglamento (UE) n° 575/2013 confiere
a las autoridades competentes nacionales, el Banco de Espafia hizo uso de algunas de las
opciones regulatorias de caracter permanente previstas en dicho reglamento.

Asimismo, la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades
de credito, ha continuado con la transposicién de la CRD-IV al ordenamiento juridico espariol.

Todo ello constituye la actual normativa en vigor que regula los recursos propios minimos que han
de mantener las entidades de crédito espafolas, tanto a titulo individual como de grupo
consolidado, y la forma en la que han de determinarse tales recursos propios; asi como los distintos
procesos de autoevaluacion del capital que deben realizar y la informacién de caracter publico que
deben remitir al mercado.

Los requerimientos de recursos propios minimos se calculan en funcién de la exposicion del Grupo
al riesgo de crédito y dilucion; al riesgo de contraparte y de posicion y liquidacion correspondiente
a la cartera de negociacion; al riesgo de tipo de cambio y al riesgo operacional. Asimismo, el Grupo
esta sujeto al cumplimiento de los limites a la concentracién de riesgos establecidos en la
normativa y al cumplimiento de las obligaciones internas de Gobierno Corporativo.
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Como el objeto del regulador comunitario ha sido facilitar, durante un periodo transitorio, una
adaptacion progresiva y suave a los nuevos requerimientos derivados de la introduccion del marco
de Basilea lll en la Unién Europea, el Banco de Esparia ha optado por tomar los plazos mas largos
permitidos por el Reglamento (UE) 575/2013 y los coeficientes correctores menos exigentes, a los
efectos de cumplir de la manera mas eficaz la finalidad pretendida. No obstante, en ciertos casos
que la normativa espafiola, en particular, en la Circular del Banco de Espafia 3/2008 sobre
determinacion y control de recursos propios minimos, venia siendo mas exigente que la permitida
por el Reglamento (UE) 575/2013, esta se ha considerado un suelo, a partir del cual se ejercitaria
la opcién.

Los plazos del periodo transitorio se inician el 1 de enero del 2014 y finalizaron el 1 de enero del
2018.

A continuacion, se muestran los recursos propios del Grupo, calculados con el perimetro de
sociedades de acuerdo con la normativa aplicable a 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Miles de euros

2021 2020
Capital de nivel 1 141.641 124.849
Capital de nivel 2 - -
Total recursos propios computables 141.641 124.849
Total requerimiento de recursos propios minimos 67.302 62.092
Superavit de Recursos Propios 74.339 62.757

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los datos mas importantes de los recursos propios minimos
del Grupo son los siguientes:

2021 2020

Ratio de recursos propios totales 16,84 16,09

Fondo de Garantia de Depositos y Fondo Unico de Resolucion

La Entidad dominante esta integrada en el Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de
Crédito.

Con fecha 15 de octubre de 2011, entr6 en vigor el Real Decreto-Ley 16/2011, de 14 de octubre,
por el que se crea el Fondo de Garantia de Depésitos de Entidades de Crédito. En el articulo 2 del
indicado Real Decreto-Ley, se declaran disueltos el Fondo de Garantia de Depésitos en Cajas de
Ahorro, el Fondo de Garantia de Depositos en Establecimientos Bancarios y el Fondo de Garantia
de Depositos en Cooperativas de Crédito, cuyos patrimonios quedan integrados en Fondo de
Garantia de Depositos de Entidades de Crédito, que se subroga en todos los derechos y
obligaciones de aquéllos. En consecuencia, a partir de dicha fecha la Entidad qued integrada en
el nuevo Fondo de Garantia de Depésitos de Entidades de Crédito.

Con fecha 2 de diciembre de 2011 entr6 en vigor el Real Decreto-Ley 19/2011, de 2 de diciembre,
por el que se modificé el Real Decreto-Ley 16/2011 que estableci6 que el importe de las
aportaciones de las Entidades al Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito se
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incrementara hasta el 2 por mil de la base de calculo. El mencionado Real Decreto es de aplicacién
a las aportaciones que se desembolsen a partir de su entrada en vigor. En el gjercicio 2012, el
importe de las aportaciones estaba fijado en el 2 por mil por tipologia de entidad Cooperativa de
Crédito de la citada base de calculo.

El 30 de julio de 2012, la Comisién Gestora del Fondo de Garantia de Depositos acordé la
realizacion de una derrama extraordinaria entre las entidades adheridas al mismo, a pagar por
cada entidad mediante diez cuotas anuales iguales. El importe de la derrama correspondiente al
Grupo asciende a 1.953 miles de euros (diez cuotas anuales de 195,2 miles de euros cada una).
Estas cuotas seran deducidas de la aportacién ordinaria anual gue, en su caso, satisfaga la
entidad, y hasta el importe de esa aportacion ordinaria. El importe pendiente de registrar como
gasto figura en el epigrafe "Otros activos" del balance y en "Otros pasivos financieros" se registra
el importe pendiente de pago en cada momento.

El Real Decreto Ley 6/2013, en el articulo 5, establecié una aportacion excepcional del 3 por mil
sobre los depdsitos de las entidades adheridas a 31 de diciembre del 2012, sefialando que el
primer tramo de dicha aportacién, equivalente al 40 por ciento, se haria efectivo dentro de los
veinte primeros dias habiles del ejercicio 2014. Y un segundo tramo, que comprendera el 60 por
ciento restante, a satisfacer a partir de 2014 y dentro de un maximo de 7 afios. El 22 de noviembre
de 2013, la Comisién Gestora del Fondo de Garantia de Depésito acord aprobar las deducciones
del primer tramo contempladas en el Real Decreto Ley 6/2013. Con fecha 17 de diciembre de 2014
la Comision Gestora del Fondo de Garantia de Depositos de Entidades de Crédito acordd que el
pago de la parte restante del segundo tramo se efectlie mediante dos desembolsos, del mismo
importe cada uno, el 30 de junio de 2015 y el 30 de junio de 2016.

Con fecha 7 de noviembre de 2015 entré en vigor el Real Decreto-Ley 1012/2015, de 6 de
noviembre, que desarrolla la Ley 11/2015, de 18 de junio, de recuperacién y resolucion de
entidades de crédito y empresas de servicios de inversién, y por el que se modifica el Real Decreto
2606/1996, de 20 de noviembre, sobre fondos de garantia de depositos de entidades de crédito.
Esta ley tiene por objeto regular los procesos de actuacién temprana y resolucién, asi como
establecer el régimen juridico del FROB como autoridad de resolucién ejecutiva y su marco general
de actuacion, con la finalidad de proteger la estabilidad del sistema financiero minimizando el uso
de recursos publicos.

Por el otro lado, de acuerdo con la nueva regulacién, durante el ejercicio 2021 se produjo la
contribucion al fondo de resolucion en Esparia (Fondo de Resolucién Ordenada Bancaria, FROB)
y al Fondo de Garantia de Dep6sito (FGD) por importe de 2.665 miles de euros (2.286 miles de
euros en 2020).

Estado de cambios en el patrimonio neto

El estado de cambios en el patrimonio neto que se presenta en estas cuentas anuales muestra el
total de las variaciones habidas en el patrimonio neto durante el ejercicio. Esta informacién se
presenta desglosada a su vez en dos estados: el estado de ingresos y gastos reconocidos y el
estado total de cambios en el patrimonio neto. A continuacién, se explican las principales
caracteristicas de la informacién contenida en ambas partes del estado:

Estado de ingresos y gastos reconocidos

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto se presentan los ingresos y gastos
generados por el Grupo como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo
aquellos registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio y el otro
resultado global acumulado, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente, directamente en
el patrimonio neto.
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Por tanto, en este estado se presenta:

El resultado del ejercicio.

El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente como ajustes por
valoracién en el patrimonio neto.

El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el patrimonio neto.

El impuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en las letras b) y c)
anteriores, salvo para los ajustes por valoracion con origen en participaciones en empresas

asociadas o negocios conjuntos valoradas por el método de la participacidén, que se
presentan en términos netos.

El importe de los ingresos y gastos que corresponden a entidades valoradas por el método
de la participacion registrados directamente contra el patrimonio neto se presentan en este
estado, cualquiera que sea su naturaleza, en la rabrica “Participacion en otros ingresos y
gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y asociados”.

Las variaciones habidas en el Otro resultado global acumulado en el patrimonio neto se desglosan

Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto: recoge el importe de
los ingresos, netos de los gastos originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el
patrimonio neto. Los importes reconocidos en el ejercicio en esta partida se mantienen en
esta partida, aunque en el mismo ejercicio se traspasan a la cuenta de pérdidas y ganancias,
al valor inicial de otros activos o pasivos o se reclasifiquen a otra partida.

Transferidos a resultados: recoge el importe de las ganancias o pérdidas por valoracion
reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque sea en el mismo ejercicio, que se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Transferido al importe en libros de los elementos cubierto: recoge el importe de las
ganancias o pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque
sea en el mismo ejercicio, que se reconozcan en el valor inicial de los activos o pasivos
como consecuencia de coberturas de flujos de efectivo.

Oftras reclasificaciones: recoge el importe de los traspasos realizados en el ejercicio entre

partidas de ajustes por valoracién conforme a los criterios establecidos en la normativa
vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose su correspondiente
efecto impositivo en la rubrica “Impuesto sobre beneficios” del estado.

Estado total de cambios en el patrimonio neto

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto se presentan todos los cambios habidos
en el patrimonio neto, incluidas las que tienen su origen en cambios en los criterios contables y en
correcciones de errores. Este estado muestra, por tanto, una conciliacién del valor en libros al
comienzo y al final del ejercicio de todas las partidas que forman el patrimonio neto, agrupando los
movimientos habidos en funcién de su naturaleza en las siguientes partidas:

Ajustes por cambios en criterios contables y correccién de errores: que incluye los cambios
en el patrimonio neto que surgen como consecuencia de la reexpresion retroactiva de los
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saldos de los estados financieros con origen en cambios en los criterios contables o en la
correccion de errores.

. Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de las
partidas registradas en el estado de Ingresos y Gastos reconocidos anteriormente indicadas.

. Otras variaciones en el patrimonio neto: recoge el resto de las partidas registradas en el
patrimonio neto, como pueden ser aumentos o disminuciones del fondo de dotacion,
distribucion de resultados, operaciones con instrumentos de capital propios, pagos con

instrumentos de capital, traspasos entre partida del patrimonio neto y cualquier otro
incremento o disminucién del patrimonio neto.

Estado de flujos de efectivo consolidado

En el estado de flujos de efectivo consolidado, se utilizan las siguientes expresiones en el sentido
detallado a continuacion;

. Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes;
entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
alteraciones en su valor. En este sentido, el Grupo ha optado por no incluir como efectivo y
sus equivalentes las inversiones en deuda publica a muy corto plazo, correspondientes a
los excedentes no utilizados del Fondo de Educacién y Promocion, al considerar que dichos
saldos, no son disponibles por el Grupo.

. Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o de financiacién.

. Actividades de inversion: las de adquisicién, enajenacion o disposicién por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

. Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion
del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion.

Informacién por segmentos de negocio
Segmentacion por lineas de negocio

La actividad que realiza el Grupo es, fundamentalmente, Banca Minorista, sin que existan otras lineas
de negocio significativas que requieran un desglose ni informacién detallada de su operativa, como si
cada una de éstas fuera un negocio auténomo y dispusiera de recursos propios independientes.

Segmentacion por ambito geoarafico

En la misma linea, no se observan diferencias geograficas significativas en el territorio de actuacion del
Grupo, siendo la totalidad de ella en el estado espafiol.

Adopcién de la Circular 3/2020, del Banco de Espafia

Esta norma tiene por objeto permitir que las entidades puedan hacer un mayor uso de la flexibilidad
prevista en la normativa en el contexto de la crisis originada por el COVID-19 (véase apartado
‘Impactos derivados del COVID-19" de esta nota) mediante la modificacién de determinados
aspectos de dicha circular relativos a la clasificacion de las refinanciaciones o reestructuraciones.

Mediante esta modificacién, las operaciones crediticias reestructuradas o refinanciadas no tendran
que clasificarse forzosamente en el stage 2 cuando no corresponda su clasificacion en el stage 3.
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Es decir, estas operaciones podran continuar clasificandose como riesgo normal en la fecha de
refinanciacion o reestructuracion siempre que el banco justifique no haber identificado un aumento
significativo del riesgo de crédito desde su reconocimiento inicial. Asimismo, las operaciones de
este tipo que esten clasificadas en el stage 2 podran reclasificarse al stage 1 siempre que se haya
revertido el incremento significativo del riesgo de crédito. No obstante, deberan permanecer
identificadas como reestructuradas o refinanciadas hasta que concluya el periodo de prueba
minimo de dos afios durante el que el titular debe demostrar un buen comportamiento de pago.

Por tanto, el cambio que introduce esta circular consiste en que la existencia de dificultades
financieras del deudor pasa a considerarse una presuncion refutable de un aumento significativo

del riesgo de crédito de la operacién modificada, en lugar de implicar automaticamente que se
haya producido el citado aumento.

El Grupo ha aplicado esta Circular prospectivamente desde el 30 de junio de 2020.

Impactos derivados del COVID-19

La situacién de emergencia de salud publica provocada por el COVID-19 desde marzo de 2020
continu6 al inicio del ejercicio 2021. A lo largo del primer semestre, los principales mercados en
los que opera el grupo experimentaron una tercera ola de contagios por el COVID-19, lo que
provocd un endurecimiento de las medidas de contencion. Posteriormente, aunque la situacion
epidemiolégica se consiguié controlar de manera generalizada durante buena parte del segundo
semestre gracias a los avances en el proceso de vacunacion, el auge de la nueva variante Omicron
—mas transmisible que las variantes anteriores— en los meses de noviembre y diciembre, ha vuelto
a elevar la tensién asistencial en los hospitales y ha provocado el rescate de ciertas medidas de
contencion cuyo impacto y duracion se observara ya en 2022.

Ante esta situacion, a lo largo de todo el ejercicio 2021 se dio continuidad a algunas de las medidas
puestas en marcha el afio anterior con el objetivo de amortiguar el impacto de esta crisis y se
adoptaron otras con el objetivo de encauzar la recuperacion de la economia.

Moratorias publicas y sectoriales

El Real Decreto-Ley 3/2021, de 2 de febrero, prorrogé hasta el 30 de marzo de 2021 el plazo de
solicitud de las moratorias legislativas y no legislativas, cuya duracion ha sido por un plazo maximo
de 9 meses, incluyendo en su caso el plazo de moratoria ya disfrutado. Con esta modificacion, las
moratorias quedaron alineadas con la nueva fecha fijada en la revision de la Guia de moratorias
de la Autoridad Bancaria Europea de diciembre de 2020 (EBA, por sus siglas en inglés).

Por otro lado, las moratorias sectoriales promovidas por la Asociacion Espafiola de Banca (AEB)
y por la Asociacion Nacional de Establecimientos Financieros de Crédito (ASNEF), a las que se
adhirié en 2020 Arquia Bank, S.A., y que en un principio habian estado en vigor hasta finales de
septiembre de 2020, se reactivaron tras la publicacién de las Guias de la EBA, extendiendo su
plazo de solicitud hasta el 30 de marzo de 2021 y 31 de marzo de 2021, respectivamente, en los
mismos términos que los contenidos en dichas guias.

Linea ICO de avales COVID-19

Tras el Real Decreto-Ley 8/2020, de 17 de marzo, que supuso la aprobacién de una linea de avales
por cuenta del Estado para empresas y auténomos de hasta 100.000 millones de euros (de los
que ya han sido movilizados mas de 92.500 euros a fecha 31 de diciembre de 2021) se promulgd
el Real Decreto-Ley 25/2020, de 3 de julio, que aprobd una nueva linea de avales ICO por cuenta
del Estado para empresas y auténomos de hasta 40.000 millones de euros, cuyo ultimo de los
tramos fue aprobado por Acuerdo del Consejo de Ministros de 28 de mayo de 2021. Con respecto
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a esta nueva linea, a fecha 31 de diciembre de 2021, el importe total avalado habia alcanzado
practicamente los 10.500 millones de euros.

Asimismo, en marzo de 2021 se aprobd el Real Decreto-Ley 5/2021, que movilizaba 11.000
millones de euros en ayudas directas a las empresas y la restructuracion de balances y
capitalizacion de empresas.

Estas ayudas se dirigian a empresas viables en los sectores mas afectados por la pandemia, con
el fin de canalizar los recursos al conjunto de la economia y reducir el riesgo de un
sobreendeudamiento que pueda lastrar la recuperacién econémica. Dentro de estas medidas se
incluye una flexibilizacion de los préstamos que cuenten con aval publico, permitiendo asi que el
ICO se incorpore a los procesos de refinanciacion y reestructuracion que pacten los bancos y sus
clientes.

Igualmente, con la aprobacion del este Real Decreto-Ley 5/2021, se ampli6 el plazo de solicitud
de todos los avales hasta el 31 de diciembre de 2021. Por ultimo, el 24 de noviembre de 2021 se
publico el Real Decreto-ley 27/2021 que, en linea con la extensidén de la vigencia del Marco
Temporal de Ayudas de la Unién Europea, amplia nuevamente el plazo de solicitud de estos avales
6 meses mas, esto es, hasta el 30 de junio de 2022.

Cédigo de Buenas Practicas

Con fecha 11 de mayo de 2021, el Consejo de Ministros adopté un Acuerdo por el que se aprobé
el Codigo de Buenas Practicas para el marco de renegociacién para clientes con financiacion
avalada previsto en el citado Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, de medidas extraordinarias
de apoyo a la solvencia empresarial en respuesta a la pandemia del COVID-19.

Este Codigo de Buenas Practicas contempla principalmente 3 posibilidades a las que los deudores,
cumpliendo una serie de condiciones especificas se podian acoger para hacer frente a las
dificultades econémicas derivadas del COVID-19: extensiones de plazo (que inicialmente podian
ser solicitadas hasta el 15 de octubre de 2021), conversion de deuda en préstamos participativos
(que también inicialmente podian ser solicitadas hasta el 15 de octubre de 2021) y quitas (cuyo
plazo inicial maximo de ejecucién comprendia hasta el 1 de diciembre de 2022).

Por altimo, el 1 de diciembre de 2021 se publicé en el BOE la Resolucién de 30 de noviembre de
2021, de la Secretaria de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa que extiende de nuevo los
plazos de solicitud para las extensiones de plazo y las conversiones de deuda en préstamos
participativos (hasta el 1 de junio de 2022) y para las quitas, hasta el 1 de junio de 2023,
adaptandose asi los limites de referencia en linea con los nuevos umbrales establecidos en el
Marco Temporal de la UE tras su modificacion.

Impacto del COVID-19 en la clasificacion de los instrumentos financieros a efectos de su riesqo de
crédito.

Los préstamos clasificados como normal a acreditados que hayan recibido financiacion con
garantias estatales concedidas en el marco de un programa de apoyo gubernamental para hacer
frente al impacto del COVID-19 o que se hayan acogido a una moratoria publica o sectorial, se han
mantenido en dicha categoria en la medida en que no haya habido dudas sobre el reembolso de
las obligaciones y no se considere que se haya producido un incremento significativo del riesgo.

Las operaciones clasificadas en vigilancia especial o dudoso que se hayan acogido a una
moratoria pUblica o sectorial 0 para las que su titular haya recibido financiacién con garantias
estatales concedidas en el marco de un programa gubernamental de apoyo para hacer frente al
impacto del COVID-19 no han mejorado su clasificacion a efectos de su riesgo de crédito.
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En relacién con las moratorias publicas y sectoriales, los importes suspendidos por estas no se
consideran exigibles y, por tanto, tampoco vencidos. De esta manera, los pagos suspendidos
comprendidos en el plazo de duracion de las moratorias no se consideran a los efectos de Ia
clasificacion de las operaciones en dudoso. Ademas, las operaciones objeto de moratoria publica
o sectorial no se identifican como reestructuraciones o refinanciaciones salvo que ya estén
marcadas como tales o se hayan puesto de manifiesto problemas de recuperabilidad con
anterioridad a la irrupcion de la pandemia.

Por su parte, para los préstamos avalados por el ICO se tiene en consideracion la situacion en la
que se encuentran las operaciones anteriormente concedidas al acreditado a efectos de
determinar la clasificacion de la operacion avalada en funcién de su riesgo de crédito y su marcaje
como operacion refinanciada o reestructurada, en su caso.

En la nota 5.1.e) de las presentes Cuentas anuales consolidadas se presentan datos cuantitativos
en relacion con la exposicion al riesgo del banco derivada de las moratorias publicas y sectoriales
y de las operaciones concedidas en el marco de los programas de ayudas publicas implantados
como respuesta a la crisis derivada del COVID-19.

En lo referente al riesgo de crédito, el COVID-19 y la grave situacion sanitaria derivada del mismo,
han tenido un impacto sobre la actividad econémica y sobre los acreditados con riesgos en el
grupo en términos de solvencia, liquidez, y facturacion. Ante ello, el grupo ha seguido atendiendo
las necesidades de liquidez de las empresas a través de, entre otros, las lineas de avales ICO
COVID-19, asi como de los particulares a través de moratorias.

Adicionalmente, esta situacién ha dado lugar a un incremento significativo de las pérdidas por
correcciones de valor por deterioro de los activos financieros en el ejercicio 2021 en relacion con
el ejercicio 2020 de importe de 1.217 miles de euros (2.492 miles de euros en el ejercicio 2020).

Cambios vy errores en las estimaciones contables

Durante el ejercicio 2021 y hasta la fecha de la formulacién de las cuentas anuales no se ha producido
ningun error, ni cambio de estimaciones contables, que por su importancia fuera necesaria incluir en las
cuentas formuladas por el Consejo de Administracion.

4,

Distribucion de resultados

Se incluye a continuacion la distribucion del beneficio del ejercicio 2021 que el Consejo de Administracion
de Arquia Bank, S.A. propondra a la Junta General de Accionistas para su aprobacion, junto con la

distribucién del ejercicio 2020, aprobada por la Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 22 de
junio de 2021.

Miles de euros

2021 2020

Resultado del ejercicio antes de impuesto 15.285 11.577
Impuesto sobre ganancias (4.940) (2.843)
Resultado del ejercicio 10.345 8.734
DISTRIBUCION DEL RESULTADO DEL EJERCICIO
A dividendos (2.448) (1.500)
A reservas - -

- Fondo de reserva obligatorio = -

- Otras reservas (7.897) (7.234)
Total distribuido 10.345 8.734
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Los resultados de las entidades dependientes que componen el Grupo se aplicaran de la manera que
aprueben sus respectivas Juntas Generales de Accionistas.

5.

5.1

Instrumentos financieros

Gestidn del riesgo financiero

Los principales riesgos financieros en que incurre el Grupo como consecuencia de su actividad
relacionada fundamentalmente con el uso de instrumentos financieros son los de credito, mercado y
liquidez.

a)

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito nace de la posible pérdida causada por el incumplimiento de las obligaciones
contractuales de las contrapartes del Grupo. En el caso de las financiaciones reembolsables
otorgadas a terceros (en forma de créditos, préstamos, depésitos, titulos y otras) se produce como
consecuencia de la no recuperacion de los principales, intereses y restantes conceptos en los
términos de importe, plazo y demas condiciones establecidos en los contratos. En los riesgos fuera
de balance, se deriva del incumplimiento por la contraparte de sus obligaciones frente a terceros,
lo que exige al Grupo a asumirlos como propios en virtud del compromiso contraido.

El Grupo entiende que la gestion del riesgo es clave para la obtencién de ventajas competitivas
que permitan un crecimiento sostenible. Es, por ello, necesario disponer de un conjunto de
estructuras, sistemas de informacion, procedimientos y herramientas que permitan que las labores
de admision y seguimiento se realicen de forma sistematica y eficiente.

a.1.) Gestién y medicién del riesgo de crédito

El Area de Riesgos de crédito, es responsable del andlisis, formalizacion de las operaciones de
credito y del control del riesgo irregular, de morosos y de activos en suspenso.

El Grupo dispone de un manual interno (G.I.R.) que regula los diferentes subprocesos que tienen
lugar dentro del proceso de Gestion de Riesgos, en el que se detallan las actividades y tareas a
realizar para la gestion de los subprocesos:

¢ Concesion

Las politicas de inversion crediticia aprobadas por el Consejo de Administracion
establecen los criterios para la concesion de operaciones, Ia politica de precios, las
facultades delegadas para la concesion de operaciones, asi como los andlisis previos que
se han de efectuar previos a la concesién de operaciones, y la documentacion necesaria
para soportar documentalmente los analisis previos a la concesién de operaciones.

¢ Seguimiento

Como objetivos fundamentales del Departamento de Seguimiento del Riesgo de Crédito
estan la deteccion y anticipacion de posibles situaciones problematicas mediante el
analisis dinamico de la cartera de riesgo y la situacién econémica y solvencia patrimonial
de clientes y grupos econdmicos a fin de reconocer contablemente cualquier deterioro que
afecte a su capacidad de recuperacion.

Este analisis permite la identificacién de colectivos o clientes con mayor probabilidad de
entrada en mora y la definicion de estrategias globales gue neutralicen o minimicen la
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perdida por la Entidad y la elaboracion de alertas que permitan la anticipacion a situaciones
problematicas para su resolucion anticipada.

Recuperacion de operaciones

Desde el departamento de recuperaciones se determinan los criterios para establecer los
procedimientos de recobro a clientes morosos y las estrategias de recobro, asimismo
realiza un seguimiento y control de los expedientes de crédito morosos y realizando un
seguimiento y control de los expedientes activos morosos y negociando pactos de recobro
o refinanciacién de deudas en los casos que sea posible.

Politica de refinanciaciones y reestructuraciones:

a)

b)

c)

d)

e)

Las politicas de refinanciacion y reestructuraciéon se enfocan a la recuperacion de todos
los importes debidos, Io que implica la necesidad de reconocer inmediatamente las
cantidades que, en su caso, se estimen irrecuperables.

La utilizacion de la refinanciacion o de la reestructuracién con otros objetos, como pueda
ser retrasar el reconocimiento inmediato de las pérdidas, es contraria a las buenas
practicas de gestion.

Toda operacion de refinanciacion o de reestructuracion se propone y se gestiona, como
cualquier otra clase de operacion de activo, a través del sistema implantado en el Grupo
de “Tramitacion, analisis, sancién y seguimiento de las operaciones de crédito” el cual
esta englobado en la Gestion Integral de Riesgos de Créditos. Las decisiones de
refinanciacion y reestructuracion parten de un andlisis individualizado de las
operaciones a un nivel adecuado de la organizacién que sea distinto del que la concedio
originalmente o siendo el mismo, sometiéndose a una revisiéon por un nivel u 6rgano
superior. Las decisiones de refinanciacion y reestructuracion parten de un analisis
individualizado de la operacion a nivel adecuado de la organizacién que es distinto del
que la concedi6 originalmente o, siendo el mismo, se somete a una revision por un nivel
u érgano de decisién superior.

Periédicamente se revisan las decisiones adoptadas con el fin de comprobar el
adecuado cumplimiento de las politicas de refinanciacion y reestructuracion.

En caso de aportacion de nuevas garantias, se tienen en cuentas su eficacia: valorable,
suficiente y liquidable.

El Grupo cuenta con un sistema interno de informacién, con mecanismos que permiten
el seguimiento de las operaciones de refinanciacién, refinanciadas y reestructuradas.

Operaciones de refinanciacion o reestructuracion

De acuerdo con lo establecido por la Circular 4/2017 y posteriores modificaciones, estas
operaciones se clasifican y definen en las siguientes categorias:

- Operacion de refinanciacién

Operacién que, cualquiera que sea su titular o garantias, se concede o se utiliza por razones
econdémicas o legales relacionadas con dificultades financieras —actuales o previsibles— del titular
(o titulares) para cancelar una o varias operaciones concedidas, por la propia entidad o por otras
entidades de su grupo, al titular (o titulares) o a otra u otras empresas de su grupo econémico, o
por la que se pone a dichas operaciones total o parcialmente al corriente de pagos, con el fin de
facilitar a los titulares de las operaciones canceladas o refinanciadas el pago de su deuda (principal
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e intereses) porque no puedan, o se prevea que no vayan a poder, cumplir en tiempo y forma con
sus condiciones.

— Operacion refinanciada

Operacidon que se pone total o parcialmente al corriente de pago como consecuencia de una
operacion de refinanciacion realizada por la propia entidad u otra entidad de su grupo econdémico.

— Operacion reestructurada

Operacion en la que, por razones econdmicas o legales relacionadas con dificultades financieras,
actuales o previsibles, del titular (o titulares), se modifican sus condiciones financieras con el fin
de facilitar el pago de la deuda (principal e intereses) porque el titular no pueda, o se prevea que
no vaya a poder, cumplir en tiempo y forma con dichas condiciones, aun cuando dicha modificacién
estuviese prevista en el contrato.

En todo caso, se consideran como reestructuradas las operaciones en las que se realiza una quita
o se reciben activos para reducir la deuda, o en las que se modifican sus condiciones para alargar
su plazo de vencimiento, variar el cuadro de amortizacién para minorar el importe de las cuotas en
el corto plazo o disminuir su frecuencia, o establecer o alargar el plazo de carencia de principal,
de intereses o de ambos, salvo cuando se pueda probar que las condiciones se modifican por
motivos diferentes de las dificultades financieras de los titulares y sean analogas a las gque se
apliquen en el mercado en la fecha de su modificacién a las operaciones que se concedan a
clientes con similar perfil de riesgo.

— Operacién de renovacién

Operacion formalizada para sustituir a otra concedida previamente por la propia entidad, sin que
el prestatario tenga, o se prevea que pueda tener en el futuro, dificultades financieras: es decir, la
operacion se formaliza por motivos diferentes de la refinanciacion.

— Operacién renegociada

Operaci6n en la que se modifican sus condiciones financieras sin que el prestatario tenga, o se
prevea que pueda tener en el futuro, dificultades financieras; es decir, cuando se modifican las
condiciones por motivos diferentes de la reestructuracion.

La politica de refinanciacion y reestructuracion llevada a cabo por el Grupo esta definida de
acuerdo con las especificaciones establecidas por la regulacién del Banco de Espafia.

En particular:

Se presumira, salvo prueba en contrario, que existe una reestructuracién o refinanciacion en las
siguientes circunstancias:

Cuando la totalidad o parte de los pagos de la operacion modificada hayan estado vencidos
durante mas de 30 dias (sin clasificarse como riesgo dudoso) al menos una vez en los tres meses
anteriores a su modificacion, o lieven vencidos mas de 30 dias sin dicha modificacién.

Cuando, simultdneamente a la concesién de financiacién adicional por la entidad, o en un
momento préximo a tal concesion, el titular haya realizado pagos de principal o de intereses de
otra operacion con la entidad, la totalidad o parte de cuyos pagos hayan estado vencidos durante
mas de 30 dias al menos una vez en los tres meses anteriores a su refinanciacion.
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Cuando la entidad apruebe el uso de clausulas implicitas de reestructuracion o refinanciacién en
relacién con deudores que tengan importes a pagar vencidos durante 30 dias o que lleven
vencidos 30 dias si no se ejercieran esas clausulas.

En la concesion de la operacion de refinanciacion o reestructuracion, se analizaran para determinar
si procede su reclasificacion a la categoria de riesgo dudoso.

En este analisis se tendran en cuenta los criterios generales que determinan la clasificacion de las
operaciones como riesgo dudoso, asi como los criterios especificos que se recogen a continuacion.

Salvo prueba en contrario, se reclasificaran a la categoria de riesgo dudoso las operaciones de
refinanciacion, refinanciadas o reestructuradas que cumplan con alguno de los siguientes criterios:

a. Se sustenten en un plan de pagos inadecuado. Entre otros supuestos, se considerara que no
existe un plan de pagos adecuado cuando este se haya incumplido reiteradamente, se haya
modificado para evitar incumplimientos o se sustente en expectativas no refrendadas por las
previsiones macroeconémicas.

b. Incluyan clausulas contractuales que dilaten el reembolso de la operacién mediante pagos

regulares, tales como periodos de carencia superiores a dos afios para la amortizacion del
principal.

c. Se trate de una refinanciacion o reestructuracion realizada a una operacién de refinanciacion,
refinanciada o reestructurada previamente (22 refinanciaciones).

d. Presenten importes dados de baja del balance por estimarse irrecuperables que superen las

coberturas que resultasen de aplicar los porcentajes establecidos en la Circular 4/2017 del
Banco de Espafia.

La refinanciacién o reestructuraciéon de una operacion que estuviera clasificada previamente como
riesgo dudoso no producira su reclasificacion a la categoria de riesgo normal en vigilancia especial.

Para proceder a la reclasificacién a riesgo normal en vigilancia especial, serd necesario que se
verifiquen todos los criterios que, con caracter general, determinan la clasificacion de las
operaciones en esta categoria y los criterios especificos que se recogen a continuacion:

a. Que haya transcurrido un periodo de un afio desde la fecha de refinanciacién o
reestructuracién.

b. Que el titular haya pagado las cuotas devengadas de principal e intereses, reduciendo el
principal renegociado, desde la fecha en la que se formalizé la operacion de reestructuracion
o refinanciacion o, si fuese posterior, desde la fecha de reclasificacion de aquella a las
categorias de dudosos. En consecuencia, la operacion no podra presentar importes vencidos.
Adicionalmente, sera necesario que el titular haya satisfecho mediante pagos regulares un
importe equivalente a todos los importes, principal e intereses, que se hallasen vencidos a la
fecha de la operacién de reestructuracién o refinanciaciéon, o que se dieron de baja como
consecuencia de ella.

¢. Eltitular no tenga ninguna otra operacién con importes vencidos en mas de 90 dias en la fecha
de reclasificacion a la categoria de riesgo normal en vigilancia especial de la operacion de
refinanciacion, refinanciada o reestructurada.

Las operaciones de refinanciacion, refinanciadas o reestructuradas que se clasifiquen dentro de la
categoria de riesgo normal por no proceder su clasificacion como dudosas en la fecha de
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refinanciacién o dudoso, permaneceran identificadas como en vigilancia especial durante un
periodo de prueba hasta que se cumplan todos los siguientes requisitos:

a. Que se haya concluido, después de una revisién exhaustiva de la situacion patrimonial y
financiera del titular, que no es previsible que pueda tener dificultades financieras y que, por
tanto, resulta altamente probable que pueda cumplir con sus obligaciones frente a la entidad
en tiempo y forma. Este analisis de la recuperabilidad en tiempo y forma del riesgo se
sustentara en evidencias objetivas, tales como:

i. La existencia de un plan de pagos acompasados a la corriente de fondos recurrentes
del titular.

. La adicion de nuevos garantes o de nuevas garantias reales eficaces.

b. Que haya transcurrido un plazo minimo de dos afios desde la fecha de formalizacion de la
operacion de reestructuracion o refinanciacion o, si fuese posterior, desde la fecha de
reclasificacion desde la categoria de riesgo dudoso.

c. Que el titular haya pagado las cuotas devengadas de principal e intereses desde la fecha en
la que se formalizd la operacién de reestructuracion o refinanciacién 0, si fuese posterior,
desde la fecha de reclasificacion desde la categoria de dudoso. Adicionalmente, sera
necesario:

i Que el titular haya satisfecho mediante pagos regulares un importe equivalente a
todos los importes (principal e intereses) que se hallasen vencidos en la fecha de la
operacion de reestructuracién o refinanciacién, o que se dieron de baja como
consecuencia de ella.

ii. o bien, cuando resulte mas adecuado atendiendo a las caracteristicas de las
operaciones, que se hayan verificado otros criterios objetivos que demuestren Ia
capacidad de pago del titular.

Por tanto, la existencia de clausulas contractuales que dilaten el reembolso, tales como periodos
de carencia para el principal, implicara que la operacién permanezca identificada como riesgo
normal «en vigilancia especial» hasta que se cumplan los criterios descritos.

Que el titular no tenga ninguna otra operacion con importes vencidos mas de 30 dias al final del
periodo de prueba.

Por tanto, cuando se cumplan todos los requisitos anteriores, las operaciones dejaran de estar
identificadas en los estados financieros como operaciones de refinanciacién, refinanciadas o
reestructuradas.

Durante el periodo de prueba descrito, una nueva refinanciacién o reestructuracion de las
operaciones de refinanciacion, refinanciadas, reestructuradas o la existencia de importes
vencidos con una antigtiedad superior a los 30 dias supondra la reclasificacién de estas
operaciones en periodo de prueba a la categoria de riesgo dudoso por razones distintas de la
morosidad, siempre que estuvieran clasificadas en la categoria de riesgo dudoso antes del inicio
del periodo de prueba.
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a.2.) Exposicion total al riesgo de crédito

El siguiente cuadro muestra la exposicion total al riesgo de crédito al cierre del ejercicio 2021 y

2020.

Préstamos y anticipos a la clientela #
Administraciones Publicas Espaiiolas
Clientela residente en euros
Clientela no residente en euros

Préstamos y anticipos en entidades de crédito *
Entidades de crédito en euro

Entidades de crédito en moneda extranjera

Valores representativos de deuda

Compromisos y garantias concedidas

Total Riesgo

Miles de euros

Lineas disponibles por terceros

Exposicidn maxima

(#) Incluidos ajustes por valoracion y otros activos financieros
(*) Incluidos ajustes por valoracién

2021 2020
804.728 790.886
135 =
790.094 779.584
14.499 11.302
41.865 33.697
41.865 33.697
912.921 949.853
23.042 27.640
1.779.556 1.802.076
144.837 143.609
1.927.393 1.945.685

La concentracion de riesgos por actividad y area geografica a 31 de diciembre del 2021 y 2020 es

la siguiente:
Miles de euros

Comunidad Pais Resto Resto  Resto

Ejercicio 2021 Total Catalufia Andalucia Madrid Canarias de Murcia Vases de Unién del
Valencia Espafia Europea Mundo
Entidades de crédito 834.920 6.007 4.551 665.504 - 66.323 - 14.244 2.897 54.112 21.282
Administraciones Publicas 655.837 136 6.987 - 4,047 4.464 - - 7.039 447279 -
- Administracion Central 633.164 - = - - - - - - 447.279 -
- Oftras Administraciones 22,673 136 6.987 - 4.047 4.464 - - 7.039 - -
-Otras instituciones financieras 60.438 3.251 10 18.940 - 3 11 - 8 27.708 10.507

Sociedades no financieras y

empresarios individuales 490.542  138.814 42,91 125.419  25.922 20.574 6480 11.942 50.508 51.856 16.116
ﬁﬁ:‘:&h‘:ﬁ:’" fERAmEEion 95.842 43128  12.503 9.977  7.072 3.840 1.398 3.058 14.832 . 34
Construccion obra civil 5.520 1.718 404 2.055 291 316 64 171 501 - -
Resto de finalidades 389.180 93.968 30.004 113.387  18.559 16.418 5.018 8.713 35175 51.856 16.082
Grandes empresas 158.617 11.257 2.405 64.391 10 1.900 1.038 2.869 6.832 51.838 16.077
%’i’\‘::uglzg‘p’esa”“ 230563 82711  27.509  48.996  18.549 14518 3.980 5.844 28.343 18 5
Resto de hogares 447334  153.595 63.880 71.968  31.968 27.705 12.386 15.925 67.508 954 1.445
Viviendas 346.924 115416 50.288 55.965 23.748 23.532 11.103 12.263 52.583 923 1.103
Consumo 33.512 12.904 4.009 3.599 2.519 2.083 510 2.670 5.198 20 -
Otros fines 66.898 25.275 9.583 12.404 5.701 2.090 773 992 9.727 11 342
Total 2.489.071 301.803 118.339 881.831 61.937 119.069 18.877 42.111 127.960 581.909 49.350
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Miles de euros

Resto Resto Resto
Comunidad Pais de Unién del
Ejercicio 2020 Total Catalufia Andalucia Madrid Canarias de Valencia Murcia Vasco Espafia Europea Mundo
Entidades de crédito 656.660 6.018 1.196 506.719 - 63.108 - 13.748  4.403 44576 16.892
Administraciones Plblicas 729.839 - 7.006 - - - - - 252,523 470.310 -
Administracion Central 717.808 - - - - - - - 247498 470.310 -
Otras Administraciones 12.031 - 7.006 - - - - - 5.025 - -
Otras instituciones financieras 50.583 3.090 10 13.496 - 4 8 - 7 24145 9.823
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 469.049 142.826 37.014 120170  26.231 16.516 6.435 10.828 53.269 43.846 11.914
Construccion / promocion
inmobiliaria 109.665  50.930 11.636 11.184 8.489 5135 1.325 3.187 17.756 2 21
Construccién obra civil 5.776 3.266 116 919 575 204 43 85 568 - -
Resto de finalidades 353.609  88.630 25262 108.067 17.167 11.178 5.066 7.557 34.944 43.844 11.894
Grandes empresas 136.056 5.900 1.034 60.063 - 1.391  1.002 4634 6.300 43.841 11.891
Pymes y empresarios
individuales 217.553  82.729 24228 48.004 17.167 9.787 4.064 2.922 28.646 3 3
Resto de hogares 432.226 148.623 65481 66.659  31.857 28.542 12735 14.621 62.330 730 648
Viviendas 267.979  73.236 50.565 33.655 23.534 16.989 11.070 12.981 45272 472 205
Consumo 34.863 12.776 5.440 4.393 2.785 2.043 688 760 5.764 23 191
Otros fines 129.385  62.610 9.475  28.611 5.538 9.510 977 880 11.296 235 253
Total 2.338.357 300.557 110.707 707.044 58.088 108.170 19.178  39.197 372.532 583.607 39.277

En cuanto al grado de concentracion del riesgo crediticio, la normativa del Banco de Esparia
establece que ningln cliente, o conjunto de ellos que constituya un grupo econdémico, puede
alcanzar un riesgo que supere el 25% de los recursos propios del Grupo. Ademas, la suma de
todos los grandes riesgos (definido como los superiores al 10% de los recursos propios del Grupo)
debe ser inferior a 8 veces la cifra de sus recursos propios. Para estos calculos, se consideran
recursos propios consolidados del Grupo computables para el coeficiente de solvencia del Banco
de Espafia.

A 31 de diciembre de 2021 el Grupo tiene once operaciones definidas como exposiciones como
grandes riesgos (tres operaciones a 31 de diciembre de 2020) por un importe total de 223.499
miles de euros (64.894 miles de euros a 31 de diciembre del 2020).

a.3.) Distribucién de la inversion crediticia segln el sector de actividad

La distribucion del riesgo segun el sector de actividad al 31 de diciembre de 2021 y 2020 al que
pertenecen los clientes se muestra en el siguiente cuadro:
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Miles de euros

2021

. R — De los que:
Riesgo Distribucion (%) Activos dudosos
Actividad Empresarial Financiera 2.508 0,31 -
Seguros 5 0,00 -
Ofra intermediacion financiera 2.503 0,31 o
Actividad Empresarial no Financiera 349.100 43,18 17.876
Agricultura, ganaderia caza y silvicultura y pesca 3.519 0,44 234
Industrias 21.535 2,66 2.427
Construccion 54.454 6,74 1.076
Servicios: 269.592 33,35 14.139
Comercio 43.388<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>