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El objetivo de este informe es cumplir con los requisitos de divulgacién de informacién relevante al mercado
del Grupo consolidable de Arquia Bank, S.A., establecidos en la parte octava del capitulo primero del
Reglamento (UE) N2 575/2013, modificado por el Reglamento (UE) 2019/876 y el articulo 85 de la Ley
10/2014, siguiendo las directrices del Pilar Il de Basilea. En cumplimiento de dichas obligaciones, el informe
contiene informacién relevante para la adecuada comprension de su perfil de negocio, su exposicion a los
distintos riesgos, la composicidn de su base de capital y sus politicas y objetivos en materia de gestién del
riesgo.

A continuacidn, se definen las areas responsables de la realizacién del Informe con Relevancia Prudencial y
sus funciones:

a) Control Global del Riesgo: responsable de la coordinacién, adecuacidon a la normativa vigente y
contraste con las distintas fuentes de informacién del Grupo. Asimismo, proporciona la informacion
del marco de riesgos, requerimientos de capital por riesgos de Pilar |, mitigacién del riesgo de crédito,
colchones de capital, activos libres de cargas y riesgo estructural de balance de tipo de interés y
liquidez.

b) Control financiero: proporcionar informacion cuantitativa y cualitativa de Fondos Propios y
apalancamiento.

c¢) Cumplimiento Normativo: proporcionar informacién sobre los érganos de gobierno y el apartado de
remuneraciones.

d) Secretaria General y Relaciones Laborales: proporcionar informacidon cuantitativa sobre
remuneracion.

El Consejo de Administracidon de Arquia Bank certifica que la elaboracidn de este informe y la publicacion del
mismo, se han llevado a cabo siguiendo en todo momento las instrucciones contempladas en la Parte Octava
del Reglamento (UE) 575/2013, modificado por el Reglamento (UE) 2019/876, y ha sido elaborado de acuerdo
a la “Politica de divulgacién de informacidn relevante” aprobada por el Consejo de Administracion el 19 de
noviembre de 2021.

En su elaboraciéon se ha tenido en cuenta lo indicado en el articulo 432.2 del Reglamento, sobre
confidencialidad de la informacién. El Grupo Arquia manifiesta que no ha omitido ninguna de las
informaciones requeridas por razones de confidencialidad ni por tener caracter reservado.

Este informe ha sido elaborado para el periodo anual finalizado el 31 de diciembre de 2023 y aprobado por
el Consejo de Administraciéon en fecha 22 de marzo de 2024, previa verificacion por parte de Auditoria
Interna.

Determinada informacién requerida por la normativa en vigor que debe ser incluida en este informe se
presenta, de acuerdo con dicha normativa, referenciada a las cuentas anuales de Arquia Bank, S.A. del
ejercicio 2023, por estar alli contenida y ser redundante con la misma. En la pagina web de la entidad
( ) pueden ser consultadas dichas cuentas anuales. Asimismo, esta “Informacion con relevancia

Ill

prudencial” puede ser consultada en la web de la Entidad, en el apartado Informacién econédmico-financiera.
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Contexto normativo

En la Unidn Europea el marco normativo de Basilea Ill, que regula los fondos propios minimos que han de
mantener las entidades de crédito espafiolas, tanto a titulo individual como consolidado, y la forma en que
han de determinarse tales fondos propios, asi como los distintos procesos de autoevaluacion de capital que
deben realizarse y la informacién de caracter publico que deben remitir al mercado, se implementé a través
de:

e La Directiva 2013/36/UE (generalmente conocida como CRD-IV), de 26 de junio, del Parlamento
Europeo y del Consejo, relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la supervision
prudencial de las entidades de crédito y las empresas de inversion, por la que se modifica la Directiva
202/87/CE y se derogan las directivas 2006/48/CE y 2006/49/CE.

e El Reglamento (UE) 575/2013 (generalmente conocido como CRR), de 26 de junio de 2013, del
Parlamento Europeo y del Consejo, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las
empresas de inversion, y por el que se modifica el Reglamento (UE) 648/2012.

e La Directiva requiere adaptacion mientras el reglamento es directamente aplicable.

La trasposicién a normativa nacional se inicia con la publicacién del RD-Ley 14/2013, de 29 de noviembre,
por el que se adaptaba el derecho espafiol a la normativa de la Unién Europea en materia de supervisiéon y
solvencia de entidades financieras y continua con la aprobacion de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de
ordenacion, supervisién y solvencia de las entidades de crédito y su correspondiente reglamento, RD
84/2015. Finalmente, se culmina con la publicacion de la Circular 2/2016, de 2 de febrero, que completa la
adaptacion del ordenamiento juridico espafiol a la Directiva 2013/36/UE y el Reglamento (UE) n2 575/2013.

El Reglamento CRR, que es de aplicacion inmediata a las entidades de crédito espanolas, implementa los
requerimientos de la Directiva CRD-1V dejando potestad a las autoridades competentes nacionales para que
hagan uso respecto determinadas opciones. El Banco de Espafia, en virtud de la habilitacién dada por el RD
Ley 14/2013, publicé las Circulares 2/2014 y 3/2014, de 31 de enero y 30 de julio respectivamente, por las
gue hizo uso de algunas de las opciones regulatorias de caracter permanentes previstas en el Reglamento
CRR, incluyendo las normas relevantes aplicables al régimen transitorio de los requerimientos de capital y al
tratamiento de las deducciones.

La entrada en vigor del Mecanismo Unico de Supervisién (MUS) en noviembre de 2014 obliga al sector
financiero europeo a adaptar sus politicas y procedimientos de riesgos, asi como su ambiente de control. El
“Proceso de evaluacidn y revision supervisora” (SREP) es el medio para llevar a cabo la evaluacidn continua
de las entidades por parte del MUS. Los procesos de evaluacion interna de la adecuacion de capital y liquidez
de Pilar Il mediante el Informe de Autoevaluacién del Capital y de la Liquidez (IACL) se configuran como una
pieza clave dentro del proceso SREP.

Finalmente las Entidades deben contar con un plan de recuperacidn para prevenir y garantizar su capacidad
de reaccidn ante situaciones de deterioro de su solvencia o su capacidad de financiacion, de acuerdo con la
Directiva para la Recuperacion y Reestructuracion Bancaria (Directiva 2014/59, BRRD), con la Ley 11/2015 de
18 de junio de recuperacion y resolucidn de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion asi
como con las directrices y recomendaciones de la European Banking Association (EBA) referentes a los
contenidos de los planes de recuperacion.
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Revision del marco normativo de Basilea

La Comisidn Europea presentd en noviembre de 2016 un paquete global de reformas con el propédsito de
aumentar la fortaleza de los bancos de la UE, en el que propone una serie de enmiendas de la Directiva de
capital, CRD-IV, el Reglamento de capital, CRR, la Directiva de reestructuracion y resoluciéon, BRRD vy el
Reglamento del Mecanismo Unico de Resolucién, SRMR. Dichas revisiones conformaron las principales
novedades que se incluyeron en la modificacién de las normativas mencionadas, aprobando en mayo de
2019 el llamado “nuevo paquete bancario”. La versién final de este paquete legislativo fue publicada el 7 de
junio de 2019 en el boletin de la Unién Europea:

e CRR: Reglamento (UE) 2019/876, de 20 de mayo de 2019, por el que se modifica el Reglamento (UE)
n? 575/2013, en relacion a la ratio de apalancamiento, la ratio de financiacidn estable neta, los
requisitos de fondos propios y pasivos admisibles, riesgo de crédito de contraparte, riesgo de
mercado, exposiciones a entidades de contrapartida central, exposiciones a organismos de inversion
colectiva, grandes riesgos y requisitos de informacidon y divulgacion y el Reglamento (UE)
n2648/2012.

e RMUR: Reglamento (UE) 2019/877, de 20 de mayo de 2019, por el que se modifica el Reglamento
(UE) n2806/2014, en relacion a la capacidad de absorcién de pérdidas y capacidad de recapitalizacion
de entidades de crédito y firmas de inversién.

e CRD IV: Directiva (UE) 2019/878, de 20 de mayo de 2019, por el que se modifica la Directiva
2013/36/UE, en relacion a entidades exentas, sociedades financieras de cartera, sociedades
financieras mixtas de cartera, remuneracién, medidas y facultades de supervisién, y medidas de
conservacién de capital.

e BRRD: Directiva (UE) 2019/879, de 20 de mayo de 2019, por el que se modifica la Directiva
2014/59/UE, en relacion con la capacidad de absorcién de pérdidas y de recapitalizacidén de las
entidades de crédito y empresas de servicios de inversién y la Directiva 98/26/CE. Como novedad
mas relevante se implementa el Term Sheet del TLAC emitido por el FSB (Financial Stability Board)
en el marco de capital, de tal forma que las entidades sistémicas tendran que cumplir con los
requerimientos de TLAC (o MREL a nivel europeo) en un Pilar | mientras que las no sistémicas sélo
tendran que cumplir MREL en un Pilar Il que la autoridad de resolucién comunicara caso a caso.

La CRR Il entré en vigor a partir del 28 de junio de 2021, excluyendo ciertas disposiciones cuyo periodo de
entrada en vigor se extiende desde el pasado 1 de enero de 2019 hasta el 28 de junio de 2023, destacando
la entrada en vigor de los principales cambios en materia de fondos propios, deducciones de capital, riesgo
de crédito estandar e IRB y autorizaciones.

Por su parte, la CRD V entré en vigor el 27 de junio de 2019, si bien su aplicacién no ha sido efectiva hasta
2021 cuando Banco de Espafia ha llevado a cabo su trasposicion a los ordenamientos juridicos nacionales
mediante la modificacion de la Ley 10/2014 y el Real Decreto 84/2015.

La implementacidn final de Basilea Il culmina en diciembre de 2023 con la aprobacién en el parlamento del
paquete bancario de 2021, que dard lugar a la CRR3 y la CRDVI, con fecha general de entrada en vigor de
CRR3 y fecha maxima de transposicion de CRDVI por los estados miembros el 1 de enero de 2025. La
culminacién de las reformas de Basilea lll tiene como objetivo que el marco normativo que regula el régimen
prudencial aplicable a las entidades de crédito promueva su resiliencia ante posibles perturbaciones
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econdémicas futuras y su contribucién a la transicién ecoldgica y la sostenibilidad y aumente la comparabilidad
intersectorial reduciendo la variabilidad existente a nivel de activos ponderados por riesgo.

Asimismo, en marzo 2018, la Comisién publicd su paquete de medidas con el objetivo de abordar los
préstamos dudosos en Europa (Non-performing Loans, NPLs, por sus siglas en inglés):

e Reglamento (UE) 2019/630, de abril de 2019, que establece el ritmo de dotaciones para los nuevos
NPLs a partir del 26 de abril de 2019. Por otro lado, en agosto de 2019 el ECB publicd la revisién de
sus expectativas supervisoras sobre dotacién de provisiones prudenciales para los nuevos NPLs
alineando dichas expectativas supervisoras al nuevo tratamiento de Pilar 1 introducido en el
Reglamento. Estas normas complementan las normas prudenciales vigentes y exigen una deduccion
de fondos propios cuando las exposiciones dudosas no estén suficientemente cubiertas mediante
provisiones u otros ajustes.

e En paralelo, la European Banking Association (EBA) ha publicado unas directrices relativas a:

O La gestion de exposiciones dudosas y reestructuradas o refinanciadas que, en fecha 30 de
mayo de 2019 la Comisidon Ejecutiva del Banco de Espafia adoptd como propias.

0 Laconcesiény seguimiento de préstamos que introduce una serie de estandares sélidos para
la originacién de los préstamos y la gestion del riesgo de crédito. Ademas, mejora las
practicas de las instituciones, los procesos y mecanismos de gobernanza asociados a la
concesidon de créditos y garantiza prdcticas adecuadas en areas como la proteccién del
consumidor y la prevencién del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo. En
fecha 23 de julio de 2020, la Comisién Ejecutiva del Banco de Espaia adopté como propias.

El informe que presentamos a continuacién ha sido desarrollado de acuerdo a los preceptos contenidos en
la Parte Octava de la CRR, asi como aquellas directrices publicadas por la EBA que resulten aplicables.

Finalmente, destacar la finalizacion en 2023 de la aplicacidon de las medidas extraordinarias destinadas a
reducir el impacto de la crisis sanitaria derivada del COVID-19.

La informacion que se presenta en este informe se refiere al grupo consolidable cuya entidad dominante es
Arquia Bank, S.A., en adelante Grupo Arquia, Arquia o Arquia Banca.

Se describe a continuacién los principios, politicas contables y criterios de valoracién aplicables en la
elaboracion de las cuentas anuales:

Entidades dependientes

Se consideran “entidades dependientes” aquellas sobre las que la Entidad tiene capacidad para ejercer
control, que se manifiesta, en general, aunque no Unicamente, por la propiedad, directa o indirecta, de mas
del 50% de los derechos de voto de las entidades participadas o, aun siendo inferior o nulo este porcentaje,
por la existencia de otras circunstancias o acuerdos que otorguen el control. Conforme a lo dispuesto en la
normativa vigente, se entiende por control el poder de dirigir las politicas financieras y operativas de una
entidad, con el fin de obtener beneficios de sus actividades.
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Entidades multigrupo

Se consideran “entidades multigrupo” aquellas sobre las que, no siendo dependientes, se tienen acuerdos
contractuales de control conjunto, en virtud de los cuales las decisiones sobre las actividades relevantes se
toman de forma undnime por las entidades que comparten el control teniendo derecho a sus activos netos.

Las participaciones en entidades multigrupo que son a su vez consolidables por su actividad, se consolidan
mediante la aplicacién del método de la integracidn proporcional a efectos de la aplicacion de los requisitos
de solvencia. Las participaciones en entidades multigrupo que no son consolidables por su actividad se
valoran aplicando el método de la participacion.

Entidades asociadas

Se consideran “entidades asociadas” aquellas sobre las que se tiene capacidad para ejercer influencia
significativa, aunque no constituyen una unidad de decisién con la misma ni se encuentran bajo control
conjunto. En general, aunque no exclusivamente, esta capacidad se supone cuando se ostenta una
participacion (directa o indirecta) igual o superior al 20% de los derechos de voto de la entidad participada.

En las cuentas anuales consolidadas, las entidades asociadas se valoran por el “método de la participacion”,
de acuerdo con lo establecido en el marco contable aplicable.

El grupo Arquia esta formado por cinco entidades dependientes que realizan actividades complementarias a

las del Banco:
Grupo Arquia

Denominacion social Domicilio Participacion
Arquigest S.A. Calle Barquillo 6, 99,97%
Actividad: Sociedad Gestora de Instituciones de Inversidén Colectiva Madrid

Arquipensiones S.A. Calle Barquillo 6, 100%
Actividad: Entidad Gestora de Fondos de Pensiones Madrid

Arquia Banca Mediacion Operador de Banca Seguros Vinculado S.A. Calle Barquillo 6, 68,33%
Actividad: Operador de Banca Seguros Vinculado Madrid

Arquia Inmuebles S.L. Calle Barquillo 6, 100%
Actividad: Alquiler de inmuebles Madrid

Arquia Gestion de Activos S.A. Calle Barquillo 6, 100%
Actividad: Gestion y comercializacion de inmuebles Madrid

Tanto en la elaboracidn de las cuentas anuales de la entidad a nivel consolidado como a efectos de la
aplicacion de los requisitos de solvencia en la informacidon consolidada correspondiente al Grupo
Consolidado, se ha aplicado para todas las entidades dependientes el método de integracién global, no
existiendo por tanto divergencias de criterio en los perimetros de consolidacién.

Ademads de los requerimientos de fondos propios minimos a los que se encuentra sujeto el Grupo
Consolidado, existen diversas entidades dependientes que se encuentran sujetas a requerimientos de fondos
propios a nivel individual. A 31 de diciembre de 2023, las mencionadas entidades cumplian con los
requerimientos de fondos propios a nivel individual establecidos por las distintas normativas que le son de
aplicacion.



arquia banca Informe con Relevancia Prudencial

Fondos Propios Arquigest

(miles de euros) 2023
Fondos Propios (FFPP) 2.854
Requerimientos minimos FFPP 241
Superavit 2.613

Fondos Propios Arquipensiones

(miles de euros) 2023
Fondos Propios (FFPP) 2.682
Requerimientos minimos FFPP 1.143
Superavit 1.539

No existen impedimentos juridicos ni practicos a la transferencia de fondos propios o al reembolso de pasivos
entre las entidades dependientes y su entidad dominante.

El Grupo Arquia solicitd al Banco de Espafia la exencidn para el cumplimiento individual de los requerimientos
de recursos propios para Arquia Bank S.A., por motivos de eficiencia y mejor gestidon y dado que, por las
caracteristicas del Grupo, se garantiza la adecuada distribucién de los fondos propios entre la matriz y las
filiales y la libertad de circulaciéon de los flujos y compromisos dentro del Grupo. El Banco de Espafia autorizé
la exencidn mediante escrito remitido a la Entidad con fecha 3 de septiembre de 2020.

Los drganos de gobierno del Grupo Arquia, su composicién y normas de funcionamiento estdn regulados en
los Estatutos de Arquia Bank, SA.

El Consejo de Administracién como maximo érgano de representacién, administracién, gestién y vigilancia
tiene como facultades aquellas que en cada momento establezca la legislacién aplicable y sus Estatutos
Sociales.

Los Estatutos Sociales establecen que el Consejo de Administracién estara compuesto por un minimo de seis
y maximo de dieciséis miembros cuyo nombramiento, reeleccidn, ratificaciéon o cese corresponderd a la Junta
General, sin perjuicio de la cobertura de vacantes por el Consejo de Administracién mediante cooptacion y
del sistema de representacién proporcional que corresponde a los accionistas en los términos previstos en
la Ley.

La composicidn a 31 de diciembre de 2023 es de 9 consejeros, de los cuales 3 tienen la categoria de “No
ejecutivos” 5 de “Independientes” y 1 la categoria de “dominical”.

El Consejo de Administracidon tiene nombrado un secretario no consejero, el cual tiene las facultades
representativas necesarias para elevar a publico y solicitar la inscripcidn registral de los acuerdos de la Junta
General de Accionistas y del Consejo de Administracion.

Principales funciones y atribuciones del Consejo de Administracién:
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Dispone de las mas amplias atribuciones para la administracion de la Sociedad y, salvo en las materias
reservadas a la competencia de la Junta General, de acuerdo con lo establecido en la legislacion
aplicable y en los estatutos sociales, es el maximo érgano de decisidn de la Sociedad.

Asumird con cardcter indelegable aquellas facultades legalmente reservadas a su conocimiento
directo, asi como aquellas otras necesarias para un responsable ejercicio de la funcidn general de
supervisioén.

Ostenta el poder de representacién de la Sociedad, en juicio y fuera de él.

Adoptarad sus decisiones colegiadamente y actuara ordinariamente a través de su presidente, quien,
asimismo, es la figura principal de representacion de la Sociedad, o a través de cualquier otro
consejero en quien el Consejo delegue.

Se ocupa de la vigilancia, control y evaluacion periddica de la eficacia del sistema de gobierno
corporativo, asi como de la adopcién de las medidas adecuadas para solventar, en su caso, sus
deficiencias.

Asumir la responsabilidad de la administracion y gestién de la Entidad, la aprobacién y vigilancia de
la aplicacion de sus objetivos estratégicos, su estrategia de riesgo y su gobierno interno.

Garantizar la integridad de los sistemas de informacién contable y financiera, incluidos el control
financiero y operativo y el cumplimiento de la legislacién aplicable.

Supervisar el proceso de divulgacion de informacidn y las comunicaciones relativas a la entidad de
crédito.

Garantizar una supervision efectiva de la alta direccién.

El Consejo de Administracién se ha reunido 11 veces en 2023.

Comision Ejecutiva

El Consejo de Administracion tiene delegada de forma permanente en la Comisidon Ejecutiva algunas

facultades. A modo meramente enunciativo, corresponde a la Comisidn Ejecutiva, las siguientes facultades y

todo cuanto con ellas esté relacionado, ampliamente y sin limitacién alguna:

Formular y proponer las lineas de politica general, los criterios a seguir en la elaboracién de
programas y sefialamiento de objetivos, con examen de las propuestas que, al respecto, se hagan,
contrastando y censurando las actuaciones y resultados de cuantas actividades, directa o
indirectamente, se ejerciten por el Banco.

Determinar el volumen de inversiones en cada una de ellas.

Acordar o denegar la realizacidn de operaciones fijando su modalidad y condicién.

Promover el ejercicio de inspecciones y auditorias internas o externas en todas o cada una de las
areas de actuacién de la entidad.

Intervenir en las relaciones institucionales de la Entidad con sus sociedades participadas.

Realizar toda clase de contratos y actos de administracién en los mas amplios términos, disposicion,
dominio o gravamen, de bienes muebles e inmuebles, especialmente adquisiciones, enajenaciones,
agrupaciones y segregaciones de fincas, declaraciones de obras nuevas, divisiones y constitucion en
régimen de propiedad horizontal.
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e Concertar toda clase de préstamos de naturaleza hipotecaria, con la garantia de los bienes
inmuebles y derechos reales de la Entidad o de sus sociedades participadas, aprobar préstamos, todo
tipo de pdlizas, de crédito, descuento, con o sin garantia y en general realizar toda clase de
operaciones de crédito y todo tipo de operaciones de activos y riesgos de firma relativas a la
operativa bancaria comun.

e Otorgary firmar los documentos publicos y privados que requiera la naturaleza juridica de los actos
que realice en uso de las facultades referidas.

e Yen general, cuantas facultades le delegue el Consejo de Administracion.

La Comision Ejecutiva estd formada por 5 consejeros designados por el Consejo de Administracién entre
miembros del mismo.

La Comisién Ejecutiva se ha reunido 20 veces en 2023.

Comision Mixta de Auditoria y Riesqos

La Comisién Mixta de Auditoria y Riesgos (en adelante, también “Comisién Mixta”) tiene caracter consultivo
y asesor del Consejo de Administracién en su funcién de supervisidon, sin funciones ejecutivas, y con
facultades de informacidén, asesoramiento y propuesta dentro de su dmbito de actuacidn, sin perjuicio de
cualesquiera otras competencias que el Consejo de Administracion le pueda atribuir.

La Comisién Mixta se rige por lo establecido en la normativa, los Estatutos Sociales, el Reglamento del
Consejo de Administracidn y su propio reglamento de funcionamiento.

La Comision Mixta esta formada por 3 miembros que designa el Consejo de Administracion entre miembros
del mismo que no desempenfien funciones ejecutivas en la Entidad y que poseen los oportunos conocimientos
y experiencia en materia de contabilidad, auditoria y riesgos.

Sus principales funciones son las que siguen:
a) En materia de auditoria:

e Supervisar la eficacia del control interno de la sociedad, la auditoria interna y los sistemas de gestion
de riesgos, asi como discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema de
control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria, todo ello sin quebrantar su
independencia.

e Elevar al Consejo de Administracién las propuestas de seleccién, nombramiento, reeleccién vy
sustitucion del auditor de cuentas.

e Revisar el programa de auditoria interna; garantizar la coordinacién entre los auditores internos y
externos; y asegurar que la funcidn de la auditoria interna dispone de los recursos y de la categoria
adecuados en el seno de la Entidad.

b) En materia de riesgos:
e Apoyo y asesoramiento al Consejo de Administracion en la definicién y evaluacién de las politicas de
riesgos que afectan a la Entidad y en la determinacién de la propensién al riesgo y estrategia de
riesgos.
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e Vigilar que la politica de precios de los activos y los pasivos ofrecidos a los clientes tenga plenamente
en cuenta el modelo empresarial y la estrategia de riesgo de la Entidad.

e Conocer y valorar las herramientas de gestion, iniciativas de mejora, evolucién de proyectos y
cualquier otra actividad relevante relacionada con el control de riesgos.

e Velar por que las acciones y actividades del Grupo Arquia resulten coherentes con los niveles de
apetito y tolerancia del riesgo, previamente establecidos por el Consejo, y efectuar el seguimiento
del grado de adecuacion de los riesgos asumidos al perfil determinado.

La Comisién Mixta de Auditoria y Riesgos se ha reunido 4 veces en 2023.

Comision de Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad

En conformidad por lo dispuesto en los articulos 31 y 36 de la Ley 10/2014 y en la norma 26 de la Circular
2/2016 del Banco de Espafia, la Entidad tiene constituido un comité conjunto de nombramientos,
retribuciones y sostenibilidad.

La Comisidon de Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad (en adelante, también CNRyS) tiene un
caracter consultivo y asesor del Consejo de Administracidon en su funcidon de supervisidon para facilitar las
decisiones que debe tomar dicho érgano, sin perjuicio de cualesquiera otras competencias que el Consejo de
Administracion le pueda atribuir.

La CNRyS tiene la obligacion de informar al Consejo de Administracidn sobre propuestas de nombramientos
e informar, asesorar y proponer en materia de remuneraciones.

La CNRyS se rige por las normas contenidas en: los Estatutos Sociales de Arquia Banca, el Reglamento del
Consejo de Administracion de la Entidad y su propio Reglamento.

La CNRyS estd integrada por 3 consejeros no ejecutivos designados por el Consejo de Administracion
teniendo cuenta los conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de esta

It

Comision. Al menos un tercio de estos miembros son consejeros “independientes”, entre los cuales su

presidente ostenta dicha categoria.
Las funciones principales que corresponden a la CNRyS son:

a) Evaluar las competencias, conocimientos, capacidad, diversidad y experiencia necesarios en el
Consejo de Administracion.

A estos efectos, definird las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada
vacante y evaluara el tiempo y dedicacidn precisos para que puedan desempeiiar eficazmente su
cometido.

b) Velar porque los procedimientos de seleccion de los miembros del Consejo de Administracion
favorezcan la diversidad en cuanto a formacién, experiencia profesional, edad, procedencia y de
forma especial la de género, procurando facilitar la seleccion de miembros del sexo menos
representado en el Consejo, asi como elaborar las pautas, recomendaciones y orientaciones sobre
como alcanzar dicho objetivo. La Comision informara al Consejo sobre los aspectos de diversidad.

¢) Evaluar de forma periddica, la idoneidad de los miembros del Consejo de Administracidn y de éste en
su conjunto, e informar al Consejo en consecuencia.

d) Establecer un objetivo de representacidon para el sexo menos representado en el Consejo de
Administracion y elaborar orientaciones sobre cdmo alcanzar dicho objetivo.
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e) Elevar al Consejo de Administracidn las propuestas de nombramiento de consejeros independientes
para su designacién por cooptacion o para su sometimiento a la decisidon de la Junta General, asi como
las propuestas para la reeleccion o separacion de dichos consejeros por la Junta General.

f) Informar las propuestas de nombramiento de los restantes consejeros para su designacién por
cooptacion o para su sometimiento a la decisién de la Junta General de accionistas, asi como las
propuestas para la reeleccién o separacién de dichos consejeros por la Junta General de accionistas.

g) Informar las propuestas de nombramiento y separacién de altos directivos y las condiciones basicas
de sus contratos.

h) Examinary organizar la sucesion del Presidente del Consejo de Administracion y del primer ejecutivo
de la Compaiiia y, en su caso, formular propuestas al Consejo de Administracidon para que dicha
sucesion se produzca de forma ordenada y planificada.

i)  Proponer al Consejo de Administracidn la politica de retribuciones de los consejeros y de los directores
generales o de quienes desarrollen sus funciones de alta direccion bajo la dependencia directa del
Consejo, de Comisiones Ejecutivas o de Consejeros Delegados, asi como la retribuciéon individual y las
demas condiciones contractuales de los consejeros ejecutivos, velando por su observancia.

En la preparacién de las decisiones relativas a las remuneraciones, que debera adoptar el Consejo de
Administracidn, la Comision tendra en cuenta las repercusiones que podrian tener para el riesgo y la
gestiéon de riesgos de Arquia Banca, asi como los intereses a largo plazo de los accionistas, los
inversores y otras partes interesadas en la Entidad, y el interés publico.

i) Asumir las funciones de informacidn, supervision y propuesta en materia de gobierno corporativo y
de responsabilidad corporativa que determine el Consejo de Administracién, en tanto no se cree una
Comision “ad hoc” para dichas funciones.

k) En el desempefio de su cometido, la Comision de Nombramientos, Retribuciones, y Sostenibilidad
tendra en cuenta, en la medida de lo posible y de forma continuada, la necesidad de velar porque la
toma de decisiones del Consejo de Administraciéon no se vea dominada por un individuo o un grupo
reducido de individuos de manera que se vean perjudicados los intereses de la entidad en su conjunto.

[) Evaluar de forma periddica, la estructura, el tamafio, la composicion y la actuacion del Consejo de
Administracién, haciendo recomendaciones al mismo en relacién a posibles cambios.

m) Conocer y orientar la politica, objetivos y directrices de la Compafiia en el ambito medioambiental, de
seguridad y de sostenibilidad, analizar e informar al Consejo de Administracidon acerca de las
expectativas de los distintos grupos de interés de la compainiia, y supervisar los procesos de relacidn
con éstos.

n) Propone al Consejo de Administracidn la aprobacidon de una Politica de Sostenibilidad y revisar y
evaluar los sistemas de gestion y control de riesgos no financieros.

o) La Comisién de Nombramientos, Retribuciones, y Sostenibilidad podra utilizar los recursos que
considere apropiados para el desarrollo de sus funciones, incluido el asesoramiento externo, y recibira
la oportuna financiacién para ello.

La Comisiéon de Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad se ha reunido 6 veces en 2023.

Arquia se encuentra sometida a diversos riesgos inherentes a las actividades que desarrolla. Una de las
maximas prioridades del Consejo es que los riesgos relevantes estén identificados, medidos, gestionados y
controlados, y establece los mecanismos y principios bdsicos para su adecuada gestidon, de manera que se
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puedan alcanzar los objetivos estratégicos, proteger los resultados y la reputacion y defender los intereses

de sus clientes y accionistas.

El sistema de gestidn de riesgos de Arquia consta de:

Principios generales de la gestién del riesgo.
Marco de Apetito al Riesgo (MAR).
Estructura de gobierno.

Funciones de control.

Reporting del riesgo.

El modelo de gestidn de riesgos de Arquia Banca que subyace al modelo de negocio se basa en los siguientes

principios:

Involucracién directa del Consejo y de La Direccion.

Una politica estable y recurrente de generacién de resultados sobre una fuerte base de capital y
liquidez.

El apetito de riesgo debe considerar todos los riesgos significativos, facilitando una visidon agregada
del perfil de riesgo a través del uso de métricas cuantitativas e indicadores cualitativos.

Vision prospectiva, adaptando la gestion al escenario macroecondmico esperado, pero considerando
también escenarios plausibles de estrés y en qué medida el Banco es capaz de cumplir el apetito al
riesgo bajo los mismos.

El apetito de riesgo es una parte integral de la planificacion estratégica y de negocio, y se integra en
su gestion a través de su traslacién a las politicas y limites de gestién.

Los riesgos son inherentes a todas las actividades, procesos y sistemas, y se generan en todas las
areas de negocio y soporte. Por esa razén, todos los empleados son responsables de la gestién y el
control de los riesgos dentro de su ambito de actuacion.

Alineacion en materia de riesgos en los distintos negocios y empresas del Grupo.

La funcién de riesgos se configura como un amplio marco de principios, politicas, procedimientos y
metodologias de valoracién integrados en una eficiente estructura de decision. La variable riesgo se
incluye en las decisiones de todos los dmbitos, cuantificada bajo una medida comun en términos de
capital asignado.

Independencia de la funcidén de riesgos respecto al negocio, con una intensa participacién de La
Direccién que garantiza una fuerte cultura de riesgos enfocada a la proteccion y al aseguramiento de
la adecuada rentabilidad del capital.

La toma de decisiones se instrumenta a través de facultades a cada unidad gestora del riesgo,
principalmente mediante drganos colegiados.
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Se establecen planes de contingencia y de continuidad de negocio que permiten mantener el nivel
de riesgo dentro de los limites establecidos.

La gestion de riesgos de Arquia se ordena a través del Marco de Apetito al Riesgo (MAR), entendido como la

articulacién formal y escrita del nivel agregado vy los tipos de riesgo, realizada por el Consejo, que el banco

aceptard o evitard, a fin de lograr sus objetivos de negocio. Incluye medidas cuantitativas y valoraciones

cualitativas en el caso de riesgos no financieros de mas dificil cuantificacién. Asimismo, es la pieza

fundamental del marco de gestion de riesgos de la Entidad, y también una exigencia regulatoria sobre la que

pivota el desarrollo de las politicas, procesos, controles y sistemas.

Pero, sobre todo, es un ejercicio que permite a la Entidad gestionar la incertidumbre para crear valor de

manera sostenible. Su robustez se basa en:

Integral: incluye todos los riesgos relevantes, estableciendo indicadores, métricas y umbrales. La
fijacion del apetito al riesgo es un proceso top-down liderado por el Consejo, con la involucracién
bottom-up de toda la organizacion.

Solido gobierno interno: el Consejo y La Direccidn estan involucrados desde el inicio. Supervisan su
revision periddica y su correcta implementacion y cuestionan si esta alineado con la estrategia de la
Entidad.

Granular y consistente: el nivel agregado de apetito y sus limites se descienden a todos los niveles
de gestidn, son comunicados con claridad a la organizacién (junto con los principios y politicas de
gestién de riesgo que lo sustentan) y su cumplimiento es objeto de seguimiento.

Integrado en la gestion: forma parte del proceso de toma decisiones, es revisado periddicamente y
estd alineado con el resto de piezas de la estrategia: estrategia y objetivos de negocio, IACL, politicas
de remuneracion y cultura de riesgos.

Para ello, se define el apetito y la tolerancia al riesgo que Arquia esta dispuesta a asumir en el ejercicio de su

actividad para cada uno de los riesgos, dibujando el perfil de riesgos de la Entidad en base a los siguientes

principios:

Estrategias, politicas, organizacidon y sistemas de gestiéon prudentes y adecuados al tamafo vy
complejidad de las actividades de la Entidad.

Respeto y adecuacion de la actuacion de la entidad a las exigencias, limites y restricciones
regulatorias establecidas, velando en todo momento por el adecuado cumplimiento de la normativa
vigente.

Mantenimiento de una baja o moderada exposicidn relativa al riesgo de crédito, en linea con los
estandares de concesion de la Entidad y el objetivo de mantener la tasa de morosidad en niveles
bajos y la adecuacién de la cobertura de activos problematicos.

Adecuada remuneracidon del capital invertido, cumpliendo en todo momento con los niveles
objetivos de capital y operando de manera rentable.
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e Mantenimiento de un nivel muy bajo de riesgo de mercado en la cartera de negociacién, de manera
gue en escenarios de estrés las pérdidas generadas tengan un impacto sobre la cuenta de resultados
asumible para la Entidad.

e Una cartera de inversion mayorista compuesta mayoritariamente por titulos de bajo riesgo y una
rentabilidad acorde a los requerimientos de ROE de la Entidad.

e Crecimiento intenso en los segmentos estratégicos de profesionales.

e Mantener una cartera de riesgo diversificada desde el punto de vista de su exposicién a grandes
riesgos y de la concentracidn individual. Asimismo, se velara porque la concentracién sectorial,
dentro de las limitaciones del modelo de negocio, no llegue a niveles que puedan comprometer de
forma significativa los recursos propios.

e Mantener una estructura de balance y una composicion del activo y del pasivo que permita, en todo
momento, hacer frente a las obligaciones derivadas del balance.

e Bajo o moderado apetito al riesgo de tipo de interés.

e Mantener como principal fuente de financiacion de la Entidad los depdsitos de clientes, tanto a la
vista como a plazo, ya que una posible dependencia de los mercados en materia de financiacidn
encareceria notablemente los costes de la Entidad.

e Optimizacién del coste de la financiacién minorista, manteniendo una relacién equilibrada con el
rendimiento del crédito y las expectativas de tipos en el mercado.

e Minimizar la exposicion al riesgo reputacional, mediante la consideracion del impacto reputacional
en la toma de decisiones, una gestion activa de la comunicacion, tanto interna como externa, y una
gestion activa del riesgo de cumplimiento normativo.

e Optimizacion de la eficiencia, considerando para ellos costes e ingresos de forma agregada.

e Maximizacion de la generacion de valor para los accionistas a lo largo de los ciclos, todo ello sobre
una fuerte base de capital y liquidez.

e Cumplir en todo momento con la normativa aplicable en materia de requerimientos de recursos
propios minimos y, ademas, disponer de un exceso razonable de capital.

e Mantener el peso predominante que los recursos propios de nivel 1 tienen sobre el total de los
recursos propios del grupo.

e Integrar los riesgos de sostenibilidad en los procedimientos de gestidn de riesgos actuales utilizando,
de manera progresiva, las herramientas y la informacidén necesaria para su identificacién, medicién
y seguimiento, con un horizonte temporal lo suficientemente amplio y siguiendo un enfoque global.

Para mantener este perfil de riesgo se aplica un sistema de control de riesgos que integra un conjunto de
indicadores de riesgo, entendidos como las métricas cuyo valor proporciona una idea precisa sobre el nivel
de exposicion a un determinado tipo de riesgo y su evolucion.

Con el objetivo de informar sobre el nivel de riesgo que se esta asumiendo y de dotar a la Entidad de
capacidad de gestién del mismo, se establecen unas zonas de seguimiento de los indicadores de riesgo de
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manera que sean capaces de identificar la evolucién del perfil de riesgo y que se puedan asi activar los
protocolos necesarios en caso de que se produzca la superacion de los limites:

e Zona apetito: viene determinada por el apetito al riesgo de la Entidad en coherencia con el modelo
de negocio y considerando sus objetivos estratégicos y los intereses de sus clientes, accionistas y los
niveles minimos regulatorios.

e Zona alerta temprana: es el nivel que indica que la Entidad se estd desviando del apetito al riesgo
establecido, aunque dentro de un escenario de normalidad, lo que constituye un primer aviso e
intensifica las labores de seguimiento para tratar de retornar a la zona de apetito.

e Zona limite: viene determinada por la tolerancia al riesgo de la Entidad y constituye el nivel de riesgo
maximo en el que la Entidad quiere operar. Aunque se encuentra alejada del apetito de riesgo se
encuentra dentro de los cauces de la normalidad. Su rebasamiento implica la activacién de los planes
de contingencia con el fin de evitar un escenario de recuperacion.

Mas alla de la zona limite, fuera de la gestion ordinaria de la Entidad, se encuentra la zona de recuperacion,
enmarcada en el ambito del Plan de Recuperacién y la zona de capacidad mdaxima, que determina el umbral
de supervivencia y se enmarca en el ambito del Plan de Resolucion.

Apetito  Alerta temprana  Tolerancia Recuperacion Capacidad
'y & s &
| I 1 |
| I 1 |
L ] ] L
| 1 1 1
1 | | |
- Mivel de Riesgo +
Gestion ordinaria (MAR) Gestion contingente (PC) Plan de Recuperacion  Plan de Resclucion

El primer nivel de responsabilidad lo asume el Consejo de Administracidn, quien define y aprueba el apetito
al riesgo de la entidad. El seguimiento del cumplimiento del Marco de Apetito al Riesgo se realiza a través de
indicadores de primer nivel y segundo nivel, existentes para cada tipo de riesgo al que estd expuesta la
entidad. Los indicadores de primer nivel son los indicadores principales que llevan asociados unos umbrales
gue permiten concretar el nivel de exposicidn al riesgo que miden y los indicadores de segundo nivel son
complementarios a los de primer nivel que permiten intensificar el seguimiento de un determinado riesgo.
Todos ellos son objeto de seguimiento por parte del Consejo a través del reporte periddico a la Comision
Mixta de Auditoria y Riesgos.

El Marco de Apetito al Riesgo es consistente y coherente con el resto de procesos que lleva a cabo la Entidad,
planificacién de capital y pruebas de resistencia, autoevaluacion del capital y de la liquidez, plan de
recuperacion y también con el modelo de negocio, los presupuestos y los planes estratégicos.
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El Consejo es el érgano responsable del establecimiento de las directrices generales sobre la distribucién
organizativa de las funciones de asuncién y control de riesgos, asi como de determinar las principales lineas
estratégicas al respecto. En el seno del Consejo existen tres comisiones involucradas en la asuncién y control
de riesgos: la Comisién Ejecutiva, la Comisidon Mixta de Auditoria y Riesgos, y la Comision de Nombramientos,
Retribuciones y Sostenibilidad, tal como se ha definido en el apartado 1.4.

La Entidad tiene asentada una cultura de riesgos basada en el principio de que todo miembro de la
organizacion, tanto de las unidades de negocio, como de apoyo, como de control, es consciente de sus
responsabilidades en la gestion de riesgos, tal y como se recoge en sus politicas. En ese sentido, la Entidad
tiene establecido su marco de gestion de riesgos siguiendo el modelo de las 3 lineas de defensa con la
estructura de funciones siguiente:

Primera linea de defensa

Se compone esencialmente por las unidades de negocio y las dreas de gestién y soporte de los riesgos a los
que esta expuesta la Entidad en el desarrollo de sus actividades. Conforme al modelo, estas unidades y areas
asumen dichos riesgos y son propietarios de los mismos y, por tanto, son responsables de desarrollar y
mantener controles efectivos y aplicarlos, asi como comunicarlos.

El personal respetara los procedimientos internos, en especial en lo relativo al uso de las facultades que tenga
delegadas y la aplicacién de limites de riesgos.

Sintéticamente, dichas unidades y areas son funciones que toman o generan exposicidn a riesgos, pero sus
actividades no deben ir mas alla del apetito al riesgo definido por el Consejo de Administracién y se ajustaran
a los limites de riesgo autorizados.

Asimismo, existen los siguientes comités de seguimiento y gestién de riesgos, en los que participa un
miembro de la Direccion de la Entidad:

e Comité de Direccidn: realiza periédicamente el seguimiento de las cuentas y de la evolucién del
negocio de la Entidad, en todos sus ambitos, ademas de establecer los mecanismos de coordinacion
entre las diferentes dreas que sean precisos.

e Comité de Negocio: responsable de la planificacidon, coordinacion e impulso de las acciones
comerciales llevadas a cabo por el Grupo Arquia.

e Comité de Activos y Pasivos (COAP): formado por la Direccién General y el Area Financiera, determina
la asuncion y el seguimiento del riesgo de contraparte y del riesgo estructural de balance mediante
estrategias que persiguen maximizar el margen financiero y preservar el valor econémico de la
Entidad.

e Comité de Créditos: determina la concesidon de operaciones que se engloben dentro de sus
atribuciones.

e Comité de Riesgos: determina la concesién de operaciones que se engloben dentro de sus
atribuciones.

e Comité de Seguimiento de Riesgos de Crédito: analiza la situacidn, evolucién y tendencia de la calidad
de la cartera crediticia, asi como la marcha de las acciones de seguimiento y cumplimiento de los
calendarios y objetivos del mismo.
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e Comité de Mora: es responsable del analisis de los flujos de entrada en mora y en vigilancia especial,
elabora la estrategia de recuperacion de ciertas operaciones que se encuentran en situacién de
fallido o vigilancia y en su caso, decide sobre su ejecucién.

o Comité de Eficiencia: es responsable de velar por el cumplimiento del presupuesto del ejercicio y que
las adquisiciones y contrataciones de servicios estén alineadas con las directrices internas, asimismo,
se encarga de analizar y sancionar las necesidades de externalizacion de servicios.

e Comité de Seguridad: responsable de la seguridad fisica, operativa y de la tecnologia de la
informacidn (T1) del Grupo Arquia

& Comité de Sostenibilidad: responsable de impulsar la sostenibilidad en el Grupo Arquia bajo enfoques
coordinados y estrechamente alineados con la visidn, el modelo de negocio y los objetivos
estratégicos del Grupo.

e Comité de Nuevos Productos: disefio y aprobacién de las caracteristicas de los nuevos productos y

servicios que deben integrar el porfolio de oferta de la Entidad.

e Organo de Control Interno (OCl), en materia de Prevencién de Blanqueo de capitales y de la
Financiacion del Terrorismo (PBC/FT): es responsable de las politicas y procedimientos en materia de
diligencia debida, informacién, conservacién de documentos, control interno, comunicacidn,
evaluacidn y gestion de riesgo en PBC/FT garantizando el cumplimiento de las disposiciones vigentes.

e Organo de Prevencién Penal (OPPA), en materia de prevencién penal de las personas juridicas.

e Organo de Seguimiento del RIC (Reglamento Interno de Conducta en el ambito del mercado de
valores): es responsable de recibir y examinar las comunicaciones de las operaciones de las personas
sujetas y velar por el cumplimiento del RIC.

o Comité de Control de Riesgos: responsable de supervisar la evolucidn del perfil de riesgo y compartir,
revisar y analizar las hipétesis y el resultado de las métricas y su exposicidn a los diferentes tipos de
riesgo.

e+ Comité de Riesgo Operacional y Tecnoldgico: entre sus principales funciones, destaca la supervision
trimestral de la evolucion del perfil de riesgo, asi como la implantacién por parte de las areas de
negocio de los procedimientos y herramientas adecuadas para la correcta gestion del riesgo
operacional, asi como, compartir, revisar y analizar los procesos/actividades y su exposicion a los
diferentes tipos de riesgo operacional y tecnolégico.

e Comité de Contingencia: responsable de analizar, coordinar el diagnéstico y la resolucion de
cualquier posibilidad de indisponibilidad en el marco del Plan de Continuidad de Negocio.

o Comité de Contingencias de Capital: responsable de evaluar los problemas de capital, proponer las
acciones a seguir, monitorear los cambios en los escenarios y la efectividad de las medidas
implementadas, y tomar acciones correctivas cuando sea necesario.

¢ Comité de Contingencias de Liquidez: responsable de evaluar los problemas de liquidez, proponer
acciones a seguir, monitorear los cambios en los escenarios y la efectividad de las medidas
implementadas, y tomar acciones correctivas cuando sea necesario.

Segunda linea de defensa

Se compone de dos funciones, que actian de forma independiente que tratan de asegurar la definicién de
politicas y el establecimiento de procedimientos de gestidn y control de los riesgos, asi como de vigilar su
aplicacion y reportar todos los riesgos de la Entidad. Ambas funciones, para el desempefio de sus actividades,
cooperan e intercambian informacién entre si, y actian de forma independiente de las unidades y dreas de
la primera linea, y son:

e Control Global de Riesgos (control y supervision de riesgos): se define por garantizar que cada riesgo
clave al que se enfrenta la Entidad es identificado y debidamente gestionado por las unidades
correspondientes y se asegura de que el drgano de direccidn reciba una perspectiva holistica de
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todos los riesgos relevantes. Asimismo, se caracteriza por tener un alcance global y corporativo,
abarcando todo riesgo y todo negocio.

e Cumplimiento Normativo (cumplimiento normativo y de conducta): tiene como misién principal la
de minimizar la posibilidad de que se produzcan incumplimientos de las leyes, regulaciones y normas
de conducta que resulten de aplicacidn a la Entidad por las actividades que realiza y servicios que
presta, asi como de las politicas y normas internas. Y, en caso de que se produzcan incumplimientos
de caracter normativo, ha de procurar que sean identificados y debidamente reportados para que
sean solventados y que se implanten las medidas preventivas oportunas.

Tercera linea de defensa

Se compone de la funcidn de Auditoria Interna, la cual realiza una supervisidon independiente y objetiva de
aseguramiento y consulta sobre las dos lineas anteriores, con el fin de agregar valor y ayudar en el
cumplimiento de los objetivos de la Entidad aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y
mejorar la eficacia de los procesos de gestidn de riesgos, control y gobierno, extendiendo la supervision a
todas las entidades del grupo.

Su misidn principal es la de evaluar que el sistema de control interno de la entidad es eficaz y eficiente que
cumplen las politicas y procedimientos internos establecidos, asi como los requerimientos externos.

Se evaluard la adecuacién del marco de gobierno de la entidad y de las politicas y procedimientos de la
entidad y su correcta aplicacidn, teniendo como referencia el apetito al riesgo de la Entidad.

La segunda y la tercera linea de defensa se configuran, a nivel de Entidad, como “Funciones de control
interno”; a continuacion, se detallan sus responsables y funciones.

La Entidad tiene establecidas las funciones de control interno siguientes:

e Funcidén de control global de riesgos
e Funcién de cumplimiento.

e Funcidn de auditoria interna.

Las dos primeras (Gestion de Riesgos y Cumplimiento normativo) estan sujetas a revision por parte de la
funcién de auditoria interna.

Sus principales caracteristicas son:

e Estdn establecidos a un nivel jerdrquico adecuado que les proporciona la autoridad y el rango
adecuados para cumplir sus responsabilidades.

e Sonindependientes de las lineas de negocio o de las unidades que controlan.

e Informan a las correspondientes Comisiones del Consejo de Administracién a través de los canales
de comunicacién establecidos. No obstante, cuando sea necesario, podran acceder e informar
directamente al Consejo en su funcién de supervision para plantear inquietudes y advertir, si
procede, cuando sucesos especificos afecten o puedan afectar a la Entidad.

e Las funciones de control interno cuentan con recursos suficientes.
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El personal debera estar cualificado en todo momento y recibira la formacién necesaria.

Tienen a su disposicion sistemas de Tl y apoyo apropiados, con acceso a la informacién interna y
externa necesaria para cumplir sus responsabilidades.

Asimismo, disponen de acceso a toda la informacidn necesaria relativa a todas las lineas de negocio
y relevantes en la asuncién de riesgos, en particular aquellas que potencialmente puedan generar
riesgos importantes para Arquia.

Unidad de Control Global del Riesqo

Las funciones que corresponden a la unidad de gestion de riesgos son, sintéticamente:

a)

b)

c)
d)

f)
g)
h)

j)

k)

Asegurar que los niveles de riesgo asumidos por la Entidad son adecuados al perfil de riesgos
establecido y estan alineados con sus objetivos estratégicos.

Identificar, medir y monitorizar toda la exposicidn a riesgos asumida por la Entidad, incluyendo
aquellos que puedan estar desarrolldndose, las concentraciones que puedan existir y otras
situaciones que requieran ser examinadas.

Proporcionar una visién integral de todos los riesgos relevantes.

Participar activamente en la elaboracién de la estrategia de riesgo de la Entidad y en todas las
decisiones importantes de gestidn de riesgos.

Informar directamente al Consejo de Administracién sobre evoluciones especificas del riesgo que
afecten o puedan afectar a la Entidad.

Implementar las politicas de riesgos y asegurar que los procedimientos de su gestion son eficaces.
Controlar el marco de gestidn de riesgos.

Evaluar el impacto de cambios significativos y transacciones excepcionales en el riesgo global e
informar de ello al Consejo de Administracion.

Evaluar cémo los riesgos identificados pueden afectar a la capacidad de gestion de riesgo, liquidez y
base sélida de capital en escenarios normales y adversos.

Facilitar asesoramiento sobre propuestas y decisiones de las lineas de negocio o de unidades internas
e informar al Consejo de Administracion sobre su coherencia con el apetitivo al riesgo y con la
estrategia de la Entidad, proponiendo medidas correctivas, en su caso, asi como facilitar toda la
informacidn relevante relacionada para establecer el nivel de apetito de riesgo.

Participar activamente en el Comité de Sostenibilidad que cuenta con responsabilidades de
coordinacién, asesoramiento y de propuesta en materia de sostenibilidad, cambio climatico y
responsabilidad social corporativa, ocupandose de su materializacion y realizando un seguimiento
activo de su inclusién en la estrategia de la Entidad.

Unidad de Cumplimiento Normativo

Las funciones que corresponden a la unidad de cumplimiento normativo son, sintéticamente:

a)

b)

Velar por la aplicacidn de la Politica de cumplimiento y asegurarse de que se comunique a todo el
personal.

Evaluar, informar y asesorar a la Direccidn sobre modificaciones y nuevas disposiciones legales
relativas a las actividades de Arquia.

Asesorar al Consejo de Administracidén sobre las medidas que se vayan a tomar para garantizar el
cumplimiento de las leyes, normas, regulacién y estandares aplicables, y evaluar el posible impacto
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d)

e)

f)
g)

h)

i)

j)

k)

de cualquier cambio en el entorno juridico o regulatorio sobre las actividades de Arquia y el marco
de cumplimiento.

Controlar y evaluar regularmente la adecuacion y eficacia de los procedimientos establecidos para la
deteccién de riesgos, y las medidas adoptadas para hacer frente a posibles deficiencias, asi como
asistir y asesorar a las personas competentes responsables de la realizacion de los servicios de
inversién para el cumplimiento de las funciones.

Verificar, en estrecha cooperacién con la funcién de gestién de riesgos y el departamento juridico,
gue los nuevos productos o cambios significativos en productos y procedimientos cumplan con el
marco juridico vigente y, cuando proceda, con cualquier modificacion conocida inminente de la
legislacion, la normativa y los requisitos de supervisién.

Divulgar la cultura de cumplimiento en el seno de la organizacién.

Llevar a cabo comprobaciones sobre el cumplimiento de la normativa interna y externa y en su caso,
emitir las correspondientes recomendaciones.

Verificar la divulgacion de la informacion corporativa obligatoria.

La FCN participara en la elaboracidon de Politicas y Normas, asi como de sus procedimientos de
despliegue, que deban aprobar el Consejo de Administracion, la Direccién General o los Responsables
de Areas.

Velar por que las entidades participadas en el Grupo Arquia Banca cumplan con las obligaciones
normativas que les son de aplicacion.

Participar activamente en el Comité de Sostenibilidad que cuenta con responsabilidades de
coordinacion, asesoramiento y de propuesta en materia de sostenibilidad, cambio climatico y
responsabilidad social corporativa, ocupdndose de su materializacién y realizando un seguimiento
activo de su inclusién en la estrategia de la Entidad.

Unidad de Auditoria Interna

Las funciones que corresponden a la unidad de auditoria interna son, sintéticamente:

a)

b)
c)

Elaborar y mantener un plan de auditoria (asegurando la adecuada cobertura de su alcance en base
a la legislacion de aplicacién) siguiendo un enfoque basado en el riesgo con el objeto de examinar y
evaluar de manera independiente la adecuacién y eficacia y eficiencia de las politicas, normas,
sistemas y procedimientos de control interno y verificar su cumplimiento. El plan incluye las
entidades del Grupo Arquia y las actividades externalizadas, es de caracter anual y lo aprueba el
Consejo de Administracion.
Ejecucion del plan de auditoria y formular recomendaciones a partir de los trabajos realizados.
En la evaluacién de si el marco de control interno de la Entidad es eficaz y eficiente, se evalula:
a. Laadecuacién del marco de gobierno.
b. Si las politicas y procedimientos existentes siguen siendo apropiados y se adecuan a los
requisitos legales y regulatorios y al apetito de riesgo y a la estrategia de la entidad.
c. Laadecuacion de los procedimientos a las disposiciones legales y normativas aplicables, asi
como a las decisiones del Consejo de Administracion.
d. Silos procedimientos se aplican de manera correcta y eficaz.
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e. Laidoneidad, calidady efectividad de los controles realizados y de la informacion presentada
por las unidades de negocio y por las funciones de gestion de riesgos y de cumplimiento.

d) Verificar la integridad de los procesos que garantizan la fiabilidad de los métodos y técnicas de la
Entidad, asi como los supuestos y las fuentes de informacién utilizados en sus modelos internos
(como, por ejemplo, los modelos de riesgos y la valoracion contable).

e) Evaluar asimismo la calidad y la utilizacion de herramientas cualitativas de identificacion y evaluacién
de los riesgos y las medidas de mitigacién de riesgos adoptadas.

El Grupo Arquia ha determinado, para cada uno de los riesgos significativos identificados en el marco de
riesgos, un listado de métricas que permiten reflejar y gestionar el perfil de riesgo y el modelo de negocio de
la Entidad, tal como se detalla en el apartado 1.5.2.

Asimismo, se ha establecido un conjunto de cuadros de mando, limites, alertas e informes que, con la
frecuencia establecida se envian a las diferentes areas y comités involucrados en la gestion y el control del
riesgo, destacando el seguimiento trimestral del cuadro de métricas por el Consejo y el seguimiento
trimestral de los listados e informes de soporte de cada uno de los riesgos incluidos en el cuadro de métricas
por la Comisidon Mixta de Auditoria y Riesgos.

De la misma forma, la informacién de riesgos que reciben los comités involucrados en la gestidon de riesgos,
permite que cada responsable de Area conozca la situacidn actual de los riesgos relevantes y canalice dicha
informacidn hacia las unidades tomadoras del riesgo correspondiente, facilitando asi la integracién del marco
de riesgos de la Entidad en la cultura de riesgos de esta.

Arquia Banca desarrolla un modelo de negocio de banca universal con un “target” de clientes de perfil
profesional, mediante un modelo relacional con el cliente como foco, fundamentado en la banca digital, con
un grupo financiero especializado en la gestidon de patrimonio y con objetivos de capitalizacidon organica y
sostenibilidad, mediante objetivos conservadores de rentabilidad, liquidez y solvencia.

La vision de negocio de la Entidad se materializa en politicas activas para la conservacion del capital, dotacién
a reservas de los beneficios y mantenimiento de una cartera de activos saneada mediante un seguimiento
activo, lo que permite a la Entidad operar con unos niveles de capital que estan holgadamente por encima
de los que exigen reguladores y supervisores.

Principales magnitudes de Pilar |

A cierre del ejercicio 2023, la ratio de solvencia se situa en el 17'46%, manteniéndose sustancialmente por
encima tanto del minimo regulatorio exigido, 8% de acuerdo con la CRR y la CRD IV, como del minimo
supervisor, comunicado por el regulador individualmente a cada una de las entidades como resultado del
Proceso de Revisidn y Evaluacion Supervisora (PRES). Indicar que se ha aplicado el procedimiento por el que
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se permite incluir en el capital de nivel 1 ordinario (CET-1) los resultados del propio ejercicio, una vez
deducidos todos los gastos y dividendos previstos.

Solvencia Grupo Arquia (%)

20% ~
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14% -
12% -
10% -
8% -
6% -
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2% -
O% T T T 1
2020 2021 2022 2023

o 17,46%
16,09% 16,84% 16,68%

Asimismo, indicar que la ratio de solvencia sin considerar los ajustes por valoracién de la cartera de activos
financieros clasificados a valor razonable con cambios en otro resultado global es del 17°79%, lo que denota
una base de capital estable y permanente en el tiempo, manteniendo una posicidn de fortaleza que facilita
el crecimiento futuro de la Entidad y aporta confianza a accionistas y clientes.

La gestion activa del capital y principalmente la capacidad de generacidn organica de capital de la Entidad,
ha situado los fondos propios computables por encima del ejercicio anterior, a pesar de la incertidumbre del
escenario macroeconémico y la volatilidad de los mercados financieros. Por otro lado, los requerimientos de
capital crecen de forma notable, fruto del impulso del negocio recurrente y, en menor medida, de la
estrategia de gestion de la liquidez, sin menoscabo de una politica prudente de asuncion de riesgos. Todo
ello, se plasma en una ratio de solvencia por encima del ejercicio anterior.

Fondos propios computables Requerimientos de fondos propios

200.000 -+ 80.000 -
75.000 -
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141.641 144.395 70.000 -
100.000 | 454 69.267
65.000 - 67.301
50.000 -+ 60.000 -  62.092
0 T T 55.000 T T T )
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En concreto, en lo que se refiere a la distribucidn de los activos ponderados por riesgo (APR) por tipo de
riesgo que forman los requerimientos de fondos propios, puede apreciarse la relevancia del riesgo de crédito
inherente al negocio de la entidad.
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Distribucion APRs por tipo de riesgo 2022 (%) Distribucion APRs por tipo de riesgo 2023 (%)

i Riesgo de i Riesgo de
Crédito Crédito

M Riesgo M Riesgo
Operacional Operacional

M Credit Value
Adjustment

M Credit Value
Adjustment

Por ultimo, respecto la composicion de los fondos propios, destacar que el capital computable de la Entidad
se compone Unicamente de capital de Nivel 1, formado en su totalidad por CET-1.

Posicidn de Liquidez

La principal fuente de financiacion del Grupo es la base de depdsitos a la clientela, principalmente cuentas a
la vista y depdsitos a plazo.

La Entidad tiene una estructura de financiacion equilibrada, dada la alta granularidad por el elevado niumero
de posiciones y la baja concentracion por el reducido tamafio de las exposiciones, con un 85% en depdsitos
a la vista y un 15% en imposiciones a plazo fijo. La estabilidad de los depdsitos a la vista de clientes es, en
general, elevada, fruto de una relacidn establecida de éstos con la Entidad que hace improbable su retirada
y el alto porcentaje de saldos de depdsitos cubiertos por el Fondo de Garantia de Depdsitos. A pesar de la
erosion del poder adquisitivo de los hogares y de la destruccién de parte del ahorro acumulado en la
pandemia, los depdsitos de clientes se han incrementado durante el ejercicio 2023.

El incremento de los recursos de clientes y la identificacion de las necesidades de los mismos, que ha
permitido crecer en activo y rentabilizar la base de recursos minoristas, mantiene la liquidez estructural en
niveles elevados y reduce el gap comercial en el ejercicio, diferencia entre inversién y recursos de clientes,
dado un crecimiento de los recursos por debajo de las necesidades de liquidez generadas por el crecimiento
de la inversidn, acorde con la estrategia de crecimiento de la Entidad considerando el gap comercial
acumulado en los ultimos ejercicios.

Liquidez estructural Arquia (%)
Dipésitos / Créditos
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200% | | 249% 260% AT 248%
150% -
100% -
50% -
0% T T T )
2020 2021 2022 2023




arquia banca Informe con Relevancia Prudencial

Los distintos niveles de capital que conforman los fondos propios de la Entidad se caracterizan por su
capacidad de absorcion de perdidas, su grado de permanencia y su grado de subordinacién, tal como se
recoge en el Titulo | de la segunda parte del Reglamento (UE) 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo
(CRR), modificado por el Reglamento (UE) 2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR2) y en el
Reglamento (UE) 2020/873 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRRII Quick Fix).

Las Circulares de Banco de Espafia 2/2014, 3/2014 y 2/2016 completan la adaptacién del ordenamiento
juridico espafiol a la Directiva 2013/36 UE (CRD V), modificada por la Directiva Europea 2019/878 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de mayo de 2019 (CRD V), y al reglamento de solvencia y especifican
los calendarios de aplicacion progresiva que se han de utilizar a la hora de computar determinadas partidas.

Adicionalmente, destacar la finalizacion de la aplicacion de las medidas transitorias establecidas en el
Reglamento (UE) 2020/873 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRRIlI Quick Fix) adoptadas para hacer
frente a la pandemia de COVID-19.

De acuerdo a la normativa de indicada, los fondos propios se componen de Capital de Nivel 1 (Tier 1) y Capital
de Nivel 2 (Tier 2). A su vez, el Capital de Nivel 1 se compone de Capital de Nivel 1 Ordinario (CET-1) y del
Capital de Nivel 1 Adicional (AT1).

El Capital de Nivel 1 Ordinario (CET1) es el capital considerado de mdaxima calidad por su capacidad de
absorcién de pérdidas. Los tenedores de instrumentos CET1 estan subordinados al resto de acreedores del
banco, incluyendo los tenedores de instrumentos AT1 y Tier 2.

El Capital de Nivel 1 Adicional (AT1) sdlo tiene preferencia, en la cascada de prelacién de créditos en caso de
insolvencia, sobre los tenedores de instrumentos CET1 quedando subordinado al resto de acreedores de la
Entidad, incluidos los tenedores de instrumentos Tier 2.

Por ultimo, el Capital de Nivel 2 (Tier 2) absorberia pérdidas tras los instrumentos CET1 y AT1, estando
subordinado al resto de acreedores del banco. Por tanto, su capacidad de absorcién de pérdidas es menor.

Capital de Nivel 1 Ordinario (CET-1)

El CET-1 del Grupo Arquia se compone de:

e El capital social del banco y las primas de emision.

e Las ganancias acumuladas y otras reservas, incluidas las reservas de revalorizacién.

e Los beneficios provisionales acumulados a lo largo del ejercicio, referidos al perimetro de
consolidacion prudencial, y netos de los dividendos previsibles a distribuir con cargo al resultado del
ejercicio, previa autorizacion del Banco de Espania.

e Ajustes por valoracidon asociados a los activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global.
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A estas partidas se les deduce:

e Los activos intangibles y fondo de comercio contabilizados en el balance del Grupo.

e Las tenencias de instrumentos computables como Capital de Nivel 1 Ordinario que la entidad o
cualquier entidad del grupo posea directa, indirecta o sintéticamente, incluidas las acciones que la
entidad tenga la obligacidn real o contingente de adquirir en virtud de cualquier compromiso
contractual.

e Elimporte aplicable correspondiente a la insuficiencia de la cobertura de las exposiciones dudosas.

e Los ajustes de valoracién adicional que resultan de la valoracién prudencial de las posiciones
contabilizadas a valor razonable.

Y se les aplica el tratamiento temporal de pérdidas y ganancias no realizadas valoradas al valor razonable con
cambios en otro resultado global introducido por el Reglamento (UE) 2020/873 del Parlamento Europeo y
del Consejo (CRRII Quick Fix), a fin de mitigar el considerable impacto negativo de la volatilidad en los
mercados de deuda de las administraciones centrales durante la pandemia de COVID-19, sobre el capital
reglamentario de la Entidad.

Capital de Nivel 1 Adicional (AT1)

El Grupo Arquia no tiene instrumentos de Capital de Nivel 1 Adicional.

Capital de Nivel 2 (Tier 2)

El Grupo Arquia no tiene instrumentos de Capital de Nivel 2.

De acuerdo al marco normativo mencionado, las entidades de crédito deberan en todo momento cumplir
con una ratio total de capital del 8%. No obstante, debe tenerse en cuenta que los reguladores pueden ejercer
su potestad y requerir a las entidades el mantenimiento de niveles adicionales de capital. Asimismo, a partir
del 12 de marzo de 2020 se permite que parte del Pilar 2R se cumpla con instrumentos de AT1 (18,75%) y
Tier2 (25%).
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El detalle y composicién de los fondos propios computables del Grupo Arquia a 31 de diciembre de 2023 y
de 2022 es:

Fondos propios computables

(miles de euros) 2023 2022
1 Capital de nivel 1 162.577 144.395
1.1 Elementos computados como capital nivel 1 ordinario 162.577 144.395
1.1..1 In.strumentos de capital admisibles como capital de nivel 1 43.598 43.598
ordinario
1.1.2 Ganancias acumuladas 16.411 8.847
1.1.3 Otro resultado integral acumulado -3.107 -11.915
1.1.4 Otras reservas 104.356 89.732
1.1.5 Filtros prudenciales 4.430 13.318
1.1.5.1 Reserva de cobertura de flujos de efectivo 4.587 13.605
1.1.5.2 (-) Ajustes por valoracién debidos a los requisitos por

. -157 -287
valoracién prudente
1.1.6 (-) Fondo de comercio -451 -565
1.1.7 (-) Otros activos intangibles -2.184 -1.963

1.1.8 (-) Activos por impuestos diferidos que dependan de
rendimientos futuros

1.1.9 (-) Insuficiencia de la cobertura de exposiciones dudosas -476 -582
1.1.10 (-) Ajuste transitorio pérdidas y ganancias no realizadas

valoradas al valor razonable con cambios en otro resultado global i 3.925
1.2 Elementos computados como capital nivel 1 adicional - -
2. Elementos computados como capital de nivel 2 - -
TOTAL FONDOS PROPIOS COMPUTABLES 162.577 144.395
Activos ponderados por riesgo 931.236 865.833
CET-1 17°46% 16’68%
Capital Total 17°46% 16’68%
Colchodn conservacion del capital (a cubrir con CET-1) 2’5% 2’'5%

Se realiza un ejercicio de transparencia para visualizar claramente el proceso de conciliacidon entre los
elementos de capital a efectos de la normativa de solvencia sobre la que se realiza este informe (perimetro
regulatorio) y los fondos propios y determinadas partidas contables informadas en el Balance publico de la
Entidad:
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Conciliacion capital regulatorio y contable

(miles de euros) Balance Capital
Contable regulatorio Diferencia Origen
Capital 43.199 43.199 -
Primas de emisién 403 403 -
Reservas de ejercicios anteriores (incluye En capital regulatorio se
reservas de revalorizacién) 108.943 104.356 -4.587 informan los ajustes por
valoracion de coberturas
Menos: valores propios -4 -4 -
Menos: obligaciones adquirir instrumentos 0 0 i
propios de capital
Se netea los dividendos
Resu!tado del ejercicio atribuido a la Entidad 20.443 16.411 4032 previsibles a distribuir con
Dominante cargo al resultado del
ejercicio
Menos: dividendos y retribuciones 0 0 -
TOTAL FONDOS PROPIOS 172.984
Ajustes por valoracidn En capital regulatorio solo
-7.694 -3.107 4.587 se considera la cartera a
VR con cambios en ORG
Intereses minoritarios 243 - -243 No . >¢ comput.a en el
capital regulatorio
TOTAL PATRIMONIO NETO 165.533
F|Itro'prudenC|aI reservas cobertura flujos 4587
efectivo
Filtro prudencial ajustes por valoracidon
-157
prudente
Deduccidn por activos intangibles -2.635
Deduccidén por impuestos diferidos -
Insuficiencia de la cobertura de exposiciones
-476
dudosas
Ajuste transitorio pérdidas y ganancias no
realizadas valoradas al valor razonable con -
cambios en otro resultado global
CAPITAL DE NIVEL 1 ORDINARIO 162.577
CAPITAL DE NIVEL 2 0
CAPITAL TOTAL 162.577

La Directiva Europea 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre el
acceso a la actividad de las entidades de crédito y su supervisiéon prudencial (CRD IV), modificada por la
Directiva Europea 2019/878 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de mayo de 2019 (CRD V), forma
junto con el Reglamento (UE) n2 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR), a su vez modificado
por el Reglamento (UE) 2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR2), la normativa de solvencia
aplicable a las entidades de crédito europeas. Los contenidos de la Directiva se han recogido en Espafia en la
Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacidn, supervisidn y solvencia de entidades de crédito, y en ella se
recoge el establecimiento de colchones de capital (buffers) adicionales por encima de los niveles regulatorios
minimos que fija el Reglamento (UE) n2 575/2013.
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Se establecen hasta un total de cinco colchones de capital adicionales a los requerimientos minimos de
capital:

e Colchon de conservacidn de capital: El objetivo de este colchdn es asegurar que las entidades tienen
un capital suficiente en cantidad y calidad para absorber las pérdidas en un entorno econémico de
estrés manteniéndose por encima de los requerimientos minimos. Para asegurar este objetivo, el
colchén de capital debe estar compuesto por Capital de Nivel 1 ordinario (CET).

e Colchon de conservacidon anticiclico: No es un colchdn permanente, sino que se requerird
Unicamente en momentos en que la actividad crediticia esté creciendo excesivamente en una
determinada jurisdiccion. Tiene como objetivo actuar como freno de este crecimiento excesivo,
paliando los posibles efectos de burbujas econdmicas.

e Colchén contra riesgos sistémicos: Tiene como fin prevenir o evitar los riesgos sistémicos o
macroprudenciales a largo plazo.

e Colchén de entidades sistémicas (EISM): Se establece para aquellas entidades que, debido a su
tamafio, su grado de interconexidn con las demds entidades o la falta de sustitucién de sus servicios
y actividades, supone un riesgo sistémico.

e Colchon de otras entidades sistémicas (OEIS): Se establece para entidades cuya caida puede afectar
al sistema financiero, si bien, en menor medida que las anteriores y por ello los requisitos son

menores.

El requisito combinado de colchones de capital, que debera ser satisfecho con CET-1 adicional al previsto
para cumplir con los requisitos de Pilar | y Pilar Il, sera la combinacidn de (i) el colchén de conservacion de
capital; (ii) el colchdn de capital anticiclico especifico; y (iii) el mayor entre (a) el colchdn de riesgos sistémicos;
(b) el colchdn para entidades de importancia sistémica mundial; y (c) el colchdn para otras entidades de
importancia sistémica (en cada caso segun resulte aplicable a cada entidad).

El Colchdn de conservacion de capital y el Colchdn de entidades sistémicas tienen un caracter no discrecional,
siendo comun en todas las jurisdicciones de la Unién Europea. Por el contrario, Banco de Espafia tiene
discrecionalidad en la fijacién del Colchén de conservacion anticiclico, Colchdn contra riesgos sistémicos y
Colchdn de otras entidades sistémicas.

El Colchén de conservacion de capital es del 2'5%, el Colchdn de capital anticiclico se ha fijado en el 0% para
todas las entidades para el primer trimestre de 2024, segun justificacién del Banco de Espaia del 13 de
diciembre de 2023 y no ha establecido, de momento, requisitos adicionales para cubrir riesgos sistémicos.

El Colchdn de entidades sistémicas (EISM) y el colchén de otras entidades sistémicas (OEIS) no son de
aplicacién para el Grupo Arquia.

El Banco de Espafia comunicé los resultados definitivos del Proceso de revisidn y evaluacién supervisora
(PRES) que fija las necesidades de capital de cada entidad de crédito para 2023 en funcion de: modelo de
negocio, riesgo de capital, de liquidez y financiacidn, gobernanza y control interno.
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La ratio de requerimiento del capital total del PRES, TSCR en adelante por sus siglas en inglés, de |la Entidad
para el ejercicio 2023 es del 9'5% e incluye: (i) la ratio minima requerida por Pilar | del 8% de capital total y
(ii) el requerimiento de Pilar 2 (P2R) del 1'5%.

Los requerimientos totales de capital (OCR) de la Entidad para el ejercicio 2024 son del 12% e incluyen: (i) la
ratio minima requerida por Pilar | del 4'5% CET-1 y del 8% capital total; (ii) el requerimiento de Pilar 2 (P2R)
del 1’5% vy (iii) el requerimiento de colchones combinado, formado por el colchdn de conservacién de capital
del 2’5% y el colchén de capital anticiclico del 0%.

Al 31 de diciembre de 2023, las ratios de Arquia Bank, CET-1 del 17,46% vy capital total del 17,46%, se situan
en 8,96 y 5,46 puntos, respectivamente, por encima de los requerimientos regulatorios establecidos para
2024.

La siguiente tabla muestra en detalle los requerimientos:

Requerimientos de solvencia [% sobre APRs)

Min. 2'5% Requerimiento de colchones combinado

Min. 1,5% Requerimiento de pilar 2 [PZR)

Requerimientos Max. 2 0%  Capital de nivel 2
totalesde capital _| ___ .. .. ... ...
(OCR): 125 Max. 1.5%  Capital adicional de nivel 1 Ratio

....................... "~ requerimiento
capital total PRES

Min. 4,5% Capital ordinario de nivel 1 [CET-1) [TSCR}: 3'5%

En la parte tercera de la CRR se definen los requisitos de capital para cada uno de los riesgos, en concreto en
el titulo Il para riesgo de crédito, titulo Ill para riesgo operacional, titulo IV para riesgo de mercado y los
siguientes para riesgo de liquidacidn y riesgo de ajuste de valoracion del crédito.

A continuacidn, se muestran las exposiciones ponderadas por riesgo (APRs) y los requerimientos de capital
de acuerdo con la parte tercera de la CRR para cada una de las tipologias de riesgos, a 31 de diciembre de
2023 y de 2022.
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Presentacion de los APRs (OV1)

(miles de euros) 2023 (APRs) 2022 (APRs) 2023 (Capital)
Riesgo de crédito (excluido de contraparte) 829.507 777.947 66.361
Del cual, con el método estandar (SA) 829.507 777.947 66.361

Del cual, con el método foundation IRB (FIRB)
Del cual, con el método basado en calificaciones internas (IRB)

Riesgo de crédito de contraparte 593 765 47
Del cual, con el método estandar simplificado 348 353 28
Del cual, con el método de riesgo original
Del cual, con el método de modelos internos
Del cual, exposiciones frente a una ECC
Del cual, CVA 245 412 19

Riesgo de liquidacion - - -

Exposiciones de titulizacion en la cartera de inversion - - -

Riesgo de Mercado - - -
Del cual, con el método estandar (SA)

Del cual, con el método IMA

Grandes exposiciones - - -

Riesgo operacional 101.136 87.121 8.091
Del cual, con el indicador basico 101.136 87.121 8.091
Del cual, con el método estandar
Del cual, con el método de medicidén avanzada

Importes por debajo de los umbrales de deduccién 22.629 24.462 1.810

(sujeto a ponderacion por riesgo del 250%)

Ajuste minimo (“suelo”) - - -

Total 931.236 865.833 74.499

Se muestran a continuacién los indicadores clave de la Entidad que contienen la informacién fundamental
sobre los fondos propios y la liquidez.

Indicadores clave (KM1)

(miles de euros) 472023 472022
Fondos propios disponibles

Capital de nivel 1 ordinario 162.577 144.395
Capital de nivel 1 162.577 144.395
Capital total 162.577 144.395
Importes de las exposiciones ponderadas por riesgo

Importe total de la exposicion al riesgo 931.236 865.833
Ratios de capital (en porcentaje del importe de la exposicion ponderada por riesgo)

Ratio de capital de nivel 1 ordinario (%) 17'46% 16'68%
Ratio de capital de nivel 1 (%) 17'46% 16'68%
Ratio de capital total (%) 17'46% 16'68%

Requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente a riesgos distintos del riesgo de apalancamiento
excesivo (en porcentaje del importe de la exposicion ponderada por riesgo)

Requisitos adicionales de CET1 SREP (%) 0'84% 0'84%
Requisitos adicionales de AT1 SREP (%) 0'28% 0'28%
Requisitos adicionales de T2 SREP (%) 0'38% 0'38%

Requisitos totales de fondos propios SREP (%) 9'50% 9'50%
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(miles de euros)

Informe con Relevancia Prudencial

472023

472022

Colchdén combinado y requisito global de capital (en porcentaje del importe de la exposiciéon ponderada por

riesgo)
Colchon de conservacion del capital (%) 2'50% 2’'50%
Requisitos globales de capital (%) 12’00% 12'00%
Capital de nivel 1 ordinario disponible tras cumplir el total de , ,
rec:)uisitos de fondos propios dZI SREP (%) ° 7'18% 7'18%
Ratio de apalancamiento
Medida de la exposicidn total 2.511.067 2.694.526
Ratio de apalancamiento (%) 6'47% 5'36%
Ratio de cobertura de liquidez
Total de activos liquidos de alta calidad — Valor ponderado medio 938.903 1.046.752
Salidas de efectivo — Valor ponderado total 270.488 260.600
Entradas de efectivo — Valor ponderado total 9.821 10.993
Total salidas netas de efectivo (valor ajustado) 260.666 249.607
Ratio de cobertura de liquidez (%) 360'19% 419'36%
Ratio de financiacion estable neta
Total de financiacidn estable disponible 2.043.120 2.074.274
Total de financiacion estable total requerida 1.083.199 1.050.604
Ratio de financiacidn estable neta (%) 188'62% 197'44%

Uno de los requisitos incluidos en la Directiva Europea 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo,

de 26 de junio de 2013, sobre el acceso a la actividad de las entidades de crédito y su supervisién prudencial,

es que las entidades deben de llevar a cabo, al menos anualmente, un proceso de autoevaluacion de capital

siguiendo las directrices que en dicha Directiva se establecen.

Arquia Banca desarrolla un proceso recurrente de autoevaluacion del capital (PAC) y de la Liquidez (PAL)

conforme a la guia publicada por Banco de Espafia en diciembre de 2017, evaluando los siguientes aspectos:

Sistemas de Gobierno, gestion y control de cada uno de los riesgos relevantes a los que se expone
la entidad.

Perfil de riesgo inherente para cada uno de los riesgos relevantes a los que esta expuesta la entidad,
en términos de relevancia (tamafio) y valoracion (calidad).

Medicidn de los riesgos y capital necesario para cubrirlos.

Planificacidn del capital: se resume y valora el plan de capital del Grupo a medio plazo, incluyendo
las acciones previstas en el plan estratégico y de negocio y la politica de dividendos y de
capitalizacion.

Pruebas de resistencia: el plan de capital se somete a escenarios de estrés para valorar la resistencia
de los niveles de capital de la Entidad en situaciones adversas.

Programa de actuacion futura: recoge las acciones previstas para corregir cualquier debilidad
identificada en el proceso de autoevaluacién, pero también cualquier accién prevista para mejorar
la gestidn y el control de los riesgos.

Finalmente, fija un objetivo de capital que le permita cumplir con los requerimientos totales de capital (OCR),

asegurando la correcta relacidn entre su perfil de riesgo y sus fondos propios. El capital total necesario del
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Grupo Arquia se ha estimado mediante la agregacion de las necesidades de capital asociada a cada riesgo
mas la consideracion del requisito de capital adicional para cumplir con el colchdn de conservacion del capital
y considerando la orientacién de Pilar 2 comunicada por el supervisor a la Entidad.

La planificacidn del capital y la realizacién de escenarios adversos, permiten a la Entidad establecer zonas de
seguimiento de los indicadores de riesgo de manera que sean capaces de identificar la evolucion del perfil
de riesgo y que se puedan asi activar los protocolos necesarios en caso de que se produzca la superacién de
los limites. En concreto, la calibracién de la zona de apetito considera el resultado del escenario central, la
zona de alerta temprana el resultado del escenario central y adverso y la zona de tolerancia el resultado del
escenario adverso y de recuperacion.

El resultado del proceso de autoevaluacién se concreta en el Informe de Autoevaluacion del Capital y de la
Liquidez (IACL), que es aprobado anualmente por el Consejo de Administracién de la Entidad y remitido al
supervisor. Dicho informe es la base para establecer un didlogo con el supervisor donde se contrastan las
percepciones interna y supervisora del perfil de riesgo de la entidad y la suficiencia de fondos propios al
efecto.

El riesgo de crédito surge de la eventualidad que se generen pérdidas por incumplimiento de las obligaciones
de pago de los acreditados, asi como pérdidas de valor por el simple deterioro de la situacién econémica y
de la solvencia patrimonial de los mismos. Se considera también el riesgo de concentracién, entendido como
las exposiciones con un potencial de pérdidas suficientemente grandes como para afectar la solvencia de la
Entidad, derivado tanto de la concentracién individual de los acreditados como de la sectorial.

Se define como riesgo de crédito minorista aquel que se deriva de exposiciones que no corresponden a
operaciones o activos adquiridos en mercados regulados. La Entidad ha establecido politicas, métodos,
procedimientos y limites a aplicar en la concesidn, seguimiento y documentacion. De entre ellos, se destacan:

Modelo de gestion: independencia y control centralizado

La separacién de funciones entre la captacidén de negocio y la propuesta de riesgos (Direccion Comercial), la
concesion de riesgos (Direccion de Riesgos), el seguimiento del riesgo (Direccidn Seguimiento del riesgo), la
recuperacion del riesgo (Direccion de Recuperaciones) y el seguimiento del perfil de riesgo de crédito en
coherencia con el apetito al riesgo de la Entidad (Direccién de Control Global del Riesgo) garantiza la
independencia de criterio para la realizacion de un adecuado control y gestién de riesgos. Asimismo,
Auditoria Interna, como tercer nivel de control, establecera un plan de revisiones periddicas, independientes
y objetivas.

El gobierno de la funcidn de admisién estara basado en las facultades de riesgos para concesion de
operaciones. El Consejo de Administracién establece los limites de las facultades delegadas de los distintos
niveles jerarquicos autorizados para sancionar operaciones de riesgo. Las facultades delegadas se ejerceran
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siempre en comité y se deberdn tomar de forma mancomunada, favoreciendo el conocimiento previo de las
operaciones, el contraste de opiniones, la independencia de criterio y la mayor calidad posible en la toma de
dichas decisiones

Concesion de operaciones

Los principios que rigen la admisién de riesgos consideran la viabilidad de las operaciones, la decisién de
riesgo basada con caracter general en la capacidad de devolucion del deudor, no en sus garantias, la
homogeneidad en toda la organizacién sobre los criterios de analisis y las herramientas para la gestién y
seguimiento, la aprobacién por quienes tengan el nivel de facultades de riesgo suficiente segun las politicas
o criterios de riesgo en vigor, la confidencialidad de los datos proporcionados por el cliente y, en el caso de
consumidores, garantizar que los criterios de concesidn no causen dificultades indebidas ni un
endeudamiento excesivo a los prestatarios y sus hogares.

Limites

Se definen los limites globales que emanan del apetito al riesgo de la Entidad en cuanto a la composicion
segun acreditados y garantias, la concentracidn individual y la concentracién sectorial.

Mitigacidn del riesgo

En funcién del analisis sobre la solvencia del titular, asi como de la tipologia de la operacidn solicitada, se
solicita la aportacion de garantias para la recuperacién de la deuda, estableciendo porcentajes maximos de
financiacién y admitiendo Unicamente garantias eficaces en los mismos términos que establece la normativa
aplicable. Las garantias podran ser:

e Garantias personales, basadas en la propia solvencia del solicitante y su capacidad de generacion de
ingresos econémicos, en relacion con el calendario de amortizacion de la operacidn solicitada.

e Avales facilitados por terceras personas relacionadas con el solicitante, cuya solvencia econdmica
pueda ser empleada para reforzar la garantia personal del solicitante.

e Avales facilitados por administraciones publicas, bancos o fondos de desarrollo y sociedades de
garantia reciproca.

e Garantias reales o prendarias o pignoraticias, sobre bienes de cualquier tipo propiedad del
solicitante. Para conceder operaciones con estas garantias, previamente serd requisito
imprescindible la realizaciéon de verificaciones sobre la titularidad real y valor econémico de los
bienes aportados como garantia.

Cabe destacar la elevada colateralizacién de la cartera crediticia de Arquia, siendo la cobertura total con
garantia real del 69'27% de la inversion crediticia bruta. Adicionalmente, el 87% de la cartera con garantia
hipotecaria inmobiliaria tiene un loan to value (LTV) inferior al 80%, tal como se detalla a continuacion:
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1. LTV <= 50%

®2.  50%<LTV<=60% 240,78 il
(45,16%)

3. B0% < LTV <= B0%%
4. 80% < LTV <= 100%
5. 100% < LTV <= 125%

86. LTV > 125%

86,31 mill.€
(16,19%)

Seguimiento del riesqo

La Direccién del Departamento de Seguimiento de Riesgos, ejercera el liderazgo del seguimiento sobre toda
la organizacién impulsando a todos los niveles la cultura de seguimiento de las operaciones y clientes. Dicha
Direccidn, junto con las oficinas donde se solicitd la operacidn serdn los responsables de ejercer un
seguimiento orientado a anticipar cualquier indicio de deterioro, el incremento significativo del riesgo, la
gestidn de la calidad crediticia global y del perfil de riesgo de la cartera asociada.

El seguimiento se orientara a la deteccion temprana y adopcién de medidas, en su caso, de operaciones y
titulares con deterioro significativo del riesgo. Asimismo, constituira la base de la propuesta de clasificacion
contable y cobertura, en su caso.

Recuperaciones

El control de la morosidad en la Entidad es una prioridad de la gestion en la que debe estar implicada toda
la organizacién, conscientes de que el riesgo de crédito es esencial en nuestra actividad, y que sus efectos
sobre el balance y cuenta de resultados son sumamente perjudiciales para la Entidad.

Ademas de la labor preventiva de la dudosidad que realiza el Banco, la organizacion interna de la Entidad
cuenta con el Departamento de Recuperaciones, especializado en el tratamiento de riesgos en situacién de
dudosos y fallidos. La labor del Departamento se apoya en las gestiones previas o precontenciosas que se
realizan por parte de las oficinas, otras unidades, departamentos, u érganos del Banco, y tiene como principal
organo de decisién colegiado el Comité de Mora.

La gestion de la cartera mayorista persigue dar estabilidad y recurrencia al margen financiero y al valor
econdmico de la Entidad, manteniendo unos niveles adecuados de liquidez y solvencia.

En referencia al proceso de decision y ejecucién de la inversidn mayorista, la estructura de decisién de la
inversién nace en el Consejo, mediante la definicién de los objetivos estratégicos y su traslacion al marco de
apetito al riesgo y la politica de riesgos, estableciendo un marco suficientemente amplio y definido, para
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dotar a las unidades operativas de un nivel de autonomia que les permita aprovechar las oportunidades de
mercado.

El proceso de toma de decisiones se inicia en el Comité de Activos y Pasivos (COAP). Dicho comité se relne
mensualmente de manera presencial y de forma virtual cuando la situacidn asi lo requiere.

Bajo las directrices marcadas por el COAP, la Subdireccidon General Financiera selecciona los activos objeto
de inversidn considerando la uUltima comunicacién de la situacién de los limites establecidos en la politica
para su posterior ejecucion.

Se establece un sistema de reporting que alcance a todos los niveles de la organizacién y que contemple
sistemas de alertas para el seguimiento de los riesgos asociados a la cartera.

La toma de decisiones de inversidon del excedente de liquidez en mercados mayoristas se ha centrado en la
optimizacidon del capital y la gestion del riesgo de tipo de interés.

En las notas 6.1.9 y 12.3 de la memoria individual integrante de las cuentas anuales de Arquia Bank, S.A. del
ejercicio 2023 se presentan las definiciones de “morosidad” y “posiciones deterioradas” que son utilizadas
en distintos apartados de este informe. Asimismo, en la nota 3.8 de dicha memoria se describen las bases
para el célculo utilizadas por la Entidad en la determinacion de las provisiones por deterioro por razén del
riesgo de crédito y en el calculo de las provisiones constituidas sobre riesgos y compromisos contingentes
asociadas a dicho riesgo.

Adicionalmente, se incorpora la definicion prudencial de default utilizada en los pardmetros regulatorios para
la estimacion de capital, tal como se define en el articulo 178 del Reglamento (UE) N2575/2013 (CRR)
modificado por el Reglamento (UE) 2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR2), asi como en las
directrices y normas técnicas que lo desarrollan, y los requerimientos sobre el umbral de materialidad
establecidos en el Reglamento (UE) 2018/1845.

La definicién de default se aplica para exposiciones minoristas a nivel operacién, es decir, se analiza cada
operacién de manera individual y la marca de default es independiente para cada acuerdo mientras que para
exposiciones no minoristas se aplica a nivel deudor, es decir, se tiene en cuenta la suma de la exposicion total
de los acuerdos para los que el cliente es titular y la aplicacidn de la marca se evalla para todos los acuerdos
en conjunto.

En este sentido, podemos diferenciar las siguientes categorias de default:

e El default objetivo estd asociado a los umbrales de materialidad definidos por la entidad, de acuerdo
al reglamento (UE) 2018/1845, y a un contador de dias de impago que sitia el umbral en 90 dias. Si
el acuerdo o deudor cumple con el criterio de umbrales correspondiente y el computo alcanza los 90
dias, se clasifica en default objetivo, sin necesidad de ningun juicio experto adicional.
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e El default subjetivo esta basado en los indicadores de probable impago. La Entidad puede detectar
que el comportamiento de pago de un cliente se estd deteriorando, sin necesidad de estar en impago,
y decidir marcarlo como default mediante un indicador de probable impago. Los acuerdos o clientes
marcados con un indicador de probable impago se consideran en default subjetivo.

e Un acuerdo o deudor puede volver a situacidn de no-default si no concurre ningiin desencadenante
de default objetivo o subjetivo y demuestra una mejora de la calidad crediticia real y permanente
durante tres meses. La definicion prudencial de dudoso establece que la mejora de la calidad
crediticia se demuestra si durante estos meses no se superan umbrales mas de 30 dias consecutivos.
Excepcionalmente, las reestructuracionesy las refinanciaciones deben superar un periodo de prueba
de un afio, en vez de tres meses.

El valor total de las exposiciones al riesgo de crédito del Grupo, en términos de exposicion a 31 de diciembre
y exposicion media, después de los ajustes indicados en la parte tercera, titulo Il, capitulo 1 del Reglamento
(UE) N2575/2013 (CRR) modificado por el Reglamento (UE) 2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo
(CRR2), de las correcciones de valor por deterioro y de la aplicacion de los factores de conversidon para las
partidas incluidas en cuentas de orden, desglosadas por categorias de riesgos, es:

Exposicion por categoria de riesgo

(miles de euros) Exposicion media 2023 Diciembre 2023
Administraciones centrales o bancos centrales 1.199.631 1.045.059
Administraciones regionales o autoridades locales 42.404 59.458
Entes del sector publico 6.188 6.752
Bancos multilaterales de desarrollo 344 689
Organizaciones internacionales - -
Entidades 294.879 315.845
Empresas 161.761 172.303
Exposiciones minoristas 151.772 161.960
Exposiciones garantizadas con hipotecas sobre bienes inmuebles 455.023 451.020
Exposiciones en situacion de impago 16.171 16.666
Partidas asociadas a riesgos especialmente elevados 62.351 67.016

Bonos garantizados - -
Exposiciones frente a entidades y empresas con evaluacién crediticia a CP - -

Participaciones o acciones en organismos de inversion colectiva 13.629 12.227
Instrumentos de renta variable 62.895 64.724
Otras 72.856 73.558
Exposicion total 2.539.904 2.447.277

La Ley 14/2013 de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores, establece un factor corrector de 0'7619
aplicable a las exposiciones ponderadas por riesgo de crédito de pequenas y medianas empresas, segun la
definicion establecida en el articulo 501.2 de la CRR, en el que se fijan como parametros el volumen de
negocio (< 50 millones) y el riesgo con la Entidad (< 1’5 millones). Asimismo, se aplica el factor corrector
adicional del 0’15 para las exposiciones restantes superiores a 2,5 millones de euros introducido en el
Reglamento 2019/876 (CRR I1).
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El valor total de las exposiciones al riesgo de crédito del Grupo a 31 de diciembre de 2023, después de los
ajustes indicados en la parte tercera, titulo Il, capitulo 1 del Reglamento (UE) N2575/2013 (CRR) modificado
por el Reglamento (UE) 2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR2), de las correcciones de valor
por deterioro y de la aplicacion de los factores de conversion para las partidas incluidas en cuentas de orden,
distribuido por areas geograficas, es:

Exposicion por grandes areas geograficas

(miles de euros) 2023
Espafia 1.745.794
Resto paises Unién Europea 666.188
Resto del mundo 35.295
Exposicion total 2.447.277

El riesgo pais se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas derivadas del incumplimiento de las
obligaciones de pago de un pais globalmente consideradas por circunstancias distintas del riesgo comercial
habitual.

Los paises son clasificados en seis grupos de acuerdo con la Circular 4/2017 del Banco de Espania, atendiendo
a su rating, evolucién econdmica, situacion politica, marco regulatorio e institucional, capacidad y experiencia
de pagos.

En relacidn al riesgo soberano, la Entidad ha establecido limites maximos para la deuda publica emitida por
los Estados de la Unidn Europea en funcién también de su rating.

El valor total de las exposiciones al riesgo de crédito del Grupo a 31 de diciembre de 2023, después de los
ajustes indicados en la parte tercera, titulo Il, capitulo 1 del Reglamento (UE) N2575/2013 (CRR) modificado
por el Reglamento (UE) 2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR2), de las correcciones de valor
por deterioro y de la aplicacion de los factores de conversion para las partidas incluidas en cuentas de orden,
distribuido por sector econémico, es:

Exposicion por sector econémico

(miles de euros) 2023 De las que: dudosas
Servicios empresariales y profesionales 113.723 5.891
Construccion y actividades inmobiliarias 160.365 2.936
Consumo no basico o discrecional 44.742 3.057
Productos de primera necesidad 121.025 1.249
Finanzas no bancarias 50.255 5
Industrias transformadoras y manufactureras 23.994 478
Telecomunicaciones y tecnologias de la informacion 12.637 259
Energia fosil 13.052 518
Transporte y logistica 7.769 305
Materiales bdsicos 1.208 86

Salud y asistencia 3.681 98
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(miles de euros)

Suministros de utilidad publica
Administraciones centrales, regionales y entes SP y bancos centrales

Entidades de crédito, intermediacidn y otros servicios financieros

Otras actividades
Exposicion total

Informe con Relevancia Prudencial

2023
26.818
1.111.958
315.845
440.205
2.447.277

De las que: dudosas
42

1.742
16.666

A continuacién, se presenta la distribucion por plazo de vencimiento residual del valor total de las

exposiciones al riesgo de crédito del Grupo a 31 de diciembre de 2023, después de los ajustes indicados en
la parte tercera, titulo Il, capitulo 1 del Reglamento (UE) N2575/2013 (CRR) modificado por el Reglamento
(UE) 2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR2), de las correcciones de valor por deterioro y de

la aplicacién de los factores de conversién para las partidas incluidas en cuentas de orden, desglosadas por

tipo de activo:

(miles de euros)

Administraciones
centrales o bancos
centrales
Administraciones
regionales o autoridades
locales

Entes del sector publico
Bancos multilaterales de
desarrollo

Entidades

Empresas

Exposiciones minoristas

Exposiciones garantizadas

con hipotecas sobre
bienes inmuebles

Exposiciones en situacion

de impago

Partidas asociadas a
riesgos especialmente
elevados

Participaciones o acciones

en organismos de
inversion colectiva
Instrumentos de renta
variable

Otras

Total

Exposicion por categoria de riesgo y vencimiento

Hasta 3
meses

A la vista

396.485 13.513

620

1.070

34.494 28.627

3.943
6.605

43

2.698

236

12.546

430.979 69.901

Entre 3
mesesy 1
afio

20.781

16.263

64.752
16.539

34.066

842

96

6.116

3.233
162.688

Entre 1
afioy 5
afios

274.762

20.194

682
689

139.741
87.544

37.188

17.546

1.839

2.692

181
583.058

Mas de 5
afios

339.518

22.381

5.000

48.231
64.276

84.101

432.589

12.033

57.973

195
1.066.297

Sin

o Total
vencimiento

1.045.059

59.458

6.752
689

315.845
172.302

161.960

451.020

16.666

67.017

12.227 12.227

64.724 64.724

57.403
134.354

73.558
2.447.277
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Informe con Relevancia Prudencial

En cuanto al crédito a la clientela y los valores representativos de deuda, se detalla la antigliedad de las

posiciones susceptibles de deterioro de valor cuando estén dichas exposiciones vencidas, esto es cuando un

importe del principal, intereses o comisiones no haya sido abonado en la fecha de vencimiento:

Antigiliedad de las exposiciones con saldos vencidos

J—
Préstamos y anticipos 24.968 9.940 2.707 2.262
Valores representativos de deuda - - - -
Total 24.968 9.940 2.707 2.262

>lafio

14.909

14.909

Asimismo, se detalla un cuadro con el resumen del importe en libros de las posiciones sin incumplimiento y

con incumplimiento indicando el volumen de refinanciaciones y reestructuraciones, segun la definicion

prudencial de dudoso:

Valor contable bruto exposiciones normales y dudosas

(miles de euros)

Total
Préstamos y anticipos 924.724
Valores representativos de 909.277
deuda
Exposiciones fuera balance 227.842
Total 2.061.843

De las cuales normales:
Vencidas

>30 dias Rees]:c.ructu'radda Total
<=90 dias y refinanciada
4,942 5.297 33.355
- - 2.549
4,942 5.297 35.904

Deterioro de valor acumulado y garantias recibidas

(miles de euros)

Deterioro de valor acumulado

En exposiciones Normales

En exposiciones Dudosas

De las cuales dudosas:

Reestructurada Reestructurada
Total . . Total . .

y refinanciada y refinanciada
Préstamos y anticipos 6.415 178 8.233 2.237
Valores representativos de 368 i i i
deuda
Exposiciones fuera 244 ) 432 )
balance
Total 7.027 178 8.665 2.237

Con Con Reestructurada
impago deterioro y refinanciada
33.244 27.661 7.482

1.060 2.433
34.304 30.094 7.482

Garantias recibidas
En exposiciones Reestructurada
dudosas y refinanciada
7.164 5.178
425 -
7.589 5.178

Y, por ultimo, se detalla un cuadro con las garantias reales obtenidas mediante toma de posesidn y

procesos de ejecucion:

Garantias reales obtenidas mediante toma de posesion y procesos de ejecucion

(miles de euros)
Inmovilizado material

Valor en el reconocimiento inicial

Cambios acumulados negativos

Otras diferentes del inmovilizado material 1.464
Bienes inmuebles residenciales 402
Bienes inmuebles comerciales 1.062
Bienes muebles -
Instrumentos de patrimonio y deuda -
Otras -

Total 1.464

521
139
382

521
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La crisis provocada por el COVID-19 obligd a tomar medidas de apoyo a la economia desde el mes de marzo
de 2020: moratorias legislativas y no legislativas y lineas de aval instrumentadas a través del Instituto de
Crédito Oficial (ICO). La intervencién del sector financiero resulté fundamental para facilitar la liquidez
necesaria a las empresas y aliviar la carga financiera de las familias afectadas por la caida de la actividad.

A 31 de diciembre de 2023 el total de moratorias estan expiradas, habiendo recuperado su calendario original
de amortizacion. En cuanto a las operaciones con aval ICO, destacar la cancelacion sin incidencias del 46%
del importe concedido originalmente. La ratio de vigilancia especial y morosidad sobre el total concedido se
sitia en el 4’27% y 4'99% respectivamente.

El conjunto de medidas adoptadas ha tenido un efecto claramente positivo en la contencion de los perjuicios
econdmicos de la pandemia, tal como muestra la contencién de los saldos dudosos, que se encuentra en
minimos de los ultimos afos. De todas formas, Arquia mantiene una politica activa y prudente de anticipacién
y gestion temprana del deterioro crediticio ante el contexto macroecondmico actual.

Se considera riesgo de crédito de contraparte al riesgo de crédito en el que incurre la entidad en las
operaciones que realice con instrumentos financieros derivados y en las operaciones con compromiso de
recompra, o en las de liquidacién diferida.

La Entidad incorpora procedimientos de diversificacion para poner limites a las exposiciones a riesgo de
crédito y de contraparte, incluyendo operaciones de depdsitos, renta fija, derivados y renta variable.

En cuanto a las posiciones en derivados, los objetivos de gestion del riesgo de contraparte incorporan la
medicién de las exposiciones, la evaluacién de la condicidn crediticia de las contrapartes y la fijacidon de
limites por contraparte.

Asimismo, en cualquier caso, la operativa sobre instrumentos derivados con entidades financieras esta
cubierta por la firma de contratos estandarizados ISDA y/o CMOF, incluyendo en ellos cldusulas de neteo y
de vencimiento anticipado, asi como anexos que tienen el caracter de garantia financiera (CSA) en los que
las partes se comprometen a entregarse un activo, generalmente efectivo, como garantia para cubrir la
posicion neta de riesgo originada por los instrumentos derivados contratados bajo los mencionados
acuerdos.

Arquia realiza operaciones intragrupo, tal como se definen en el articulo 3.2 del Reglamento (UE) n2 648/2012
del Parlamente Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2012, relativo a los derivados extrabursatiles, las
entidades de contrapartida central y los registros de operaciones, de forma puntual y el en ambito de la
contratacion de la cartera de OICVMs con rentabilidad garantizada u objetivo, con una duracién equivalente
al periodo de comercializacién de los fondos.

En el articulo 11.3 del citado reglamento, se establece la utilizacion de procedimientos de gestidn del riesgo
gue requieran el intercambio de garantias. Arquia se acoge a la exencién a dicha obligacion establecida en el
articulo 11.11 para la contraparte de la operacién intragrupo.
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Respecto al riesgo de correlacidn adversa, se pueden definir de dos tipos:

e Riesgo de correlacion adversa general: que surge cuando la probabilidad de incumplimiento de las
contrapartes éste positivamente correlacionada con los factores generales de mercado.

e Riesgo de correlacién adversa especifico: surge cuando es previsible que la exposicion futura a una
contraparte especifica sea elevada cuando la probabilidad de incumplimiento de la contraparte sea
también elevada.

La Entidad no tiene exposicion a este tipo de riesgo. Se considera dicho riesgo en la gestién diaria en cuanto
no se admite intercambio de colateral con una entidad en la que los activos que recibe son también emitidos
por la contraparte. Asimismo, no se realizan operaciones con derivados cuyo subyacente haya sido emitido
por la contraparte.

El siguiente cuadro recoge el importe de la exposicién por riesgo de crédito por contraparte calculado segin
el método estandar simplificado, que viene determinado por el resultado de sumar el coste de reposicién y
el importe de la exposicién futura potencial de cada instrumento u operacién, de acuerdo con lo dispuesto
en la seccion 4, articulo 281 de la normativa de solvencia:

Exposicion a riesgo de contraparte

(miles de euros) 2023 2022
Coste de reposicion 250 250
Exposicién futura potencial 248 254
Total valor de exposicion 697 705

El coste de reposicidn es equivalente al importe minimo de transferencia en virtud del acuerdo de margen
dado que el valor razonable del contrato es negativo a 31 de diciembre de 2023.

Adicionalmente, de acuerdo con la parte tercera, titulo VI de la CRR, se entiende por ajuste de valoracién del
crédito, el ajuste de la valoracién a precios de mercado de la cartera de operaciones con contraparte. Dicho
ajuste refleja el valor de mercado actual del riesgo de crédito de la contraparte con respecto a la Entidad. El
siguiente cuadro recoge los importes relativos a los ajustes por riesgo de crédito de los instrumentos
derivados OTC sujetos a requerimientos por recargo CVA:

Operaciones sujetas a requisitos de fondos propios por riesgo CVA

(miles de euros) 2023 2022
Método avanzado - -
Método estandar 245 412
Método alternativo - -
Total valor de exposicion 245 412

A 31 de diciembre de 2023, el Grupo Arquia utiliza calificaciones de las agencias de calificacién externa
elegibles Standard & Poor’s, Moody’s Investors Service y Fitch Ratings, aunque de forma residual para la
ponderacién de los saldos en cuentas corrientes en otras entidades necesarios para el desarrollo de la
operativa diaria del Grupo y para la ponderacion de las posiciones en renta fija privada.

El Grupo Arquia no ha realizado asignacidn de calificaciones crediticias de emisiones publicas de valores a
activos comparables.
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El Grupo Arquia no mantiene, a 31 de diciembre de 2023, operaciones de titulizacién de activos.

La aplicacion de técnicas de reduccidn del riesgo de crédito establecidas en el Capitulo 4 del Titulo Il de la
Parte tercera del Reglamento (UE) N2575/2013 (CRR) modificado por el Reglamento (UE) 2019/876 del
Parlamento Europeo y del Consejo (CRR2) responde a la utilizacién de garantias dinerarias o pignoraticias
sobre valores de deuda publica espafiola y de comunidades auténomas y operaciones con aval ICO o de
sociedades con garantia reciproca.

El riesgo de mercado recoge la posibilidad de pérdidas asociadas a las fluctuaciones en el valor de las
posiciones mantenidas en la actividad de negociacidn por variacion de los siguientes factores de riesgo: tipo
de interés, tipo de cambio, renta variable y materias primas.

En el capitulo 3 del Reglamento (UE) n2 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR), modificado
por el Reglamento (UE) 2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR2), se considera cartera de
negociacion a la integrada por todas las posiciones en instrumentos financieros y materias primas que la
Entidad mantenga con la intencién de negociacién o que sirvan de cobertura a otros elementos de esa
cartera. En la cartera de negociacién a efectos contables, ademads, se incluyen operaciones que no tienen
cabida contable en otras carteras y se incluyen en la cartera a valor razonable con cambios en resultados,
aungue no supongan un riesgo de mercado para la Entidad. Dichas posiciones seran tratadas en el apartado
9 del presente documento.

El Consejo de Administracién delega la actividad de negociacién en la Subdireccion General Financiera,
mediante la definicion de los objetivos estratégicos y su traslacién al marco de apetito al riesgo y la politica
de riesgos, estableciendo un marco suficientemente amplio y definido, para dotar a las unidades operativas
de un nivel de autonomia que les permita aprovechar las oportunidades de mercado. La metodologia para el
control del riesgo de mercado se basa en una robusta estructura de limites, que incorpora un determinado
nivel de diversificacién, y un sistema de alertas tempranas que permiten monitorizar las variaciones de los
factores de riesgo de la cartera.
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La actividad de negociacién tiene como finalidad aprovechar las oportunidades de negocio que se presentan
y los instrumentos financieros con los que se negocia deben ser, con cardcter general, suficientemente
liquidos y disponer de instrumentos de cobertura.

El riesgo de la cartera de negociacién de Arquia esta asociado al cambio en la valoracién de mercado de las
posiciones como consecuencia de movimientos de bolsa.

Arquia Bank cumple las condiciones en cuanto a volumen, 1.670 miles de euros a 31 de diciembre de 2023,
y naturaleza de las posiciones de negociacion establecidas en el articulo 94 de la normativa de solvencia.
Dado esto, se acoge a la excepcién aplicable a carteras de negociacién de pequefio volumen, de acuerdo con
este mismo articulo, lo que supone la aplicacién del requisito de fondos propios establecido en el articulo 92
apartado 3.a) del mencionado reglamento, computandose por razén de riesgo de crédito.

El riesgo operacional surge de la eventualidad que se generen pérdidas como consecuencia de una falta de
adecuacion o de un fallo de los procesos, del personal, de los sistemas internos, o bien de acontecimientos
externos, incluido el riesgo juridico.

El modelo de gestion de riesgo operacional estd integrado en el marco de control de la Entidad que cuenta
con herramientas, procedimientos y modelos que favorecen una gestidn eficiente. Se trata de un modelo
descentralizado en el que los directores de las distintas areas y unidades de negocio, asi como de las
sociedades filiales, son los responsables de la gestion del riesgo en sus respectivos centros, mientras que la
segunda linea facilita la metodologia y herramientas necesarias para la gestién del riesgo operacional, vela
por la correcta y completa recogida de las pérdidas operacionales, proporciona a la organizaciéon una vision
uniforme de la exposicién al riesgo operacional y revisa el adecuado cumplimiento de lo establecido al
respecto en los correspondientes marcos de gestidn, politicas, procedimientos y normativas, tanto internas
como externas.

El principal objetivo de la gestidn del riesgo operacional es mejorar la calidad y seguridad de los procesos de
negocio y soporte, aportando informacion de riesgos operacionales, definiendo y desarrollando medidas
para su mitigacion y control y asegurando el cumplimiento del marco regulatorio establecido.

En cuanto a los elementos en los que se basa la gestidn del Riesgo Operacional cabe citar los siguientes:

e Mapa de riesgo operacional consistente en la identificacion y evaluacion de los riesgos, en los que
estima la importancia de los mismos, asi como una valoracién de la adecuacién de sus entornos de
control.

e Registro de los eventos de pérdidas producidos en el Grupo. La base de datos de pérdidas recoge la
informacidn cuantitativa de las pérdidas econdmicas generadas como consecuencia de los sucesos
de riesgo operacional.
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El proceso de autoevaluacién de riesgos y controles (RCSA) se realiza como minimo con periodicidad
anual y es la principal palanca cualitativa de identificaciéon y evaluacion de riesgos dentro de la
entidad, a través de la revisién del mapa de riesgos y considerando el histérico de pérdidas.
Seguimiento del riesgo mediante métricas de apetito de riesgo operacional, indicadores principales
y secundarios e Indicadores de riesgo operacional (KRI’s) integrados en la politica de la Entidad.
Planes de accién orientados a la mejora de los procesos operativos y de la estructura de controles
existente y realizacién de acciones correctoras en respuesta a eventos con una pérdida efectiva
significativa para la Entidad.

Generacion y difusién de informacién de gestidon adecuada a las necesidades de cada drgano de
gobierno con responsabilidad en la gestion del riesgo operacional.

Plan de continuidad de negocio y plan de contingencia tecnolégica.

El Grupo calcula las exposiciones ponderadas por riesgo de acuerdo al método del Indicador bdsico
establecido en el Reglamento (UE) N2575/2013, como el 15% de la media simple de los resultados de los tres

ultimos afos. Los requerimientos ascienden a 8.091 miles de euros.

En los siguientes graficos se muestra el perfil de riesgo operacional de Arquia a través de la distribucidn

histdrica de las pérdidas operacionales por distintos ejes de analisis:
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El riesgo reputacional se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a la pérdida de confianza
de la Entidad. La gestién del riesgo reputacional recae sobre:

e Unidad de Cumplimiento Normativo, con el fin de minimizar la probabilidad de que se produzcan
irregularidades y que las irregularidades que pudieran producirse se identifiquen, reporten y
resuelvan con celeridad.

e Desarrollo de Negocio, en cuanto a la gestiéon de la comunicacion respecto de toda la informacidn
sensible para la entidad, ya sea por decisiones estratégicas de esta como por acontecimientos
externos con potencial impacto reputacional. Asimismo, sera el responsable de desarrollar el plan de
comunicacion ante situaciones de crisis sistémicas o idiosincraticas que puedan afectar a la
reputacion de la Entidad.

e Direccién general, en cuanto a la gestién de la comunicacién y de los proyectos estratégicos que se
desarrollen.

Asimismo, Arquia cuenta con un servicio de Atencidn al Cliente al que los usuarios de los servicios que ofrece
la Entidad pueden dirigir sus quejas y/o reclamaciones. El seguimiento activo de dichas reclamaciones
permite solucionarlas en el menor tiempo posible y con la maxima calidad al cliente, para no dafiar la imagen
de Arquia.

Finalmente, desde Control global del Riesgo, se realiza el seguimiento del riesgo mediante la monitorizacién
de una serie de indicadores orientados tanto a la interaccién con los clientes como con los organismos
reguladores.
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El riesgo estratégico y de negocio se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas como consecuencia
del acaecimiento de hechos adversos, tanto internos como externos, que impidan a la Entidad lograr sus
objetivos de resultados y capital.

La politica definida en la Entidad respecto a este riesgo, se enmarca en la estrategia definida por el Consejo
en los planes estratégicos trienales y su traslado a los presupuestos y objetivos anuales. Liderada por la
Direccidn bajo un modelo top-down, se basa en la gestién activa de las tarifas de los productos de activo y
pasivo, de las comisiones, de los volimenes y el perfil de riesgo objetivo de las masas de balance y del
proyecto tecnoldgico como pilar del proceso evolutivo de la Entidad.

El seguimiento del riesgo recae en la monitorizacion de las variables con impacto en dicho riesgo, asi como
en la realizacidn de un escenario de estrés macroecondmico, al que se incorpora factores de estrés
especificos de la Entidad.

De este modo, los factores internos identificados son aquellos afectos a la inversion en negocios o
participaciones estratégicas, a la apertura a nuevos mercados, a la reorientacion de la red de oficinas y a
salidas de personal.

Asimismo, los factores externos que se han identificado como los mas relevantes son el entorno econémico
afectando tanto a la evolucién del negocio minorista, con crecimientos asimétricos de activo y pasivo, como
al rendimiento del activo y a la valoracién de los activos clasificados a valor razonable.

Los resultados del escenario adverso permiten a la Entidad estimar la exposicidon a dicho riesgo, como
herramienta para la gobernanza en cuanto a la toma de decisiones estratégicas.

El modelo de negocio que subyace estd basado en la diversificacion de las fuentes de ingresos, banca
comercial; banca de patrimonios; gestidn de activos y banca seguros, el control de los costes de explotacion,
el disefio de un portfolio de productos que cubra todas las necesidades de clientes actuales y potenciales y
un continuo proceso de actualizacidn tecnoldgica enfocado a seguir invirtiendo en la mejora de la experiencia
del cliente y el aumento de la eficiencia.

La Entidad posee participaciones e instrumentos de capital con distintos objetivos.

En primer lugar, posee participaciones en entidades en las que interviene en mayor o menor medida en su
gestidn y procesos de toma de decisiones con las que persigue la consecucion de objetivos que se integran
en la estrategia del grupo y en las que existe una intencion de mantener una relacién de permanencia en su
accionariado (participaciones estratégicas). Asimismo, posee participaciones en otras entidades con
objetivos distintos, basicamente consistentes en maximizar los resultados que se obtengan mediante su
gestion.
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Se poseen con fines estratégicos las participaciones e instrumentos de capital que estan clasificadas
contablemente en la categoria de entidades dependientes y que forman parte del grupo consolidado, asi
como algunas participaciones clasificadas en la categoria de activos financieros a valor razonable con cambios
en otro resultado global.

Se poseen con fines de gestion de la cuenta de resultados las participaciones e instrumentos de capital
clasificadas en la cartera a valor razonable con cambios en otro resultado global y en la cartera no destinada
a negociacion obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados.

A continuacidn, se muestra el valor en libros de las participaciones e instrumentos de capital no incluidos en
la cartera de activos financieros mantenidos para negociar:

Participaciones e instrumentos de capital
Obligatoriamente a valor | Obligatoriamente a valor

(miles de euros) razonable con cambios razonable con cambios Entide?des Total
dependientes
en resultados en otro resultado global
2022 35.258 50.310 32.624 118.192
2023 32.234 56.983 32.659 121.876

A 31 de diciembre de 2023, el importe de pérdidas o ganancias no realizadas, correspondientes a las
participaciones e instrumentos de capital no incluidos en la cartera de “Activos financieros mantenidos para
negociar”, incluidos en el CET-1 es de -3.511 miles de euros.

Los activos ponderados por riesgo de los instrumentos de capital y las participaciones que no forman parte
del grupo consolidado ascendieron a 98.532 miles de euros a cierre de 2023 frente a los 96.467 miles de
euros en el cierre de 2022.

La Entidad no tiene inversiones significativas en entes del sector financiero ni participaciones cualificadas
fuera del sector financiero.

Informacién mads detallada relativa a las posiciones que mantiene la Entidad, puede ser consultada en las
notas 9, 10, 11 y 12 de la Memoria individual integrante de las cuentas anuales individuales de Arquia Bank,
S.A. del ejercicio 2023, accesible en la pagina web de la entidad.

El riesgo de tipo de interés surge de la posibilidad de incurrir en pérdidas motivadas por cambios en los tipos
de interés de mercado.

El riesgo de tipo de interés es el riesgo al que se expone la Entidad en su actividad por tener operaciones de
activo y de pasivo con distintos tipos de interés (tipos de interés fijos y variables o referenciados a distintos
indices) y con plazos de vencimientos distintos, de manera que las variaciones de los tipos de interés de
referencia de dichas operaciones al alza o a la baja puedan provocar efectos asimétricos en sus activos y
pasivos con efecto en el margen financiero y en el valor econémico de la Entidad.
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La gestion del riesgo de tipo de interés corresponde al Comité de Activos y Pasivos bajo el marco establecido
en la politica de riesgos.

La medicion y analisis por parte de la Entidad de este riesgo se realiza considerando los siguientes aspectos
y de acuerdo con las siguientes premisas:

e Se llevan a cabo andlisis GAP de reprecio simples y acumulados de activos y pasivos.

e Se analizan los efectos que sobre los resultados de la Entidad, el valor econdmico de la Entidad y
sobre los diferentes margenes de la cuenta de pérdidas y ganancias podrian tener variaciones en los
tipos de interés en euros, Unica divisa en la que la Entidad tiene exposicion significativa.

e Se estima el impacto potencial en capital derivado de fluctuaciones anédmalas del mercado mediante
la realizacién de escenarios.

e Enlos andlisis se incluyen todas aquellas posiciones que son sensibles al riesgo de tipo de interés.

e Acefectos de analizar los plazos de vencimiento de las operaciones, con cardcter general se considera
el plazo de vencimiento contractual. En el andlisis de la fecha de vencimiento de los depdsitos de
clientes a la vista, dada la estabilidad historica mostrada por estas operaciones, se consideran plazos
de vencimiento superiores a los contractuales. En este sentido, dado el escenario actual de tipos de
interés, se ha considerado una mayor inestabilidad de los pasivos a la vista que se materializa en una
duracidn de las masas de tipo administrado de 2’63 afios en el escenario de subida de tipos y de 3’61
anos en el de bajada. El incremento de la duracién en el escenario de bajada se deriva de la activacidn
de los suelos de las cuentas vista, asi como de los instrumentos destino de la reinversion del saldo
inestable, imposiciones a plazo.

* No se utilizan derivados financieros para reducir la exposicidn al riesgo de tipo de interés.

La gestion del balance mantiene las métricas de IRRBB dentro del apetito al riesgo de la Entidad.
Adicionalmente, la sensibilidad del valor econédmico bajo los seis escenarios de gestidn establecidos por la
EBA es significativamente inferior al umbral del 15% establecido por la misma y la sensibilidad de los
resultados a un afio bajo los dos escenarios establecidos por la EBA es significativamente inferior al umbral
del 50%.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 351 de la CRR, el Grupo Arquia no tiene requerimientos de recursos
propios por razén de riesgo de tipo de cambio y de la posicién en oro, dado que la posicidon que mantiene en
divisa es residual y no supera el 2% de los fondos propios.
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El riesgo de liquidez surge de la posibilidad de incurrir en pérdidas por la incapacidad de atender a sus
obligaciones de pago en la forma pactada, aunque sea de forma temporal, por no disponer de activos liquidos
o por no poder acceder a los mercados para obtener refinanciacidn a un precio razonable.

La gestion del riesgo de liquidez corresponde al Comité de Activos y Pasivos bajo el marco establecido en la
politica de riesgos, siendo un elemento basico en la estrategia de negocio y un pilar fundamental, junto al
capital, en el que se apoya la fortaleza del balance de la Entidad.

La gestién y control del riesgo de liquidez tiene por objeto la autonomia financiera y el equilibrio del balance,
para asegurar la continuidad del negocio y la disponibilidad de recursos liquidos suficientes para cumplir con
los compromisos de pago de la Entidad. La medicién y analisis por parte de la Entidad de este riesgo se realiza
considerando los siguientes aspectos y de acuerdo con las siguientes premisas:

e Gestidn de la liquidez operativa derivada de la operativa con clientes considerando la posicién de la
Entidad en el interbancario, los flujos derivados de la cartera propia, la previsién de impuestos, asi
como la cobertura del coeficiente de reservas minimas.

e Andlisis Gap minorista contractual que proporciona informacién sobre las entradas y salidas de caja
contractuales de las posiciones con clientes, con relacidn a la totalidad de las partidas de balance.

e Seguimiento de la posicion neta de liquidez en términos de colchdn de liquidez y flujos de salida
netos.

e Evoluciéon de la liquidez ante escenarios adversos con el objetivo de determinar el horizonte de
supervivencia de la Entidad entendido como el periodo en el que se puede hacer frente a los pagos
previstos sin captar nueva financiacién ni tomar medidas extraordinarias.

e Monitorizacidn y determinacién del tamafio minimo del colchén de activos liquidos.

e Seguimiento de ratios.

e Andlisis de la concentracion individual del pasivo minorista, principal fuente de financiacion de la
Entidad.

La estructura de financiacion de Arquia se concreta en un 6'5% de capital y un 93’5% de depdsitos de clientes
a cierre del ejercicio 2023. Se muestra a continuacion la estructura de vencimientos de los depdsitos de
clientes considerando el principal y el total de intereses a liquidar:

Distribucién por vencimiento

Entre 1 Entre 3 Entre 6 Entre 9 .
. . Hasta 1 Miés de 1
(miles de euros) Alavista mes mesy 3 mesesy 6 mesesy 9 mesesy 1 afio Total
meses meses meses afio

Depdsitos de la clientela = 1.843.027 10.586 33.716 91.386 83.609 97.364 17.089  2.176.777

En cuanto a los depdsitos de clientes, la estrategia de financiacién se define por la alta granularidad y baja
concentracién de las posiciones de pasivo, asi como por la diversificacién en el tiempo de los vencimientos
del pasivo con vencimiento contractual. Destacar que los depdsitos a la vista, en los que el vencimiento no
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estd determinado contractualmente, en general presentan un alto grado de estabilidad fruto de una relacién
establecida con la entidad que hace improbable su retirada, sin perder de vista que, el cambio en la
proporcidn del plazo respecto al vista, estard muy marcado por el escenario de tipos de interés y la estrategia
de remuneracion de la Entidad.

Respecto a los mercados mayoristas, la fuente de financiacion disponible de la Entidad son las operaciones
de mercado abierto del Banco Central Europeo. Por ello la Entidad mantiene una amplia base de activos
elegibles como colateral para la participacién en dichas operaciones.

A 31 de diciembre de 2023, la liquidez disponible de Arquia asciende a 1.244.905 miles de euros (1.241.597
miles de euros a 31 de diciembre de 2022). A continuacion, se ofrece un desglose:

Liquidez disponible

(miles de euros) Importe

Caja y bancos centrales 404.204
Interbancario a corto plazo 0
Disponible en pdliza 454.568
Activos elegibles fuera de pdliza 163.108
Otros activos negociables no elegibles 223.025
Saldo disponible acumulado 1.244.905

En la pdliza de garantias ante el BCE figuran activos pignorados por valor de 454.568 miles de euros, una vez
aplicado el recorte, disponible en su totalidad tras el vencimiento y devolucién de las TLTRO lll en el mes de
junio de 2023.

Asimismo, se dispone de 163.108 miles de euros en activos elegibles y 223.025 miles de euros en activos
negociables no elegibles, materializados en valores representativos de deuda y renta variable. La Entidad
realiza un seguimiento mensual del grado de liquidez de dichos activos, en cuanto a profundidad de mercado,
datos de registro, cargas y posibilidad de realizacion.

La Entidad realiza el seguimiento del Coeficiente de cobertura de liquidez (LCR), ratio regulatoria
comprendida en el marco de Basilea lll, entendida como el nivel minimo de activos liquidos de alta calidad
necesario para atender sus necesidades de liquidez en un escenario de estrés de 30 dias, con un nivel
regulatorio minimo del 100%. El seguimiento de dicha ratio permite controlar y gestionar las necesidades de
liguidez en el corto y medio plazo. El LCR a 31 de diciembre de 2023 es del 403%, con la siguiente
composicion:
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Ccomposicion nivel actual LCR

Meto salidas 243.854
B00.000 -

Colchén LCR 979.699

735.845
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200,000 -
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A continuacién, se detalla la ratio LCR con datos medios mensuales de los ultimos 12 meses para cada uno

de los cuatro trimestres de 2023:

Coeficiente de cobertura de liquidez (media trimestral tltimos 12 meses)

(miles de euros)

Colchodn de liquidez

Total de salidas de efectivo netas
Ratio LCR (%)

Primer trimestre | Segundo trimestre = Tercer trimestre Cuarto trimestre

1.023.648 994.679 967.571 938.903
254.828 260.235 262.634 260.666
402% 382% 368% 360%

La Entidad realiza el seguimiento del Coeficiente de financiacién estable neta (NSFR), ratio regulatoria

comprendida en el marco de Basilea Ill, que exige a los bancos mantener un perfil de financiacién estable y

diversificado en relacién con sus activos y actividades fuera de balance, que dependa en menor medida de

la financiacidon mayorista a corto plazo, con un nivel regulatorio minimo del 100%. El seguimiento de dicha

ratio permite controlar y gestionar las necesidades de liquidez en el largo plazo. El NSFR a 31 de diciembre

de 2023 es del 189%.

A continuacidn, se detalla la ratio NSFR con datos de cierre de los Ultimos cuatro trimestres de 2023:

Coeficiente de financiacion estable neta (cierre trimestral)

(miles de euros)

Financiacion estable disponible
Financiacidn estable requerida
Ratio NSFR (%)

Primer trimestre | Segundo trimestre = Tercer trimestre Cuarto trimestre

2.060.009 2.033.333 2.033.710 2.043.120
1.081.540 1.049.283 1.041.585 1.083.199
190% 193% 195% 189%
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El concepto de activos con cargas (asset encumbrance) se refiere a la parte del activo de la Entidad que se
encuentra comprometida como resultado de su utilizacién en operaciones de financiacidén garantizada,
mediante una pignoracion o cualquier otro tipo de acuerdo, del que no se puede sustraer libremente.

Tras la devolucidn de la financiacidn del BCE (TLTRO IIl) durante el ejercicio 2023, la entidad no cuenta con
activos con cargas a 31 de diciembre de 2023, situdndose por tanto la métrica del porcentaje de activos con
cargas sobre el total de activos elegibles a valor razonable en el 0%.

Los riesgos climaticos y medioambientales surgen de la posibilidad de incurrir en pérdidas derivadas de los
impactos actuales o futuros de los factores ambientales en sus contrapartes o activos invertidos.

Los riesgos climaticos y medioambientales se tratan como factores de riesgo, materializdndose a través de
los riesgos gestionados por Arquia, crédito, mercado, operacional, reputacional, liquidez y riesgo de negocio,
en cuanto a la posibilidad de que el negocio se concentre en sectores y mercados vulnerables a estos riesgos.
Se considera por tanto como una fuente de riesgo transversal incluido en cada una de las categorias de riesgo
indicadas.

Los factores de riesgo surgen de cuestiones relativas a la proteccidon del medio ambiente y al entorno natural,
asi como la transicién a una economia baja en emisiones de carbono. Incluye aspectos relacionados con la
contaminacién, economia circular y prevencién y gestion de residuos, uso sostenible de los recursos, cambio
climatico, y proteccién de la biodiversidad.

El Consejo de Administracion, como responsable ultimo de la estrategia, asi como de llevar a cabo la vigilancia
y supervision de los riesgos en los que incurre la Entidad, promueve la reflexion estratégica en sostenibilidad
y es el maximo responsable del cumplimiento de las obligaciones impuestas por la normativa y de los
compromisos voluntarios asumidos. Se ha designado de entre sus miembros un responsable en materia de
sostenibilidad para liderar todos los asuntos relacionados, asimismo, se ha acordado que la comisién
delegada del Consejo de Administracién competente en materia de sostenibilidad sea la Comision de
Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad.

La Comision de Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad es el érgano delegado del Consejo de
Administracién que adopta las funciones y responsabilidades en relacion con la identificacién, medicion y
monitorizacién de los riesgos derivados de la sostenibilidad, principalmente en lo referente al riesgo
medioambiental, climatico y de justicia social.
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El Comité de Sostenibilidad es el comité ejecutivo encargado de impulsar la sostenibilidad en el Grupo bajo
enfoques coordinados y estrechamente alineados con la visién, el modelo de negocio y sus objetivos
estratégicos y estd integrado por los responsables de areas clave para la consideracién de los criterios ASG
en la toma de decisiones de toda la cadena de valor de la entidad. El Comité de Sostenibilidad cuenta con
responsabilidades de coordinacién, asesoramiento y de propuesta en materia de sostenibilidad, cambio
climatico y responsabilidad social corporativa, ocupandose de su materializacidn y realizando un seguimiento
activo de su inclusién en la estrategia de la Entidad, asi como de reportar periédicamente sobre los avances
en la materia a la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad.

Durante el ejercicio 2023 se ha realizado formacién especifica en materia de sostenibilidad al 6rgano de
gobierno. El Proyecto de desarrollo e implementacidn de la estrategia de sostenibilidad de Arquia Bank prevé
la actualizacion formativa en materia de finanzas sostenibles.

En 2022, como parte de nuestro compromiso con la responsabilidad social corporativa, Arquia llevd a cabo
un analisis de materialidad cualitativo que supone la identificacion de los grupos de interés mas relevantes
para la Entidad, y permite averiguar cudles son los aspectos econdmicos, ambientales, sociales y de
gobernanza mas relevantes o materiales para dichos grupos de interés (materialidad externa), y también
para la estrategia y la accion empresarial (materialidad interna). De este modo, se determinan los diversos
impactos de la Entidad en sus grupos de interés, y permite reflexionar sobre cémo gestionarlos.

El andlisis de materialidad es un estudio relevante, llevado a cabo por las entidades en el marco de la
planificacién estratégica, ya que permite identificar y evaluar los aspectos econdmicos, sociales vy
ambientales que son relevantes para su enfoque en materia de desarrollo sostenible. Los grupos de interés
identificados como relevantes son clientes, diferenciando entre particulares y empresas y auténomos,
empleados, diferenciando entre directivos y no directivos, proveedores y accionistas.

Teniendo en cuenta los resultados de la priorizacion de temas materiales por cada grupo de interés, se ha
elaborado la matriz de materialidad de la Entidad.
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Considerando las conclusiones del andlisis realizado, se establece la estrategia de sostenibilidad en Arquia en
la Politica General de Sostenibilidad del Grupo Arquia Banca, aprobada por el Consejo de Administracién en
fecha 23 de septiembre de 2022, que dispone los compromisos asumidos y el marco de integracién de la
sostenibilidad en el Grupo, en consonancia con su misién, visién y valores. El Grupo considera la
sostenibilidad como uno de sus valores fundamentales y busca crear un proyecto comun que trasciende el
beneficio econdmico a corto plazo.

Los riesgos asociados al cambio climatico (de transicion y fisicos) se consideran como un factor adicional que
incide sobre las categorias de riesgos ya identificadas y definidas en la taxonomia de riesgos de Arquia Banca
y, por ello, son gestionados a través de los marcos de gestién del riesgo de la entidad. Como resultado, la
integracion de los riesgos relacionados con el cambio climatico en el Marco General de Gestion de Riesgos
de Arquia Banca se basa en laincorporacién de estos en los procesos y gobernanza actualmente establecidos,
teniendo en cuenta la regulacién y las tendencias regulatorias y supervisoras.
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La gestién y analisis de los riesgos climaticos y medioambientales en Arquia Banca se desarrolla siguiendo las
mejores practicas de mercado, respetando el marco regulatorio, adhiriéndose a las recomendaciones de Task
Force on Climate-Related Financial Disclousure (TCFD) y prestando especial atencion a las expectativas de
supervision en gestién y comunicacién de los riesgos climaticos, tal como se detalla en la Guia sobre riesgos
relacionados con el clima y medioambientales del Banco Central Europeo (BCE) de noviembre de 2020y en
las Expectativas supervisoras de Banco de Espafia sobre los riesgos derivados del cambio climatico y del
deterioro medioambiental publicadas en octubre de ese mismo afo. Este enfoque subraya el compromiso
de la entidad con la transparencia, la divulgacion responsable y la gestion efectiva de los riesgos climaticos.

La evaluacién de la materialidad y el analisis de impacto en cada una de las categorias de riesgo identificadas
por la Entidad, nos permite concretar el riesgo climatico en la estrategia y modelo de negocio e integrarlo en
el marco de apetito al riesgo, en los procedimientos actuales de gestidon de riesgos y en el proceso de
Autoevaluacion del Capital y de la Liquidez (IACL).

A este respecto, Arquia Banca ha trabajado en la integracidon de estos riesgos en su marco de gestion de
riesgos, que esta conformado por los siguientes elementos:

e Marco de Apetito al Riesgo

e Politica General de Sostenibilidad

e Politica de riesgos

e Politica de gestidn de riesgo de crédito

e Politica de riesgo operacional

e Procedimiento de Identificacién y medicion de riesgos climaticos y medioambientales

e Informe con Relevancia Prudencial

Marco de Apetito al Riesgo

Durante 2023, Arquia ha integrado el Riesgo de Sostenibilidad como una tipologia adicional de riesgo a
considerar en su planificacidn estratégica y declaracién de apetito por el riesgo, definiéndolo como cualquier
impacto negativo en la Entidad derivado de los impactos actuales y futuros de los factores ASG (ambientales,
sociales y de gobernanza) en sus contrapartes o activos invertidos.

Adicionalmente, se ha disefiado un cuadro de mando de indicadores y métricas de riesgo ESG, y se han
seleccionado tres métricas que se incorporaran en el Marco de Apetito al Riesgo como indicadores
secundarios para iniciar su seguimiento y reporting trimestral en el primer reporting del ejercicio 2024.

Politica General de Sostenibilidad

La Politica de Sostenibilidad de la Entidad, actualizada en diciembre de 2023, define y establece el marco
general de actuacion de Arquia en materia de sostenibilidad, con el fin de garantizar la correcta integracién
y el cumplimiento de la normativa aplicable y buenas practicas del sector, y establece dos objetivos
corporativos principales:

e Recalcar el compromiso de colaboracidn y el grado de implicacién de la Entidad con sus grupos de
interés, la sociedad y el medioambiente en la transicién hacia un modelo mas sostenible.
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e Establecer los principios que regiran la estrategia de sostenibilidad con una visién largoplacista que
pretenda maximizar la creacién de valor para los grupos de interés, asi como gestionar eficazmente
los riesgos y oportunidades relacionadas con las cuestiones ambientales, sociales y de buen gobierno.

Adicionalmente, la Politica establece los principios generales del Grupo que permite integrar la sostenibilidad
y los riesgos climaticos y medioambientales de manera progresiva, basados siempre en el marco legal
aplicable, las expectativas supervisoras de Banco de Espaia y el propio posicionamiento estratégico de la
Entidad.

Entre ellos destacan la integracion de los riesgos de sostenibilidad en los procedimientos de gestién de
riesgos actuales utilizando, para ello, las herramientas y la informacidon necesarias para su identificacion,
medicién y seguimiento, con un horizonte temporal lo suficientemente amplio y siguiendo un enfoque global,
asi como el incentivar las finanzas sostenibles mediante el disefio, emisiéon y comercializaciéon de productos
financieros sostenibles que permitan aprovechar las oportunidades derivadas de la transicién hacia una
economia mas sostenible.

Ademas, en su ultima actualizacién, la Entidad incorpora el compromiso de fomentar, progresivamente y en
la medida de lo posible, la descarbonizacién de sus carteras de financiacién en inversién, con el fin de apoyar
el cumplimiento de los objetivos del Plan de Accién de la Comisién Europea.

Politica de riesgos, de gestion de riesqo de crédito y de riesgo operacional

Durante 2023, Arquia ha integrado los riesgos climaticos y medioambientales como factores de riesgo con
potencial impacto en los riesgos tradicionales que gestiona la Entidad.

Procedimiento de identificacion y medicion de riesgos climdticos y medioambientales

Con el objetivo de incorporar en la cultura de la organizacion la identificacion, medicién y gestidén de los
riesgos climaticos, asi como documentar las metodologias empleadas para tal efecto, Arquia ha aprobado su
Procedimiento Operativo para la identificacién y medicion de los riesgos climaticos y medioambientales.

En este procedimiento, se definen los diferentes canales de transmision a través de los cuales se materializan
los riesgos climaticos y medioambientales, y se describen los procesos de analisis llevados a cabo para la
evaluacidn de las exposiciones a tales riesgos tanto de la cartera hipotecaria como de la cartera de empresas
de la Entidad.

Riesgo de transicion de la cartera de empresas

La metodologia para la estimacion del nivel de exposicidn a los riesgos de transicion toma como detonante
la implantacién de politicas especificas (precio al carbono). El analisis se realiza sobre la base de la cartera de
crédito a la clientela, particularmente con empresas y auténomos involucrados en actividades empresariales,
y de la cartera de inversiones.

El objetivo final del analisis es doble, por un lado, se evalla el nivel de concentracidn de la Entidad a sectores
considerados como vulnerables a los riesgos de transicion por ser altamente contaminantes, y por el otro, se
estima la huella de carbono de la cartera en base a la metodologia utilizada por el Banco Central Europeo
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(BCE) en sus primeras pruebas de resistencia climaticas, en base a las emisiones de gases de efecto
invernadores (GEI) para los Scopes 1, 2 y 3 y la cifra de facturacion de los diferentes acreditados.

Para el calculo de la huella de carbono de cada acreditado o emisor, se utilizan dos aproximaciones
diferentes:

e Empresas que publican informacidn sobre sus emisiones de gases de efecto invernadero, se calcula
la ratio de emisiones sobre sus ingresos medios de los Ultimos tres afios. Para ello, la base de datos
de emisiones de las contrapartes estd conectada con servidores de informacidon (Reuters,
Bloomberg...) con el objetivo de disponer de la maxima cantidad de informacidn actualizada.

e Empresas que no publican informacidn sobre sus emisiones de gases de efecto invernadero, se
realiza una estimacion en base a las emisiones del sector de actividad (CNAE) del acreditado o emisor.
Adicionalmente, se ajusta su cifra de negocios a la ratio de emisiones sobre ingresos del sector y la
geografia en la que opera el acreditado o emisor.

Estimacion del alineamiento de la cartera con la Taxonomia de la UE

Con fines de gestion interna, se lleva a cabo una estimacién del grado de alineamiento de la cartera de
inversién crediticia con la taxonomia de la Unién Europea, siendo el porcentaje de alineamiento la variable
principal de analisis.

Es importante sefialar que esta aproximacion se basa en estimaciones realizadas por la Comision Europea
respecto al nivel de alineamiento de diversas actividades en Europa y Espafia. No obstante, es relevante
destacar que no se realiza un andlisis individual de cada operacién para determinar su grado de alineamiento,
ya que se trata de un ejercicio generalizado.

El resultado del andlisis puede vincularse con la ratio BTAR (Banking Book Taxonomy Alignment Ratio),
definida por la Autoridad Bancaria Europea (EBA), en el cual se incluyen tanto las exposiciones frente a
empresas que se encuentran bajo el ambito de aplicacion de la Directiva de Divulgacién de Informacion No
Financiera (NFRD) y aquellas que no lo estan, debiendo utilizar estimaciones para estas ultimas.

Obtencion de la calificacion energética de inmuebles

Con el objetivo de medir el nivel de vulnerabilidad de la cartera hipotecaria a los riesgos de transicién, y
tomando como detonante la implantacién de politicas especificas (eficiencia energética de edificios), la
Entidad analiza su cartera de colaterales inmobiliarios con el objetivo de obtener el certificado energético de
los mismos, en base a su referencia catastral.

Riesgo fisico de la cartera de inmuebles

El calculo del nivel de exposicién a riesgos fisicos de la cartera inmobiliaria se toma en consideracion la
ubicacidn geogriéfica de los inmuebles, utilizando como input el cddigo postal. En este analisis, se consideran
como factores principales para los riesgos fisicos crénicos el riesgo de desertificaciéon y la amenaza de
inundacion costera.

Por otro lado, para los riesgos fisicos agudos se incorporan eventos como inundaciones fluviales, riesgo de
incendios y situaciones de estrés hidrico. Este enfoque integral permite evaluar de manera precisa la
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exposicidon de los inmuebles a diversas amenazas fisicas, abordando tanto los factores de largo plazo como
los eventos mas inmediatos.

En los ultimos tiempos, han irrumpido con fuerza nuevos riesgos relacionados con cuestiones climaticas y
medioambientales. Estos riesgos vienen derivados del cambio climatico, que por sus caracteristicas se
considera diferente de otras fuentes de cambio estructural, que hacen necesario que se consideren y se
administren de manera diferente.

La evaluacion de los impactos relacionados con el clima y el deterioro del medioambiente requiere de algunos
cambios fundamentales, por ejemplo, se espera que los riesgos climaticos se materialicen en horizontes
temporales mucho mas largos que los estimados para los riesgos tradicionales del sector bancario. Asi mismo,
la informacion que cubren los patrones climaticos puede no estar disponible o ser poco fiable, dada la gran
intensidad de cambio de los factores climaticos. Por otra parte, la medicion del impacto del riesgo climatico
requiere de datos granulares de exposicion, tanto por sector de actividad como por regién, para poder
identificar y evaluar los riesgos a lo largo de estas dimensiones.

Los riesgos medioambientales deben entenderse como los riesgos financieros que plantean exposiciones a
contrapartes o activos que puedan verse afectados, o contribuyan, a los impactos negativos de los factores
medioambientales, como el cambio climdtico u otras formas de degradacion del medioambiente, asi como
las acciones politicas o legales correctivas destinadas a abordar dichos factores.

En concreto, las entidades y el sistema bancario en su conjunto estdn expuestos al cambio climatico a través
de canales de transmisién tanto macro como microecondémicos, que surgen de dos tipos distintos de factores
de riesgo climatico: los riesgos fisicos y los riesgos de transicion.

Riesgo fisico

El riesgo fisico se define como el riesgo que surge de los efectos que tiene el cambio climatico y la degradacion
del medioambiente, en particular, los eventos naturales o meteorolégicos adversos como las inundaciones,
sequias o aumentos en el nivel del mar.

Los riesgos fisicos pueden definirse como riesgos agudos, si se derivan de fendmenos climaticos y
meteoroldgicos que generan una destruccién aguda del entorno o, riesgos crénicos, si surgen de cambios
progresivos de las condiciones climaticas y patrones meteorolégicos, asi como de una perdida gradual de los
ecosistemas y sus funciones.

En el sector financiero, estos riesgos pueden materializarse por multiples vias, incluyendo dafios en activos
fisicos propios o que sirven de garantia, perjuicios en la cadena productiva de clientes y/o proveedores,
incremento de la siniestralidad en la actividad aseguradora, deslocalizacién de empresas o procesos
migratorios forzosos.
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Riesgo de transicion

Los riesgos climaticos y medioambientales de transicion derivan de los cambios normativos y/o econémicos
asociados al transito de la sociedad hacia una economia mas baja en carbono y mas sostenible desde el punto
de vista medioambiental, en cumplimiento de los compromisos adquiridos a nivel internacional (Acuerdo de
Paris sobre el cambio climatico, Agenda 2030 para el desarrollo sostenible...).

Esta circunstancia puede verse desencadenada, por ejemplo, por una adopcién relativamente brusca de
politicas medioambientales, avances tecnolégicos o cambios en el clima de mercado y en las preferencias de
inversores y consumidores.

El “Task Force on Climate-Related Financial Disclousure” los define como la incertidumbre relacionada con el
tiempo y la rapidez del proceso de ajuste hacia una economia medioambientalmente sostenible.

Este proceso puede verse afectado por tres factores fundamentales:

e Cambios politicos: las medidas politicas relacionadas con el clima o las estrategias de mitigacién de
gases de efecto invernadero, como los impuestos al carbono, los mandatos de “reporting” en materia
de sostenibilidad, o modificaciones en la regulacion de productos y servicios existentes, podrian
tener un impacto en los precios de los activos de los sectores intensivos en carbono, asi como un
aumento de los costes asociados.

e Cambios tecnoldgicos: los cambios tecnolédgicos pueden, por ejemplo, hacer que las tecnologias
existentes y utilizadas por las empresas se vuelvan obsoletas o poco competitivas, modificando su
utilidad, asi como afectando al precio relativo de los productos alternativos. De igual manera, los
cambios tecnoldgicos pueden desencadenar una devaluacién de los activos.

e Cambios en las preferencias de consumo e inversion, riesgo reputacional: el aumento de la
preocupacién por cuestiones climaticas puede derivar en un aumento del riesgo reputacional, al no
tener un modelo de negocio respetuoso con el medioambiente, asi como en un aumento de litigios
por cuestiones climdticas, aumentando los costes operativos de produccion y pérdida de
competitividad.

Los riesgos fisicos y de transicion suelen analizarse por separado, dada la complejidad que entraina cada uno
de ellos. Sin embargo, se encuentran claramente interrelacionados. Una transicion ordenada o desordenada
hacia economias mas sostenibles llevara asociados unos menores o mayores riesgos fisicos, cuanto mas tarde
se adopten medidas para la transicidn, se esperan mayores eventos de riesgo fisico.

Esta subdivisién facilita la comprensién del impacto del riesgo climatico en las entidades bancarias, la
diferencia entre los impactos microecondmicos en las contrapartes y sus exposiciones a activos financieros,
y los efectos macroecondémicos indirectos.

En cuanto a los canales de transmisién de estos riesgos, encontramos dos tipos, los canales de transmisiéon
microecondmicos hacen referencia a las cadenas causales por las que los factores de riesgo climatico afectan
a las contrapartes individuales de la Entidad (impacto en sus operaciones), asi como al impacto directo que
los factores de riesgo climatico puedan tener en la propia Entidad, como por ejemplo la capacidad de
financiarse a si mismos.
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Por su parte, los canales de transmisién macroeconédmicos hacen referencia a los mecanismos por los que
los factores de riesgo climatico impactan en los factores macroecondmicos, como pueden ser la
productividad laboral, el crecimiento econdémico de una economia determinada, los tipos de interés o la
inflacién y, consecuencia de lo anterior, tienen a su vez un impacto indirecto en la propia Entidad a través de
un deterioro de la economia en la que opera.

En el marco de la integracién de los riesgos climaticos y medioambientales en la gestién de riesgos
tradicionales, se ha llevado a cabo un ejercicio de identificacién de los principales factores de riesgo climatico
junto con las posibles vias de materializacién mas factibles, diferenciando entre riesgos fisicos y riesgos de
transicién para, finalmente, identificar las correspondencias entre las citadas vias de materializacion y las
principales categorias de riesgos de la Entidad.

Factores de riesqo fisico agudo

Riesgos Fisicos Agudos

Posibles deterioros de los activos inmobiliarios
residenciales y no residenciales financiados y que sirven . o
, ) ) ) Riesgo de Crédito
de garantia en las operaciones hipotecarias o de

garantia real.

Mayor severidad y frecuencia de Posible dgterioro fje la situacion econdmica de los Riesgo de mercado
eventos meteoroldgicos extremos prestatarios o emisores.
como temporales, inundaciones fluviales,
incendios o eventos de estrés hidricoy sus |Posible aumento de las retiradas de efectivo por parte
consecuencias. de los clientes de la Entidad debido a mayores
necesidades de liquidez desencadenado por la
materializacién de eventos de riesgo fisico.

Riesgo de Liquidez

Interrupcion de servicios: Deterioros fisicos que puedan
impactar directamente sobre la capacidad de la Entidad Riesgo Operacional
para llevar a cabo todos sus servicios con normalidad.

Factores de riesgo fisico crénico

Riesgos Fisicos Crénicos

Aumento generalizado de las Pérdidas en el valor de los activos recibidos en garantia

temperaturas ocasionan un aumento del |afectando la capacidad de recuperacién en caso de Riesgo de Crédito
nivel del mar o alteraciones de la impago

biodiversidad con impacto en la Dafios o deterioros en activos propios de la Entidad

habitabilidad y productividad de zonas como consecuencia de eventos relacionados con el Riesgo Operacional
concretas cambio climatico o con el riesgo medioambiental.
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Factores de riesgo normativo o leqgal — riesgo de transicion

Riesgos de Transicién

Riesgos Normativos o Legales

Desarrollo de normativas que asignen
un tratamiento negativo a las
viviendas con pobres calificaciones
energéticas

Pérdidas en el valor de los activos recibidos en garantia
afectando la capacidad de recuperacion en caso de
impago

Riesgo de Crédito

Aparicién de normativas y politicas
relacionadas con la transicion
energética contraria a los intereses
de los sectores mas intensivos en
carbono

Deterioro de la situacién econdmica de los emisores y
generacion de activos varados

Riesgo de crédito

Riesgo de mercado

Factores de riesgo reputacional — riesgo de transicion

Riesgos de Transicidn

Riesgos Reputacionales

Aparicién de noticias negativas y/o
pérdida de reputacidn corporativa

Clientes, inversores y otras partes interesadas que
perciben que la entidad no esta haciendo lo suficiente
para cumplir los objetivos de bajas emisiones de
carbono o que sus propios compromisos publicos
pueden suponer un riesgo para su reputacion.

Riesgo reputacional

Riesgo de mercado

Inducir a error a clientes, inversores u otras partes
interesadas, las declaraciones, acciones,
comunicaciones, politicas o caracteristicas de
sostenibilidad de productos o précticas (greenwashing)
de la entidad

Riesgo reputacional

Riesgo de mercado
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Factores de riesgo tecnoldgico — riesgo de transicion

Riesgos de Transicidn

Riesgos Tecnoldgicos

Apariciéon de nuevas tecnologias mas
respetuosas con el medioambiente y
de bajas en emisiones de gases de
efecto invernadero

Pérdida de competitividad de acreditados y emisores

Riesgo de Crédito

Riesgo de mercado

Aumento de los costes derivados de
la inversién en tecnologias mas
eficientes y de bajas emisiones

Disminucién de la capacidad de los acreditados y
emisores de hacer frente al pago del servicio de la deuda

Riesgo de crédito

Riesgo de mercado

Aparicién de activos varados

Riesgo de crédito

Riesgo de mercado

Factores de riesgo de mercado y cambio en las preferencias de los consumidores — riesqgo de transicion

Riesgos de Transicion

Riesgos de mercado

Cambios en las preferencias de los
consumidores y otros agentes de los
mercados asociados a una mayor
concienciacién ecolégica

Reduccién de apetito inversory posibles rebajas de
rating de aquellos que fallen en el proceso de
adaptacion al riesgo climatico, impactara negativamente
en el valor efectivo de los activos de dichos emisores
incluidos en el colchdn de liquidez

Riesgo de Liquidez

Riesgo de mercado

Deterioro de la situacién econémica de los emisores

Riesgo de crédito

Riesgo de mercado

Pérdida de atractivo de productos de inversion que no
incorporan factores de riesgo ESG

Riesgo de negocio
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La Entidad ha empezado a medir su exposicion a los riesgos fisicos y de transicién en sus carteras mas
significativas, principalmente, para la cartera hipotecaria y la cartera de financiacion a empresas y de
inversién mayorista.

Para realizar este andlisis, se han utilizado datos internos de la Entidad recabados en los procesos de
originacion de operaciones e inversiones, asi como datos obtenidos por medio de proveedores externos.

Andlisis del nivel de exposicion a riesqos fisicos de la cartera hipotecaria

La Entidad, en colaboracion con un proveedor externo, ha realizado un primer analisis del nivel de exposicién
de toda la cartera hipotecaria a los cinco riesgos fisicos mas significativos que podrian impactar al entorno
donde operan la Entidad:

e Riesgos fisicos agudos: aquellos originados por eventos climaticos extremos cuya frecuencia e
intensidad aumentaria debido al deterioro del medioambiente y el calentamiento global:
O Riesgo de estrés hidrico: cuando la demanda de agua es mas alta que la cantidad disponible
durante un periodo determinado o cuando su uso se ve restringido por su baja calidad.
0 Riesgo de inundacién fluvial: posibles pérdidas humanas, ambientales, econdmicas y
materiales que se ocasionan por consecuencia del desbordamiento de un rio.
0 Riesgo de incendio: pérdidas asociadas a la probabilidad de que ocurra un incendio en una
determinada zona.
e Riesgos fisicos crénicos: aquellos que resultan de un cambio a medio y largo plazo de los patrones
climaticos, especialmente debido al aumento generalizado de las temperaturas:
0 Riesgo de inundacién costera: ocasionada por el incremento del nivel del mar
0 Riesgo de desertificacion: degradacion de la tierra por causas asociadas a la sequia y a la falta
de agua.

La estimacién del riesgo fisico se ha centrado en evaluar la vulnerabilidad de los colaterales inmobiliarios,
activos adjudicados e inmuebles de uso propio a episodios medioambientales adversos, atendiendo a su
grado de exposicion (baja, media-baja, media-alta, alta y muy alta) para cada tipologia de riesgos de las que
exista informacién publica con suficiente granularidad a nivel municipal.

La metodologia y datos se han definido sobre el contraste de la geolocalizacién de los inmuebles a los mapas
de riesgos fisicos ofrecidos por el World Resources Institute en su plataforma Aqueduct y por el Centro de
Coordinacién de la Informacién Nacional de Incendios Forestales (CCINIF), adscrito al Area de Defensa contra
Incendios Forestales (ADCIF), dependiente del Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demogréfico,
a partir de la informacidn anual suministrada por las comunidades auténomas.

Del andlisis realizado se puede concluir que la cartera de garantias hipotecarias de la Entidad esta expuesta
a los riesgos fisicos donde, debido a las caracteristicas especificas de la geografia espafiola, los principales
impactos se derivan del riesgo de estrés hidrico en el centro peninsular y determinadas zonas del Sur y Este
de Espafia y al riesgo de desertificacion en el Sur y Levante peninsular.
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Andlisis del nivel de exposicion a riesqos de transicion de la cartera de crédito

Con lo que respecta a los impactos materiales del riesgo climatico en la Entidad a través del riesgo de
transicién en la cartera de crédito, la aproximacidn que esta siguiendo el sector bancario y los organismos
reguladores y supervisores, es la de analizar la cartera tratando de identificar el nivel de concentracion en
aquellos sectores considerados como mds contaminantes por ser intensivos en sus emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEl). Asimismo, se ha llevado a cabo un ejercicio de calculo de la huella de carbono de
la cartera, en base a la metodologia definida por el Banco Central Europeo en sus primeras pruebas de
resistencia climdticas de 2022.

Para el estudio del nivel de concentracion de la financiacién concedida por la Entidad en aquellos sectores
considerados como mas contaminantes por ser intensivos en la emisidon de Gases de Efecto Invernadero
(GEI), se ha utilizado la definicién de sectores vulnerables identificada tanto por Banco Central Europeo como
por EBA en sus respectivas pruebas de estrés climatico. Indicar que nuestro modelo de negocio esta
orientado a sectores bajos en emisiones (actividades profesionales y comercio al por menor de productos
farmacéuticos), y la exposicién a los sectores mas contaminantes se ubica principalmente en el sector del
comercio, el sector de la construccion y el sector inmobiliario.

Resulta destacable que la financiacién concedida en estos sectores se corresponde en algunos casos con
players de referencia a nivel sectorial, que cuentan con firmes compromisos en la lucha contra el cambio
climatico, lo que suaviza la materialidad de estas exposiciones. En este sentido, la vocacién de la Entidad,
como agente tractor clave de la economia, se centra en apoyar a las empresas de estos sectores en la
transicién hacia sistemas productivos menos contaminantes y de bajas emisiones, a través de la financiacién
de sus necesidades en este proceso.

Asimismo, la Entidad también esta disefiando estrategias concretas de mitigacién de estos riesgos a través
de diversas lineas de actuacién, entre otras, la fijacion de objetivos especificos por sectores para la
descarbonizacién de la cartera.

Andlisis del nivel de exposicion a riesqos de transicion de la cartera de inversion

En cuanto a la cartera de inversidn, destacar que el 67% de la cartera de renta fija corresponde a titulos de
deuda publica, que quedan fuera del perimetro de andlisis.

En cuanto a las posiciones restantes de la cartera (renta fija corporativa y renta variable), la intensidad media
de emisiones de la cartera es de 203 toneladas de C02 equivalente (sobre millén de euros de facturacién),
cifra que se explica por la exposiciéon a sectores como el del petrdleo o el energético. Sin embargo,
practicamente la totalidad de las emisiones corresponden con empresas que cuentan con ambiciosos planes
de descarbonizacidn, reduciendo significativamente la materialidad de los riesgos de transicidon derivados de
estas exposiciones.

En resumen, y en linea con lo anteriormente descrito, del presente analisis de materialidad se concluye que
las principales participaciones que conforman la cartera de inversiones tienen la sostenibilidad y la lucha
contra el cambio climatico plenamente integradas en sus estrategias de negocio y persiguen una transicion
ordenada hacia modelos productivos mas sostenibles. Por ello se considera que el nivel de materialidad a los
riesgos de transicidn de la cartera mayorista se encuentra limitada.
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Andlisis de materialidad financiera de las exposiciones a riesgos climdticos y medioambientales

Una vez identificados los factores de riesgo que mas pueden impactar a la Entidad en base a su modelo de
negocio, y sus vias de materializacion mas factibles, y conociendo la exposicidn de las carteras hipotecarias,
de empresas e inversidon a los riesgos climdticos y medioambientales, se ha realizado un primer analisis
cualitativo acerca de la materialidad de las principales combinaciones entre los factores de riesgo climatico
identificados y las categorias de riesgo tradicionales.

Este andlisis se ha llevado a cabo para tres horizontes temporales: corto plazo, que incluye los proximos tres
anos; medio plazo, incluyendo los proximos 7 afios y; largo plazo, que incluye un periodo mas amplio hasta
2050. Esto es asi por el caracter largoplacista de los riesgos climaticos y medioambientales, donde el impacto
de estos es incierto y dependera en gran medida de las acciones llevadas a cabo y su eficacia.

Los resultados de este proceso de evaluacion de la materialidad de los riesgos climaticos y medioambientales
aportan informacién muy relevante a la hora de priorizar las actuaciones dirigidas a integrar dichos riesgos
en los marcos de control de las categorias de riesgo potencialmente mas afectadas.

A continuacién, se muestran las conclusiones de este analisis de materialidad realizado:

2025 2030 2050 2025 2030 2050
Riesgo de fransicién Riesgo fisico
c/p m/p I/p c/p m/p I/p

Riesgo de crédito

Riesgo de mercado
Riesgo operacional
Riesgo reputacional

Riesgo de liquidez

Riesgo bajo
Riesgo medio-bajo
Riesgo medio-alto

Resgoato |

En general, los niveles de materialidad son bajos, y Unicamente se han evaluado como materialidad media
baja posibles impactos en el riesgo de crédito y mercado en el medio y largo plazo.

En cuanto a la cartera de inmuebles, las correspondencias para las que se ha estimado un mayor nivel de
materialidad son las relacionadas con los riesgos fisicos agudos y de forma especialmente acuciante el riesgo
de estrés hidrico por su capacidad para afectar al valor de los colaterales inmobiliarios situados en zonas
especialmente vulnerables a eventos de estas caracteristicas, asi como a la capacidad de pago de los
acreditados por un efecto de pérdida de riqueza y con los riesgos de transicion normativos (especialmente
ligados a la aparicion de normativa relativa a la eficiencia energética de edificios e inmuebles).

En el caso de los impactos del riesgo de transicidén en el riesgo de crédito, la exposicion de la Entidad es
moderada, ya que menos de la mitad de la cartera (45%) estd expuesta a sectores intensivos en carbono y
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tal como se describia con anterioridad las contrapartes de mayor tamafio estan adheridas a compromisos
climaticos como Net Zero en 2050.

Por lo que respecta a los riesgos operacionales, se identifican algunos impactos factibles asociados a la
materializacidn de riesgos fisicos en aquellas geografias donde se localizan las oficinas de la entidad, pero su
probabilidad de ocurrencia es muy limitada.

Respecto al riesgo de mercado, deriva principalmente de las exposiciones de renta variable en sectores como
el petréleo y la electricidad que, como hemos mencionado anteriormente, se encuentran inmersas en pleno
proceso de transformacién para reducir el impacto de sus actividades en el medio ambiente.

En cuanto al impacto de los riesgos climaticos y medioambientales en el riesgo reputacional estaria ligado a
eventuales impactos factibles de incumplimientos de normativas medioambientales o a percepciones
negativas sobre el nivel de compromiso de la entidad con el medio ambiente.

Por ultimo, el impacto en riesgo de liquidez se vincularia a mayores necesidades de liquidez de los clientes
desencadenado por la materializacidon de eventos de riesgo fisico, asi como por el impacto negativo en el
valor de activos que forman parte de la liquidez disponible de la Entidad de emisores que fallen en el proceso
de adaptacion al riesgo climatico y se vean afectados por un menor apetito inversor.

El cambio climatico y la degradacion del medioambiente es una preocupacién global que se esta reflejando
en iniciativas en diferentes ambitos. El Acuerdo de Paris, firmado en 2015, o la creacién del Grupo
Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico, son ejemplos de estas iniciativas, las cuales
reflexionan sobre la necesidad de tomar medidas para mantener el calentamiento global por debajo de los
29C con respecto a los niveles preindustriales. Alcanzar estos objetivos implica reducir considerablemente
las emisiones de gases de efecto invernadero en las proximas décadas.

La UE ratific el Acuerdo de Paris en octubre de 2016, lo que permitié su entrada en vigor en noviembre de
ese afo. Espafia hizo lo propio en 2017, estableciendo asi un compromiso renovado con las politicas
energéticas y de cambio climatico. En este contexto, la Comisidn Europea presenté en 2016 el denominado
“paquete de invierno” que, entre otras cosas, obligaba a cada Estado miembro la elaboracién de un Plan
Nacional Integrado de Energia y Clima 2021-2030 (PNIEC).

En este contexto internacional y europeo, Espafia ha mostrado su compromiso con la crisis climatica en la
elaboracion de su propio Plan Integrado de Energia y Clima (PNIEC) y al situarlo como uno de los ejes
prioritarios de accion politica. EI PNIEC 2021-2030 de Espafia tiene como objetivo avanzar en la
descarbonizacién, sentando unas bases firmes para consolidar una trayectoria de neutralidad climatica de la
economia y la sociedad en el horizonte 2050. En esa direccidn, el objetivo de mitigacion de emisiones para el
ano 2030 es, al menos, el 20% respecto a 1990.

Aunque se trate de un Plan dirigido a la descarbonizacién de toda la economia, las medidas adoptadas se
centran en aquellos sectores que concentran la mayor intensidad en la emisién de gases de efecto
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invernadero, como son el sector del transporte, energia, industria o el sector inmobiliario residencial y
comercial.

En este sentido, a pesar de la rotundidad con la que el Acuerdo de Paris determinaba la necesidad de “situar
los flujos financieros en un nivel compatible con una trayectoria que conduzca a un desarrollo resiliente al
clima y con bajas emisiones de gases de efecto invernadero”, se parte de la premisa de que la actividad
financiera no es ajena a la actividad econdmica y, por tanto, no puede conseguir por si sola la
descarbonizacién de la economia, aunque si debe desempenar un papel relevante en la transicién hacia una
economia baja en carbono.

A este respecto, la mayoria de las instituciones financieras de Espafia han formulado su compromiso con el
Acuerdo Climatico Global. El objetivo es contribuir a la ambicién de la comunidad internacional mediante el
desarrollo de hojas de ruta especificas en el sector financiero que permitan mantener el calentamiento global
del planeta muy por debajo de los 22C y hacer esfuerzos que no supere el +1.52C. De acuerdo con el PNIEC
espafiol, esto supondria una reduccion de las emisiones en un 23% en 2030 con respecto a las existentes en
1990 y alcanzar la neutralidad climatica en 2050.

Arquia Banca se ha marcado objetivos de descarbonizacion preliminares en los sectores del transporte, el
comercial y construccidn, ganaderia y el sector inmobiliario o real estate. Se trata de una primera
aproximacién que permite a la entidad explorar por primera vez metodologias destinadas a la
descarbonizacién de sus carteras y alineamiento de estas.

De cara a la identificacidon de estos sectores y el establecimiento de objetivos especificos, la Entidad se ha
basado en el ejercicio de evaluacién de la exposicidén de su cartera al riesgo de transicion, en base a nivel de
emisiones GEl de sus contrapartes y bajo la metodologia definida por el Banco Central Europeo en sus
primeras pruebas de resistencia climaticas.

Esta categorizacion de la cartera permite identificar aquellos sectores de actividad que mas contribuyen a la
huella de carbono de la cartera de la Entidad y poder centrar los esfuerzos para la descarbonizacion de estos.

Transporte 15 17 85% S1+52 748
Conshuccién 15 338 56% 51 +52 72
Ganaderia 15 28 70% $1+52 704
Inmobiliario 15 254 48% 51 +52 49
Comercial 15 34 25% $1+52 49

De esta manera, a partir del analisis de emisiones, se fijan objetivos especificos de reduccidn para los sectores
de actividad de mayor intensidad y que mayor peso relativo aportan a la huella de carbono total de la cartera,
que representan en su conjunto una métrica de financiacién a industrias intensivas de 105 toneladas de CO2
por millén de euros de facturacidon. Para ello, la Entidad se ha basado en el escenario objetivo de
descarbonizacion definido en el PNIEC 2021-2030 para la economia espafiola.
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Transporte FNEE 20014050 s1+52 748 514 -31%
Escenario objefive

PNIEC 2021-2030

Construccién Escenario objefivo S1+52 72 47 -35
. PNIEC 2021-2030

Ganaderia Escenario objefivo $1+52 704 585 -17

Inmobiliario SHIC Sl an s1+582 a3 32 -35

Escenario objefivo

Comercial FHIEC 20212030 S1+52 49 32
Escenario objefive

o
n

Una vez seleccionados los sectores mas intensivos de la cartera crediticia de la Entidad, se definen las ratios
de intensidad de emisiones objetivo por unidad monetaria de exposicién. Estas ratios objetivo se basan en la
informacidn de cartera actual, pero también en las proyecciones del Ministerio para la Transicién Ecoldgica
y el Reto Demografico (en adelante, MiTECO) incluidas en el PNIEC, de modo que, si se trabaja siguiendo
dichas ratios, se podra alcanzar la senda de descarbonizacidon marcada por la legislacion europea y espaiiola.

La Entidad ird revisando estos objetivos, con la periodicidad que se considere adecuada, en aras de
actualizarlos y validar su cumplimiento en base, principalmente, al avance de sus principales contrapartes en
la fijacion y consecucién de sus propios objetivos climaticos y en los cambios que se puedan dar en la cartera
de financiacidn.

Por lo tanto, estos objetivos pueden quedar sujetos a posibles modificaciones en funcién de la obtencién de
nueva informacion de mercado, de cambios en los objetivos de descarbonizacidon publicados por las
entidades de contrapartida o del desarrollo de mejoras metodolégicas.

La ratio de apalancamiento se constituye como medida regulatoria, no basada en el riesgo, complementaria
al capital que trata de garantizar la solidez y fortaleza financiera de las entidades en términos de
endeudamiento. Tal y como se define en el Reglamento (EU) 575/2013, modificado por el Reglamento
Delegado (EU) 2015/62, esta ratio es el cociente entre el Capital de Nivel 1y la exposicidn, con un requisito
minimo obligatorio del 3%.

En la siguiente tabla se muestra el detalle de los elementos que conforman la ratio de apalancamiento del
Grupo a cierre del ejercicio 2023, situandose en un 6’47%, muy por encima del requisito minimo obligatorio:

Ratio de apalancamiento

(miles de euros) Importe

Partidas fuera de balance 65.664
Posiciones de balance de activo 2.447.974
Exposicion a derivados 697
Ajustes reglamentarios -3.268
Total exposicion de ratio de apalancamiento 2.511.067
Capital de Nivel 1 162.577

Ratio de apalancamiento 6,47%
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A continuacién, se describen los elementos que componen la ratio de apalancamiento de acuerdo con la
legislacion de desarrollo del célculo de dicha ratio:

e Capital de Nivel 1: el detalle de los fondos propios se puede consultar en el apartado 2.3 del presente
documento.
e Exposicidn: el valor de la exposicidn sigue el valor contable sujeto a las siguientes consideraciones:
0 Partidas fuera de balance: se corresponden con riesgos y compromisos contingentes
asociados a avales y disponibles principalmente. Se aplica un suelo minimo a los factores de
conversion del 10% en linea con lo establecido en el articulo 429 septies de la CRR Il.
0 Posiciones de balance de activo: saldo contable de activo correspondiente a los estados
financieros excluyendo los epigrafes de derivados.
O Exposicién a derivados: se incluye el coste de reposicion y la exposiciéon futura potencial
calculados de acuerdo con lo dispuesto en la seccidn 4, articulo 281, de la CRR II.
0 Ajustes reglamentarios: se deducen de la exposicion todos aquellos importes de activos que
han sido deducidos en la determinacién del capital de Nivel 1 para no realizar duplicaciones
de exposiciones.

En este epigrafe se incluye la informacidn sobre remuneraciones correspondiente al ejercicio 2023, al amparo
del contenido del articulo 450 del Reglamento (UE) 575/2013. El objetivo de este apartado es hacer publica
la politica y practicas de remuneracidn de Arquia conforme a lo establecido en disposiciones normativas que
son de aplicacion.

El Grupo Arquia Banca cuenta con una Politica de Remuneraciones que resulta de aplicacién a todos los
empleados del Grupo, incluidos a aquellas categorias de personal cuyas actividades profesionales inciden de
manera importante en el perfil de riesgo. La misma ha sido elaborada en colaboracién con la firma Ernst &
Young, respectivamente para asegurar que la misma se encuentra adaptada a la Directiva 2013/36/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 (“CRD IV”), modificada, entre otras, por la Directiva
(UE) 2019/878 del Parlamento Europeo y del Consejo (“CRD V”), a la Ley 10/2014, de 26 de junio, de
ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito (“LOSS”), al Real Decreto 84/2015, de 13 de
febrero, por el que se desarrolla la LOSS (“ROSS”), a las Directrices sobre politicas de remuneracion
adecuadas con arreglo a la Directiva 2013/36/UE (EBA/GL/2021/04) (“Guia de la EBA”), asi como, a la Circular
2/2016, de 2 de febrero, del Banco de Espania, a las entidades de crédito, sobre supervisidn y solvencia, que
completa la adaptacion del ordenamiento juridico espafiol a la Directiva 2013/36/UE y al Reglamento (UE)
n.2 575/2013 (“Circular 2/2016").

Esta Politica tiene como objeto el alineamiento de la remuneracion con los objetivos, la estrategia
empresarial, los valores y los intereses a largo plazo de Arquia, incluyendo medidas destinadas a evitar
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conflictos de intereses y garantizar la independencia de las dreas de control, asi como para desincentivar la
asuncion excesiva e imprudente de riesgos.

Asi mismo, la Entidad cuenta con una politica de remuneraciones especifica para los consejeros de Arquia
Banca, previo informe legal motivado vy justificativo de la Comisién de Nombramientos, Retribuciones y
Sostenibilidad. Esta politica fue aprobada por la Junta General de Accionistas en su reunién del dia
23/06/2023.

Ambas politicas de remuneraciones son adecuadas y proporcionales a la dimension, organizacion interna,
naturaleza, ambito y complejidad de la actividad de Arquia, asi como a la naturaleza y magnitud de los riesgos
y al grado de centralizacién y de delegacidén de poderes establecidos. Lo anterior, de conformidad con lo
establecido en la legislacidn vigente.

Consejo de administracion

El Consejo de Administracidn en su funcién supervisora es responsable de adoptar y mantener la Politica de
remuneraciones y de supervisar su aplicacién para garantizar su pleno funcionamiento de la manera prevista.

El Consejo, a propuesta de la Comisidn de Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad, aprueba la Politica
de Remuneraciones de la Entidad, asi como las sucesivas modificaciones de la misma.

Comision de Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad

La composicidn de la CNRyS a 31 de diciembre de 2023 es:

Nombre Cargo
José Antonio Martinez Llabrés Presidente
Javier Navarro Martinez Vocal
Alberto Alonso Saezmiera Secretario

La designacion de sus miembros corresponde al Consejo de Administracién. Son nombrados por un plazo de
cuatro afos, renovables, pudiendo ser revocados por el Consejo, y cesan al término de su mandato, si no son
reelegidos, o si pierden su condicién de miembro del Consejo de Administracién. No obstante, el presidente
de la CNRyS deberd ser sustituido cada cuatro anos, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido un plazo de
un afio desde su cese.

Las competencias en materia de remuneraciones, ademas de las comentadas en el punto 1.4.2 son:

e Elaborar el Informe anual de evaluacién interna anual sobre la Politica de Remuneraciones conforme
alanorma 37 de la Circular 2/2016. Se establece que la revision anual se realizara durante el primer
trimestre de cada ejercicio, antes de la Publicacién del documento "Informacion de Relevancia

|”

Prudencia
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Revisar la presente Politica y proponer al Consejo de Administracion las modificaciones que considere
oportunas, para su adecuacion a la normativa vigente y mejora de su eficacia.

Proponer al Consejo de Administracion la Politica de Retribuciones de los consejeros y de los
directores generales o de quienes desarrollen sus funciones de alta direccion bajo la dependencia
directa del Consejo, de Comisiones Ejecutivas o de Consejeros Delegados, asi como la retribucion
individual y las demas condiciones contractuales de los consejeros ejecutivos, velando por su
observancia.

Garantizar la idoneidad de la informacién proporcionada a los accionistas sobre las politicas y
practicas de remuneraciones, en particular, la propuesta de un nivel maximo mas alto de la ratio
entre remuneracion fija y variable.

Evaluar el logro de los objetivos de resultados y la necesidad de ajustes ex post al riesgo, incluyendo
la aplicacién y las clausulas de reduccion de la remuneracion y de recuperacidon de remuneraciones
satisfechas.

La remuneracidn de los altos directivos en funciones de control independiente, incluidas las funciones de

cumplimiento normativo y de gestion de riesgos, estara supervisada directamente por la Comisién de

Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad. Esta Comision realizard recomendaciones a la funcidn

supervisora del Consejo de Administracion sobre la definicién del paquete de remuneracién y las cuantias de

remuneracion que deberan satisfacerse a los altos directivos en funciones de control.

La Politica de Remuneraciones del Grupo Arquia Banca, en atencidn a la normativa anteriormente citada,

cuenta con especificidades retributivas aplicable al Colectivo Identificado.

Durante el ejercicio 2023 se han seguido y cumplido los principios de vinculacidn y ajuste de la retribucidn

con la gestién prudente del riesgo:

La retribucién variable es no garantizada.

La remuneracién variable garantizada es de caracter excepcional y solo es de aplicacién en el primer
afio de empleo, en la contratacién de personal nuevo y siempre que la Entidad cuente con una base
de capital sana y sélida.

Se establece una relacién equilibrada y eficiente entre los componentes fijos y los variables, en la
gue el componente fijo constituye una parte suficientemente elevada de la remuneracién.

La remuneracién variable serd, con caracter general, como maximo el 100% del componente fijo
total.

La remuneracion variable no limitard la capacidad de la Entidad para reforzar la solidez de su base de
capital.

La evaluacion de los resultados del individuo, se realizara conforme a criterios tanto financieros como
no financieros, de la unidad de negocio afectada, y los resultados globales de la Entidad.

La Entidad garantizara que las politicas y prdcticas de remuneracidon sean no discriminatorias en
cuanto al género y compatibles con una gestion adecuada y eficaz de riesgos.
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Se evita premiar a corto plazo una inadecuada gestidon que pueda tener consecuencias negativas a medio o
largo plazo. Por ello la evaluacion de resultados serd de forma anual.

La Politica de Remuneraciones asociada a la gestion del riesgo resulta de aplicacién a las categorias de
empleados cuyas actividades profesionales inciden de manera significativa en el perfil de riesgo de Arquia
(en adelante, Colectivo Identificado).

Arquia cuenta con un procedimiento de determinacién del Colectivo Identificado de acuerdo a los criterios
(cualitativos y cuantitativos) establecidos en la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y
solvencia de entidades de crédito (LOSS) y el Reglamento Delegado (UE) 2021/923 de la Comisiéon de 25 de
marzo de 2021.

La Comisidn de Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad anualmente revisa y actualiza el perimetro
de dicho Colectivo. Asimismo, se actualiza cuando se producen nombramientos o ceses de puestos y/o
funciones.

Componentes

Los elementos que componen la retribucién de las personas que integran el Colectivo Identificado son un
componente fijo y un componente variable.

e La remuneracion fija estd determinada sobre la base de la actividad de cada empleado de manera
individual, y pondera la experiencia profesional pertinente, la responsabilidad en la organizacidn, la
dedicacion y el nivel de complejidad del trabajo desarrollado, asi como el desempefio.

e La remuneracién variable se rige por los criterios de flexibilidad, no garantia y no consolidacion.
Retribuye la creacién de valor para la Entidad y recompensa la implicacién, la consecucidon de
objetivos y estrategias, la predisposicion a realizar el trabajo adecuadamente y la alineacion con la
filosofia de Arquia y los intereses a largo plazo.

Entre los principios de vinculacién y ajuste de la retribucién con la gestién prudente del riesgo, establecidos
para el Colectivo Identificado del Grupo se encuentran los siguientes:

e Una relacion equilibrada y eficiente entre los componentes fijos y los variables. El importe de la
retribucién fija serd suficientemente elevado como para permitir una reduccién a cero de la
remuneracion variable.

e La remuneracién variable, con caracter general, serd como maximo el 100% del componente fijo
total. El citado limite podra ser aumentado por la Junta General de Accionistas de la Entidad, siempre
gue no sea superior al 200% del componente fijo. Tras el andlisis del Informe de Recomendacién
pormenorizada de la propuesta de aprobacién del limite maximo de retribucién variable emitido por
el Consejo de Administracidn, la Junta General de Accionistas de la Entidad, en junio de 2023, aprobd
gue la remuneracién variable de 5 componentes del Colectivo Identificado pueda superar el 100%
hasta un maximo del 200% del componente fijo de su retribucidn total, sin que ello implique en
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ningln caso que la retribucidn variable de todas las personas afectadas alcance necesariamente
dicho limite maximo.

La Entidad dispone de los procedimientos sistematicos para la medicion y la valoracién del desempefio del
Colectivo

Otros componentes retributivos

e Sistemas de prevision social de ahorro a largo plazo:

Los miembros del Colectivo Identificado podran ser participes en esquemas complementarios de
prevision social de aportacién definida para, entre otros, la cobertura de la contingencia de
jubilacion, fallecimiento e incapacidad total y permanente para la profesidon habitual y gran invalidez.
Para los directores generales y personal asimilado, una parte significativa de las aportaciones
realizadas a dichos compromisos por pensiones, que no sera inferior a un 15%, debera girar sobre
componentes variables, quedando esta parte encuadrada en los beneficios discrecionales de
pensién.
e Beneficios sociales:

La Entidad podra ofrecer a sus empleados, con caracter adicional a los establecidos en el Convenio
Colectivo de aplicacién, determinados bienes o servicios como parte de su paquete retributivo.
Asimismo, se contempla la existencia de esquemas de compensacion flexible mediante los cuales los
empleados podran percibir parte de su retribucién bruta mediante la entrega de determinados
bienes y servicios.

e Pagos por terminacién anticipada:

En los contratos de los miembros del Colectivo Identificado podran establecerse compromisos
contractuales especificos en materia indemnizatoria. El importe de la indemnizacién reconocida no
podra exceder de dos anualidades de la retribucion total percibida por el Directivo.
Adicionalmente, podran establecerse en los contratos del Colectivo Identificado indemnizaciones en
caso de terminacion de la relacién laboral por decision unilateral del empleado motivada por un
cambio de control de Arquia Bank, S.A. o de cualquiera de las sociedades del Grupo Arquia, la cesidon
o transmision de todo o parte relevante de su actividad o de sus activos y pasivos a un tercero, o la
integracidn en otros grupos empresariales que adquiere el control de la Entidad.
e (Clausulas de no competencia post contractual:

Los contratos del Colectivo Identificado podran incluir cldusulas de no competencia cuya
compensacion (adicional a la Indemnizacidn por terminacidn anticipada) podra consistir en un
importe que con caracter general no podra exceder de la suma de dos anualidades de los
componentes fijos de la remuneracién que el miembro del Colectivo Identificado hubiese percibido
de haber continuado en la Entidad y la aportacién anual al sistema de prevision social
complementario. Los requisitos de no competencia y la forma de pago se estableceran
contractualmente. El importe se abonard de acuerdo a lo dispuesto en las cldusulas contractuales.
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e Otros conceptos retributivos:
La Entidad podra ofrecer otros elementos retributivos en funcion del colectivo al que pertenezca el

empleado y de las condiciones contractuales acordadas, todo ello conforme a lo establecido en la
normativa laboral.

Caracteristicas de la retribucion variable

El sistema retributivo de los miembros del Colectivo Identificado cuenta con ajustes ex ante de la retribucién
variable en el momento de la evaluacién, condiciones particulares para el pago de la retribucion variables y
ajustes ex post de la retribucién variable reconocida.

A. Ajuste “ex ante” en el momento de la evaluacién

Arquia establece con caracter periddico los objetivos de la Entidad, de las unidades de negocio e individuales
del personal. Estos objetivos se derivan de su estrategia de negocio y de riesgo, de los valores corporativos,
de la propensidn al riesgo y de los intereses a largo plazo, y también tienen en cuenta el coste de capital y la
liquidez de la Entidad.

Adicionalmente, la Entidad puede reducir hasta el 100% de la retribucidon variable de los empleados
integrados en el Colectivo Identificado si en el momento de la evaluacion:

e la Entidad no puede mantener una base de capital sdlida,

e se ponen de manifiesto comportamientos no alineados con la politica de riesgos de la Entidad,
e se ponen de manifiesto incumplimientos normativos,

e se han producido actuaciones contrarias a los intereses de los clientes,

e se han tomado decisiones que hagan variar el perfil de riesgos de la Entidad, o

e cuando lo requiera o se derive de exigencias o recomendaciones de la Autoridad Competente.

En estos casos, la propuesta de reduccién de la retribucién variable serd aprobada definitivamente por el

Consejo.

B. Condiciones de pago

Diferimiento: El 40% de la retribucidn variable anual se diferird en el tiempo durante un periodo de cuatro
afios abondndose la cantidad diferida por cuartos durante estos tres afios.

Pago en instrumentos: La Entidad abonard el 50% de la remuneracidn mediante la entrega de instrumentos

denominados "acciones virtuales" (en inglés, “phantom shares”) y se regiran por los siguientes principios:

e EI50% del importe de cualquier remuneracién variable devengada se abonard en “phantom shares”.

e Las “phantom shares” quedaran sujetas a una retenciéon de 1 afio.

e Pasado el periodo de retencién las acciones se liquidaran al precio de referencia fijado por la Junta
General de Accionistas, en atencidn a lo establecido en el articulo 12 de los Estatutos Sociales de la
Entidad.

El nimero de acciones virtuales a asignar y funcionamiento de su valor se establece en la Politica de
Remuneraciones aprobada por el Consejo de Administracién de Arquia Bank SA, siendo en el momento del
abono de la retribucion variable, el 50% en metdlico y el 50% restante se realizara en “phantom shares”.
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Retencidn: Las citadas acciones virtuales tendran un periodo de retencién de un afio durante el cual no se
podran amortizar ni transmitir. Trascurrido el periodo de indisponibilidad, las acciones virtuales seran
canjeadas automaticamente por un pago en metdlico, calculado de la siguiente forma establecida en la
Politica de Remuneraciones de Arquia Bank SA.

Operaciones de cobertura: Queda expresamente prohibido realizar operaciones de cobertura de ningun tipo

ni contratar ningln seguro sobre la retribucién variable diferida pendiente de abono.

C. Ajustes ex post de la retribucion variable reconocida

Sin perjuicio de la normativa laboral vigente, Arquia cuenta con mecanismos de ajuste al riesgo ex post
mediante los que puede ajustar la remuneracion variable anual de los miembros del Colectivo Identificado
en caso de que concurran determinadas circunstancias, independientemente del método de pago utilizado.
Estos mecanismos se concretan en la aplicacion de cldusulas de reduccién de la remuneracion no satisfecha
(“malus”), o de recuperacion de la remuneracidn ya satisfecha (“clawback”).

D. Pagos por resolucidn anticipada de contrato

Los compromisos de pago por resolucién anticipada de los contratos del Colectivo Identificado no superan
las dos anualidades de la remuneracidn fija y variable.

E. Principio de proporcionalidad

La normativa permite no aplicar los requisitos de (i) abono de la retribucidon variable en instrumentos, (ii) el
diferimiento de la retribucién variable vy (iii) el periodo de retencién de cinco afos relativos a los beneficios
discrecionales de pensidn, en los siguientes supuestos:

i) Entidades que no tengan la consideracién de “entidad grande” y cuyo volumen de activos, sea
en promedio y de forma individual, igual o inferior a 5.000 millones de euros durante el periodo
de cuatro anos inmediatamente anterior al ejercicio en curso; y

ii) En el caso de miembros del Colectivo Identificado cuya remuneracion variable anual no exceda
de 50.000 euros y que la misma no represente mas de un tercio de su retribucion anual total.

Atendiendo al principio de proporcionalidad descrito, en la medida en que Arquia no tiene la consideracion
de “entidad grande”, la Entidad no aplicara los ajustes de (i) abono de la retribucion variable en instrumentos,
(ii) diferimiento de la retribucién variable y (iii) periodo de retencidn de cinco afios relativo a los beneficios
discrecionales de pension sobre la remuneracion variable de los miembros del personal que formen parte
del Colectivo Identificado.
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Remuneracion del Consejo

Segun lo establecido en los Estatutos Sociales de la Entidad, la remuneracion de los consejeros, por su propia
condicion, consistird en dietas por la asistencia a las reuniones del Consejo de Administracidn, y de sus
comisiones, sin perjuicio del reembolso de los gastos correspondientes.

El detalle correspondiente del ejercicio 2023 es el siguiente:

Consejo
(miles de euros) Dias de asistencia a reuniones y dedicacion Importe
Javier Navarro Martinez 161 154
Alberto Alonso Saezmiera 53 50
José Antonio Martinez Llabres 45,5 43
Carlos Gémez Agusti 25 24
Fernando Diaz-Pines Mateo 11 10
Montserrat Nogués Teixidor 32 30
Maria Villar San Pio 44 42
Naiara Montero Viar 24 23
Daniel Rincén de la Vega 39 37
Purificacion Pujol Capilla 20 19
Raul Vegas Diaz 20 19

Remuneracion del Colectivo Identificado

La remuneracidn total del Colectivo Identificado del Grupo, ascendié durante el ejercicio 2023 a 1.969 miles
de euros y el desglose es el siguiente:

Informacidn cuantitativa agregada sobre las remuneraciones 2023

(miles de euros) Colectivo identificado
N2 de empleados incluidos en el colectivo identificado 14
Remuneracion fija 1.547
Remuneracidn variable total 422

De los que: en metdlico 415

De los que: acciones o instrumentos relacionados

Total remuneracion variable devengada que se difiere:

De los que: en metdlico

De los que: acciones o instrumentos relacionados

Importe total de remuneraciones variables devengada en afos anteriores 14

Durante el ejercicio 2023 no se han realizado pagos por nuevas contrataciones ni se ha pagado
indemnizaciones por resolucién anticipada de contratos.

Ningin miembro del Colectivo Identificado percibe remuneraciones superiores a 1 millén de euros.

Unicamente un miembro del Colectivo Identificado ha recibido aportaciones a beneficio discrecionales de
pensién durante el ejercicio 2023.



